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Presentacio

Des de I'any 2016, I'Institut Infancia i Adolescencia de
Barcelona té I'encarrec del Consell Municipal de Benestar
Social de Barcelona (CMBS en endavant) de dinamitzar un
dels seus grups de treball: el grup Igualtat d’Oportunitats
en la Infancia.

Aqguest grup té per missio aportar recomanacions de
millora a les politiques d’infancia del govern municipal. El
grup de treball esta conformat per representants de
I’Ajuntament de Barcelona, pels grups politics municipals,
per entitats socials, col-legis professionals, sindicats i
altres institucions com la Sindicatura de Greuges de
Barcelona.

Després d’un debat aprofundit sobre salut mental de la
infancia i I'adolescéncia (curs 2022-2023), enguany el
grup de treball ha apostat per fer un focus en el benestar
digital (curs 2023-2024), un ambit de la vida dels infants
gue esta estretament relacionat amb la salut mental, pero
gue mereix una reflexidé propia.

Els dialegs i debats del grup s’han incorporat també en
altres espais deliberatius, com el Grup Promotor pel
Benestar Digital promogut per la Taula de Salut Mental
de Barcelona, les aportacions del qual han estat la base
per a I'aprovacié de la mesura de govern sobre Benestar
digital, que recull les actuacions a dur a terme entre 2024
i 2027 pel govern municipal per tal d’educar i promoure

nciai

adolescéncia

un Us saludable de les pantalles en la infancia i
I'adolescencia.

Avui sabem que el pantallisme i els usos problematics de
les tecnologies generen malestar als infants, alhora que el
pantallisme sovint actua com a refugi de molts malestars.
També sabem que la salut mental i la salut digital poden
reforgar-se en una dinamica positiva o, al contrari, una
mala salut mental junt amb usos problematics de les
tecnologies poden desembocar en dinamiques molt
negatives per a la salut i el benestar dels infants.

El present informe recull i sistematitza la informacio que
hem estimat més rellevant per a la dinamitzacié del grup.
Entre altres hem pogut donar resposta a qliestions tant
cabdals com perqueé és tan important vetllar pel benestar
digital dels infants i adolescents en el context actual,
quins soén els marcs legals que els emparen, des de quins
marcs conceptuals cal orientar les actuacions i qué en
sabem de la realitat de la infancia i I'adolescéncia en
I'entorn digital. A més, a I'informe es recullen les
principals conclusions dels debats que s’han produit en el
si del grup de treball d’Igualtat d’Oportunitats en la
Infancia del CMBS.

L'objectiu d’aquest informe és proporcionar context i
comprensié entorn del benestar digital en la infancia i
I'adolescencia, enriquir altres debats que ben segur que es
produiran i donar orientacions a les actuacions de la
politica publica que s'implementaran en els propers anys.
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https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/consell-municipal-benestar-social/grups-de-treball/igualtat-oportunitats-infancia
https://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/ca/consell-municipal-benestar-social/grups-de-treball/igualtat-oportunitats-infancia
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2024/03/Mesura-de-Govern-Benestar-Digital-1.pdf
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/wp-content/uploads/2024/03/Mesura-de-Govern-Benestar-Digital-1.pdf

1. Justificacio: Per que cal vetllar pel benestar
digital en la infancia i I'adolescencia?
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En les darreres decades, hem estat testimonis
d’una autentica revolucio digital on la creixent
incorporacio de les tecnologies ha transformat
radicalment les nostres vides. Des de la manera
com ens relacionem fins a com aprenem,
treballem o gaudim del nostre temps lliure, les
tecnologies han impactat en, practicament, totes
les nostres activitats quotidianes.

Aquest fenomen ha afectat especialment els
infants i adolescents, repercutint no només en el
seu dia a dia sino també el seu desenvolupament
emocional, social i cognitiu.

Fruit de tots aquests canvis, les tres motivacions
gue ens exigeixen actuar son:

1) vetllar pels drets d’infants i adolescents en
I’entorn digital

2) guiar i acompanyar en I’Gs saludable de les
tecnologies

3) complir amb les normatives nacionals i
internacionals de promocio i proteccio de la
infancia
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1.1 Vetllar tant pels drets digitals
com pels drets digitalitzats

En un moén cada cop més digitalitzat no té sentit establir
una frontera entre I'offline i I'online. El que succeeix en
un espai no esta dissociat del que succeeix en l'altreii la
realitat dels infants i els adolescents esta imbricada entre
el mon digital i I'analogic de forma indestriable.

El dret a la salut dels infants i els adolescents s’ha de
garantir tant en I'ambit analogic-presencial, com quan
estan connectats a la xarxa. | el mateix succeeix amb el
dret a I'educacio, a la proteccid contra les violencies o a la
participacio en la presa de decisions que els afecten.

Hem de garantir tant els drets digitals com els drets
preexistents que ara s’exerceixen de manera digital
(drets digitalitzats).

Quan parlem de drets a I'entorn digital,

cal destacar que aquests no son

diferents de qualsevol altre dret que es

doni a la resta d’esferes de la vida. Es
tracta dels mateixos drets de sempre, pero ara aplicats
en un nou context, el digital, amb les seves
particularitats.

Manifest dels drets digitals de la infancia i adolescéncia
de Catalunya



https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/ManifestDretsDigitalsInfanciaAdolescencia/index.html
https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/ManifestDretsDigitalsInfanciaAdolescencia/index.html
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1.2 Superar la fal-lacia dels “nadius
digitals” i comprendre la necessitat
d’educar i acompanyar en I'us de
les tecnologies

Durant molt temps hem viscut amb la creenga erronia
que els infants nascuts en I’era tecnologica i globalitzada
ja estaven preparats per al que significa viure en un mén
tecnologic, sense necessitat d’acompanyament.

Aquesta concepcid, també coneguda com “la fal-lacia dels
nadius digitals”, ha derivat en riscos i problematiques
associades a usos de les tecnologies com ara les
conductes addictives, les estafes, la sobreexposicidé o
I’accés a continguts inapropiats durant la infancia.

S’ha assumit la competéncia [dels infants

i adolescents] com a “nadius digitals”, ja

que han crescut tenint accés a les

tecnologies i han tingut oportunitat
d’aprendre a usar dispositius digitals de forma intuitiva,
a través de I'observacio i I'experimentacio.

Manifest dels drets digitals de la infancia i adolescéncia
de Catalunya

nctai

adolescéncia

Considerar que aquests “nadius digitals” incorporaven les
competencies necessaries per a I'Us i aprofitament de les
tecnologies ha pogut conduir a una manca d'atencid a les
seves necessitats educatives, especialment pel que fa al
desenvolupament de competencies critiques i
substantives en els usos de les tecnologies. D’aqui que,
contrariament a “nadius digitals” algunes persones
expertes suggereixen redefinir-los com a "orfes digitals",
ressaltant la manca d’acompanyament i de referents que
pateixen els infants en aquest procés d'aprenentatge
digital.

Superar la fal-lacia dels nadius digitals implica reconeixer
la necessitat d'acompanyament i formacid en |'Us critic de
les tecnologies, especialment per als infants i adolescents.

D’aquesta manca d’acompanyament i educacio en I'us de
les tecnologies se n’han derivat usos problematics
d’indole molt diversa, que fan evident la necessitat
d’acompanyar i educar als infants i adolescents en
I’entorn digital.


https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/ManifestDretsDigitalsInfanciaAdolescencia/index.html
https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/ManifestDretsDigitalsInfanciaAdolescencia/index.html

1.3 Fer efectiva la normativa Malgrat els avengos normatius, continua sent un repte
] ] - i traduir aquest desenvolupament normatiu en canvis
nacional i internacional substancials amb impacte directe en la vida quotidiana

.. T . dels infants i en la seva experiéncia en els espais digitals.
Per donar cobertura als drets digitals i digitalitzats i per P P g

respondre a les problematiques derivades dels usos de les
tecnologies de relacié, informacié i comunicacio (TRIC, en
endavant) existeixen lleis i estratégies que obliguen les
administracions publiques a actuar.

Tot i aix0, el desenvolupament normatiu es dona sobretot
a nivell referencial. Es a dir, es tracta de recomanacions
gue no impliguen un poder sancionador real, la qual cosa
deriva en que moltes vegades no s’estigui produint una
aplicacié d’aquests preceptes legals i normatius.

El informe de la Comision [europea] sobre
la aplicacion en los Estados miembros de
las recomendaciones existentes acerca de
la proteccion de los menores muestra
que, en lineas generales, aunque dichos Estados estdn
redoblando los esfuerzos para responder a los desafios
digitales, las medidas adoptadas son insuficientes.

Comunicaciéon de la comisidn al parlamento europeo, al
consejo, al comité econdmico vy social europeo y al
comité de las regiones. Estrategia europea en favor de
una Internet mas adecuada para los nifios
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=COM%3A2012%3A0196%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=COM%3A2012%3A0196%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=COM%3A2012%3A0196%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=COM%3A2012%3A0196%3AFIN

2. Marcs legals per a I'actuacio
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En I'ambit internacional, la proteccid dels drets
digitals dels infants es regeix per la Convencio
sobre els drets de I'infant, complementada per
I’Observacio General niumero 25. Les regulacions
europees, com els Objectius de Desenvolupament
Sostenible i I'Estrategia Europea per a una
Internet més segura per als infants, també
aborden aquests drets.

A escala estatal, I'article 39 de la Constitucid
espanyola consagra els deures dels poders publics
en aquest ambit i esta desenvolupat per diverses
normatives que regulen els drets digitals.

A Catalunya, la Llei dels Drets i Oportunitats en la
infancia i I'adolescéncia (LDOIA) i la Carta
Catalana dels Drets Digitals del 2019 ofereixen un
marc de proteccid especific per a la infancia i
I’'adolescéncia.

institut
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2.1 Regulacio internacional

La Convencio sobre els drets de |'infant constitueix el
principal marc legal de referéncia per a la proteccio dels
drets dels infants a nivell internacional.

Aqguest document s’actualitza periodicament amb la
publicacié d’Observacions Generals que emet el Comite
dels Drets de I'Infant (CDI) a través de processos a on es
consulta, també, als infants. En el cas dels drets digitals,
es disposa d’'una Observacio General especifica, la
numero 25, dedicada als drets de la infancia en I’entorn
digital. En aquesta Observacio General es desenvolupen
els quatre principis generals de la Convencio (el principi
de no discriminacid, l'interes superior de I'infant, el dret a
la vida, la supervivencia i el desenvolupament i el respecte
a les opinions dels infants en tots els assumptes que els
afecten), que han de guiar les mesures necessaries per
garantir I'efectivitat dels drets dels infants en I’entorn
digital.

A més, també hi ha altres marcs normatius internacionals
gue fan referencia als drets digitals i digitalitzats en la
infancia i I'adolescencia.

Entre les regulacions europees destaca I'Estrategia
Europea en favor de una internet mas adecuada para los
nifos. Amb aquesta estrategia, la Comissié Europea
assenyala les necessitats particulars i les vulnerabilitats a
gué estan exposats les persones menors d’edat, i insisteix
gue requereixen un tractament especific per garantir que

11


https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/observatori_drets_infancia/destacats_columna_dreta/Convencio_drets_infancia.pdf
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhsqIkirKQZLK2M58RF%2F5F0vEG%2BcAAx34gC78FwvnmZXGFO6kx0VqQk6dNAzTPSRNx0myCaUSrDC%2F0d3UDPTV4y05%2B9GME0qMZvh9UPKTXcO12
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0212
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0212
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022DC0212

I’espai digital sigui un espai on els infants puguin accedir
al coneixement, comunicar-se i desenvolupar-se de forma
segura.

What does the strategy cover?

Our plan is based on three main aims. We call these pillars:

e We want a safe internet
that protects you from seeing things
. that make you feel scared, sad or
uncomfortable.

We want you to feel comfortable on
the internet

because you know how to use the intemet
safely and in a fun way.

We want you to have a say
” with activities for children where you
o can tell us what kind of safe intemet
’:\‘ you wan

Child-friendly version of European strateqy
for a better Internet for kids (BIK+)

També els Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS) i I’Agenda 2030, sén aplicables a I’entorn digital. Els
ODS, concebuts com un marc global per abordar els
reptes socials, economics i ambientals, no es limiten
Unicament al mén fisic o analogic, sind que també tenen
importants implicacions per al mén digital.

= Dret alano discriminacié digital (ODS 5, ODS 10)
= Dret ala proteccié de dades i a la ciberseguretat (ODS

ir}stitu‘t 5
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9i16)
= Dret al'educacio digital (ODS 4)
= Dret a un entorn digital sostenible (ODS 7, 5, 13)
= Dret a la participacié [en tots els entorns] (ODS 16)

Finalment, existeixen diverses regulacions en I'ambit
europeu que impacten directament en els drets digitals,
com son el Conveni de Budapest, la Declaracidé Europea
sobre els Drets i Principis Digitals per la Década Digital, la
Llei de Serveis Digitals, la Llei del Mercat Digital i el
Reglament de la UE sobre intel-ligencia artificial.

2.2 Regulacio estatal

En I'ambit estatal s’ha produit un desenvolupament per
adaptar el marc normatiu als reptes de I’entorn digital.

El marc de referencia constitueix I'article 39 de la
Constitucio espanyola, que estableix el deure dels poders
publics d’assegurar la proteccio social, economica i
juridica de la familia i dels infants.

Els infants gaudiran de la proteccio
prevista en els acords internacionals que
vetllen pels seus drets.

Art. 39.4 de la Constitucid espanyola
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/child-friendly-version-european-strategy-better-internet-kids-bik
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/child-friendly-version-european-strategy-better-internet-kids-bik
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.oas.org/juridico/english/cyb_pry_convenio.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32023C0123(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32023C0123(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:32022R2065
https://eur-lex.europa.eu/ES/legal-content/summary/digital-markets-act.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:52021PC0206
https://www.boe.es/legislacion/documentos/ConstitucionCATALAN.pdf
https://www.boe.es/legislacion/documentos/ConstitucionCATALAN.pdf

Al llarg dels anys s'han anat aprovat lleis que regulen,
directament o indirecta, els drets digitals. Les més
destacades son les seglients:

= |lei Organica 1/1982, de 5 de maig, de proteccio civil
del dret a I’honor, a la intimitat personal i familiari a la

propia imatge.

= Llei Organica 2/1984, de 26 de marg, reguladora del
dret de rectificacio.

= Llei 9/2014, de 9 de maig, General de
Telecomunicacions.

= Llei 26/2015, de 28 de juliol, de proteccid a la infancia i

I’adolescéencia.

= Llei Organica 8/2015, de 28 de juliol, de modificacié
del sistema de proteccié a la infancia i ’adolescéncia.

= Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio
de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals.

= Llei Organica 5/2000, de 12 de gener, Reguladora de la
responsabilitat penal dels menors.

= Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio
integral a la infancia i I’adolescencia front a Ia
violéncia.

= Llei34/2022,d'11 de juliol, de serveis de la societat de
la informacid i de comerc electronic.

A Catalunya, cal fer referéncia a la Llei 14/2010, dels drets
i les oportunitats en la infancia i 'adolescencia (LDOIA),
que, per I'any que es va aprovar encara no esmentava
explicitament I'ambit tecnologic, pero la garantia del

infanctai _
adolesceéncia

benestar dels infants i els adolescents passa per assegurar
també els seus drets en I'entorn digital.

Més recentment, la Carta Catalana per als drets i les
responsabilitats digitals elaborada pel Govern de la
Generalitat de Catalunya el 2019, constitueix el marc de
proteccid i garantia dels drets de les persones en I'ambit
digital a Catalunya. Aquesta carta aborda diverses
qlestions clau relacionades amb els drets digitals com
I’accés universal a internet; la llibertat d'expressio i
d'informacid en linia; la proteccio de dades i privacitat de
la informacid; el dret a I'educacié digital i la inclusié
digital; i la participacid ciutadana en els processos de
presa de decisions en I'entorn digital, entre altres.

A més, en el marc de la Carta es desenvolupen propostes
per abordar ambits de manera especifica. Un d’aquests
ambits és el de la infancia i 'adolescéncia, en el qual la
carta ha establert diverses disposicions per garantir la
proteccio, el benestar i un entorn digital segur i inclusiu
per als infants i els adolescents a Catalunya.

Aquest desenvolupament ha estat fruit de diversos
processos participatius amb infants i adolescents
impulsats entre 2021 i 2023 per la Direccié General de
Societat Digital del Govern de Catalunya, que han resultat
en el Manifest dels drets digitals de la infancia i
I'adolescéncia de Catalunya, que recull les demandes
d’infants i adolescents en relacio amb els seus drets en
I'entorn digital.
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file:///C:/Dropbox/Cmbs_Infancia/0.GT_Infancia_2023-2024/1.SESSIONS_GRUP_TREBALL/INFORME/5_Informe/%09Llei%20Orgànica%201/1982,%20de%205%20de%20maig,%20de%20protecció%20civil%20del%20dret%20a%20l’honor,%20a%20la%20intimitat%20personal%20i%20familiar%20i%20a%20la%20pròpia%20imatge
file:///C:/Dropbox/Cmbs_Infancia/0.GT_Infancia_2023-2024/1.SESSIONS_GRUP_TREBALL/INFORME/5_Informe/%09Llei%20Orgànica%201/1982,%20de%205%20de%20maig,%20de%20protecció%20civil%20del%20dret%20a%20l’honor,%20a%20la%20intimitat%20personal%20i%20familiar%20i%20a%20la%20pròpia%20imatge
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1984-7248
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1984-7248
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-4950
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-4950
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-8470
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-8222
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-8222
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=845451
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=845451
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2000-641
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2000-641
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-9347
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-9347
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-9347
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=553898
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=553898
https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/carta/index.html
https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/carta/index.html
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/drets-responsabilitats-digitals/NomesManifest_Final.pdf
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/drets-responsabilitats-digitals/NomesManifest_Final.pdf

3. Marc conceptual: des d’on ens hi
aproximem?
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Per abordar la relacio dels infants i adolescents amb
les TRIC hem d’assegurar, en primer lloc, la
perspectiva de drets, defugint I'alarmisme i la por i
focalitzar-se en els drets de la infancia en ambits com
I'educacio i la salut.

En segon lloc, cal que considerem la salut des d’una
visio integral, que no només es preocupa pels efectes
negatius de les TRIC sind que aspira al benestar
digital i a la capacitat de fer front als canvis
tecnologics.

En tercer lloc, hem d’aplicar un enfocament
interseccional, reconeixent els entorns de desigualtat
gue caracteritzen i diversifiquen les infancies en la
seva relacié amb I'entorn digital.

Finalment, cal assumir que estem davant un
problema complex (wicked problem) que només
podrem resoldre des d’una aproximacio compartida
entre tots els agents socials involucrats, amb
participacio activa dels infants, adolescents i sobre la
base de les evidéncies cientifiques existents, el
valuds coneixement professional i la deliberacié
conjunta sobre quines han de ser les mesures de
politica publica a desplegar.

institut
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3.1 Defugir I'alarmisme i la pori
partir de |a perspectiva de drets

Parlar de pantalles i tecnologies és parlar de drets. Per
aix0, quan es tracta aquest tema, és especialment
important evitar els estereotips i la demonitzacio, ja que
els drets dels infants i dels adolescents han de ser
salvaguardats també en I'ambit virtual.

Vivim en un mdén que mai més tornara a
ser [només] analogic (...) Per aixo no
podem negar el dret dels infants a ser
educats en l'entorn digital.

Jaume Funes (psicoleg i periodista)

Es cert que un Us inadequat de les tecnologies comporta
riscos, i les conseqliencies en la salut i benestar dels
infants i adolescents poden arribar a ser molt greus. Pero
és igualment cert que el mén online forma part de la seva
vida i identitat tant com el mdn offline. Caure en
aproximacions fatalistes comporta el perill de negar els
drets dels infants a I'entorn digital i deixar-los sols en el
seu descobriment.

En aquest context, és indispensable adoptar, en tot
moment, una visio en pro dels drets dels infants que
fomenti I'as adequat de les tecnologies com a eina de
socialitzacid i d’aprenentatge.
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El problema de la infancia i I'adolescéncia

actuals no és la tecnologia siné un mon

adult que no vol resoldre la complicada

qliestio de com s’educa en una vida plena
de tecnologia.

Jaume Funes (psicoleg i periodista)

Una resposta des de la perspectiva de drets comporta el
repte de conciliar els diferents drets en tensio. Aixo
implica:

= Garantir drets digitalitzats: tots els ambits de la vida
dels infants tenen la seva dimensié en digital.

= Garantir igualtat d’'oportunitats en accés, usos i
coneixement: educar en les competencies digitals
abordant la bretxa digital tant pel que fa a I'accés a les
tecnologies com a un suport adequat per a la seva
utilitzacio i aprofitament.

= @Garantir la salut en ambit digital: educar en els riscos
dels usos problematics (salut mental, violéncies...).

= Garantir l'oci i el descans: també en digital (perd no
nomes).

= Garantir la participacid i el dret a la informacid en els
entorns digitals.

= Garantir el dret a I'interées superior de I'infant en
I'ambit del consum (regulacio, privacitat, proteccid...).

nctai
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Els drets humans son indivisibles i

interdependents i estan interrelacionats.

Aixo significa que no poden analitzar-se,

entendre’s ni garantir-se de forma
aillada, ja que la vulneracio d’uns drets pot
impossibilitar la garantia d’uns altres.

Plataformes digitals BigTech del sistema educatiu catala i
drets de la infancia: amenaces i reptes

3.2 Garantir la salut integral, no
només |'atencié davant els usos
problematics

L' OMS considera — des de 2014- que la salut “és un estat
de complet benestar fisic, psiquic (mental) i social, i no
solament I'abséncia d’afeccions o malalties”.
Posteriorment, va afegir que la salut també implicava “/la
capacitat de les persones per a fer front a desafiaments i
canvis”. Amb aquest complement a la definicid inicial
I’OMS incorporava l'aspecte funcional de la salut (I'estat
complet de benestar) i destacava la importancia de les
habilitats per a la vida o competéncies psicosocials per
poder abordar els reptes quotidians, mantenir relacions
positives i adaptar-se als canvis.

Aplicat a I'entorn digital, implica superar la visio restrictiva
d’abséncia de “malalties o afeccions digitals” i aspirar al
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https://diarieducacio.cat/benvinguts-i-benvingudes-al-caos-digital/
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https://apps.who.int/gb/bd/PDF/bd48/basic-documents-48th-edition-sp.pdf
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benestar digital aixi com a disposar de les habilitats per fer
front a un mdn tant canviant com és el digital. Aixi,
garantir la salut integral d’infants i adolescents en
I’entorn digital vol dir, a banda de donar una resposta
efica¢ davant dels usos problematics de les TRICS,
promoure el benestar digital, i el desenvolupament de
les habilitats critiques i la capacitat d'adaptacié a un
entorn digital canviant.

Aquest compromis per a la salut integral va més enlla de
gestionar els riscos de les TRIC. Suposa també vetllar pel
seu benestar fisic, emocional i social, tot fomentant el
pensament critic per ajudar-los a desenvolupar-se i
relacionar-se en un entorn digital en constant evolucio.

3.3 I enfocament interseccional per
comprendre les desigualtats en
I'entorn digital

Els usos de la tecnologia estan condicionats pels diferents
contextos de desigualtat en els que creixen i viuen els
infants i adolescents. En els entorns empobrits i de majors
dificultats socials, els infants estan molt més desemparats
per fer front als riscos de les TRIC i necessiten d’un suport
especific.
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La tecnologia irromp en tots els contextos
socials, també en el de moltes families en
situacio de desemparament social
(pobresa, violéncies, dificultats de

conciliacio,..) que es converteix en terreny fértil per al
desemparament digital (...) Si arribes a dos quarts de
nou del vespre a casa teva, cansada després d’una
jornada extenuant, i has de fer el sopar i posar a dormir
els teus fills... Es complicat demanar a aquestes families
que substitueixin la pantalla per "atencio.

J.R. Ubieto (psicoleg clinic)

En lI'informe del Sindic de Greuges de Catalunya “La
proteccid dels drets dels infants i els adolescents en
I'entorn digital”, es reflexiona sobre la importancia de la
perspectiva de génere, la necessitat de tenir en compte
els infants amb algun tipus de discapacitat aixi com
I'impacte de I'entorn digital en el racisme i la xenofobia,
tres perills de les xarxes als quals, segons I'informe, cal
estar molt alerta i que no sempre tenim prou presents.

En aquest informe, elaborat el 2022, arran de la publicacio
de I'Observacioé General 25 del Comite de Drets de I'Infant,
es destaca que el mon digital reflecteix i amplifica les
discriminacions i estereotips presents en la societat.
L'estudi destaca les diferéncies de genere en I'Us de la
tecnologia, incloent-hi la freqliencia i el tipus de
contingut. També fa esment als impactes especifics en els
infants amb discapacitat, subratllant les barreres a les
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TRIC i a la manca d’adaptacio d’aquestes a les persones
amb discapacitat. A més, posa de manifest la
normalitzacio de les discriminacions racials a I'entorn
digital i la necessitat de combatre els discursos d'odi a les
Xarxes.

Es imprescindible conéixer com actuen aquestes multiples
interseccions en les vides de molts infants i adolescents, ja
gue condicionen enormement la seva relaciéo amb les TRIC
i, per tant, les formes com els hem d’acompanyar. No
podem desenvolupar respostes Uniques d’educacio i
acompanyament davant de situacions tan diverses.

3.4 Una aproximacio complexa que
incorpori el dialeg i 'intercanvi
entre tots els agents

La garantia dels drets digitals en la infancia i I'adolescéencia
és un problema social complex que requereix una
aproximacio integral: és el que es coneix com a “wicked
problem”.

Els wicked problems expressen aquelles
situacions que semblen desbordar les
capacitats de I'administracio i de les
politiques publiques.

Brugué, Canal i Paya. éInteligencia administrativa para
abordar "problemas malditos"? El caso de las
comisiones interdepartamentales

Els wicked problems no es poden resoldre amb els formats
de I'administracidé classica, tendent a tractar els problemes
des d’un sol ambit especialitzat. El seu abordatge
requereix intel-ligencia, que només sorgeix a partir del
dialeg i I'intercanvi entre la diversitat d’agents,
departaments i sectors existents.

Aixo implica:

= Abandonar els models d’administracio tradicionals i
adoptar una perspectiva transversal que fomenti la
cooperacio entre diferents ambits i disciplines.

= Plantejar el debat des de la complexitat del problema
i destriar bé el qui fa que.
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https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-10792015000100003
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-10792015000100003
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-10792015000100003

= Abordar aquests desafiaments des del dialeg i la
interaccio entre tots els agents involucrats, gestionant
les relacions per resoldre problemes

multidimensionals.

AAPP

Comunitat
(veins,
comerg,
entitats,..)

Escola

Empresa,

Families i mitjans

infants

Co-responsabilitat

Urbanisme

Cultura

Ambit
public

Ciuta Ambit
dania privat

Tercer
sector

Col-laboracié entre sectors

Salut

Educacié

Serveis
socials

Politiques transversals

3.5 Mirada i participacio activa dels
infants i els adolescents

Els infants i els adolescents ens han fet arribar la seva veu
per diferents vies, i ens han dit molt clarament que volen
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un major acompanyament per desenvolupar-se amb
autonomia, criteri i seguretat en I'entorn digital.

La majoria d’usos de la tecnologia no sén problematics i,
en canvi, per als nois i noies adolescents el mén digital
suposa “una aportacio transcendental i innegociable tan a
nivell social com emocional (els ajuden a fer amistats, a no
sentir-se sols/es) i un espai on troben alegria, diversio,
plaer, recolzament, comprensid, benestar emocional i un
seguit d’experiencies en les que primen les emocions
positives” (Unicef, 2021).

Per aix0, a I’hora de donar resposta a aquesta demanda,
cal defugir respostes adultocentriques. No podem caure
en respostes basades en la por i el desconeixement adults.
Hem de construir les solucions amb la participacio activa
d’infants i adolescents, escoltant les seves veus i
incorporant-los en el debat sobre I'Us responsable de les
tecnologies.

La tecnologia ha passat a formar part de

la seva identitat. Es una cosa que els

adults no acabem d'entendre. Pensem

que la tecnologia és un mitja, pero per a
ells és un vas comunicant amb la identitat real.

La tecnologia esta en les seves relacions socials, en
existir, en participar, en la seva forma de relacionar-se
amb els altres, de reconéixer-se a un mateix i de
reconeixer a l'altre...
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https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/comunicacion/Informe_estatal_impacto-tecnologia-adolescencia.pdf

Si tu li preguntes a algu si tot aixo és important sense
esmentar el terme tecnologia, et dira que és fonamental
perqué tot aixo és part del procés de creacio de la
identitat. Doncs bé, avui la seva identitat passa per aqui,
aixi que cal comprendre’ls.

Jordi Nomen (professor de filosofia i ciencies socials)

Es essencial que aquesta participacié abraci la diversitat
de veus dels infants i adolescents, incorporant perfils,
origens i entorns variats. Només aixi es podra assegurar el
desenvolupament de politiques més inclusives i efectives,
gue veritablement atenguin les necessitats i interessos
d’un col-lectiu ampli i divers com és la infancia i
I'adolescencia.

I QUE EN DIUEN ELS NENS I NENES?

Als infants els agrada fer servir les pantalles, perd també son conscients d'alguns dels riscos.
Per aixo, 1 de les 11 demandes de 'Agenda dels Infants (2a edicid) per millorar el seu benestar és:

MES AJUDA PER UTILITZAR LES PANTALLES 2
AMB SEGURETAT I PER NO ENGANXAR-NOS-HI

AJUDAR-NOS A FER UN BON S DE LES PANTALLES
I A CONTROLAR EL TEMPS QUE HI PASSEM

VIGILAR ELS CONTINGUTS I ELS MISSATGES QUE ENS
ARRIBEN PERQUE SIGUIN ADEQUATS A LA NOSTRA EDAT

TENIR ALTERNATIVES DIVERTIDES, TAMBE FORA DE LES PANTALLES

R Kurge o
A

O ADULTOCENTRIQUES!

EN EL DEBAT SOBRE ELS USOS DELS MOBILS | LA TECNOLOGIA PER PART DELS NENS | NENES, NO POT
U FALTAR LA VEU DELS INFANTS. TINGUEM EN COMPTE LA SEUA PERSPECTIVA PER NO CAURE EN RESPOSTES

Infancia i Adolescéncia de Barcelona — Institut Metropoli i

(2023), Programa municipal Parlen els nens i nenes. Institut
Ajuntament de Barcelona

Font: Infografia mobils i infancia (dades i veus dels infants)
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https://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2023/11/20231109_infografia_infants_mobils_agendainfants.pdf
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3.6 Mesures d’actuacio basades en
I'evidencia

Per una gestid publica efectiva i responsable és

fonamental comptar amb evidencies que ajudin a orientar

les decisions i politiques a aplicar. Quan ens referim a

mesures basades en evidencia, no només fem referéncia a

les dades i/o I'evidéncia de la literatura cientifica, sind
també a la valuds coneixement professional.

Basat en |'evidencia significa que les

practiques, intervencions i campanyes es

duen a terme i redacten a partir

d'informacio derivada d'evidencies
objectives. Igualment, la practica basada en I'evidencia
implica combinar experiéncia professional amb
evidencies de la literatura (cientifica).

Cambridge Dictionary; Jensen & Gerber:; Slavin

Per aixo, la recopilacié i analisi de dades, la comprensid
compartida i l'intercanvi d'experiéncies han de ser també
la base per abordar els drets dels infants en I'entorn
digital.

Aixo implica dissenyar politiques publiques que parteixin
de tota I'evidéncia disponible, incloent-hi informes, fonts
periodiques, dades administratives, coneixement expert i
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aprenentatges sorgits de la practica professional. | per
complementar tota aquesta informacid, cal discutir les
dades en espais deliberatius, ja que és a través del debat i
la deliberacié que es podran interpretar i contextualitzar
les dades i les veus de les persones expertes coneixedores
dels contextos concrets a on es voldran desplegar les
mesures de politica publica.
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4. Que en sabem dels usos digitals dels infants i
adolescents a Barcelona?
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A Catalunya s’ha generat forga evidéencia al voltant de
la realitat de la infancia i I'adolescéncia en I'entorn
digitalitzat.

Aquesta evidencia prové de diverses fonts. Les
enquestes periodiques a infants i adolescents de la
ciutat recullen aspectes rellevants a tenir en compte
en relacio amb el seu us, problematiques i
necessitats en I'lambit digital. Igualment, disposem
de registres administratius que ofereixen una visio
detallada dels usos de la tecnologia en la infancia, i
de les problematiques que se’n deriven.

Aquesta informacio es complementa amb diversos
informes elaborats per institucions i organitzacions
involucrades en aquest ambit que aporten una
comprensio més profunda dels reptes i oportunitats
en aquest ambit.

A continuacio, exposem breument les dades
disponibles a nivell de ciutat i proposem una seleccio
de les informacions que hem anat identificant, que
ens ha d’ajudar a disposar d’'una visio més completa i
precisa dels reptes i les oportunitats actuals en
I'ambit dels drets digitals en la infancia i
I'adolescencia a Catalunya i, en particular, a la ciutat
de Barcelona
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4.1 El usos digitals en la infancia i
I'adolescencia

Abans d’entrar en els usos digitals en la infancia i
I'adolescencia, és important tenir en compte quant a la
bretxa digital que un 8,4% de llars amb infants i
adolescents no disposen d’ordinador i/o connexio a
internet (concretament un 1,3% cap de les dues coses i un
7,1% tenen una cosa pero no l'altra) (ESDB, 2020).

Pel que fa a I'accés al mobil, gairebé la meitat dels infants
10-11 anys ja tenen telefon mobil (47,5%), xifra que
augmenta practicament al 100% a I'adolescencia (13-17
anys). A més, el 41,5% dels infants no tenen cap limit a
casa sobre l'estona que poden fer servir el mobil, xifra que
també augmenta al 82,2% durant I'adolescencia. Tant
tenir mobil com limits esta condicionat pel context social
de la familia (EBSIB, 2021 i FRESC, 2021).

Pel que fa als usos problematics, és especialment
destacable que el 35,3% dels infants diu que li resulta
dificil deixar d’utilitzar internet, xifra que disminueix al
24,8% a I'adolescéncia. Tanmateix, tant els infants com els
adolescents pensen que haurien d’utilitzar-lo menys
(34,2% infants i 30,1% adolescents). A més, reconeixen
que es connecten a internet quan estan tristos o se senten
sols (32,9% infants i 32,5% adolescents) o que acaben els
deures o I'estudi rapidament per poder-se connectar (més
els infants -28,3%- que els adolescents -11,9%-) (EBSIB,
2021 i FRESC, 2021).
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4.2 Informes existents sobre
infancia, adolescencia, TRIC i drets
digitals

Els estudis i informe seleccionats es presenten per ordre
cronologic invers:

e L|’Us de les pantalles en |a petita infancia: visions i
experiencies des de |'escola bressol (2024,
Diputacié de Barcelona)

Informe per posar I'alerta sobre els impactes que I’accés
prematur a les TRIC té pera la petita infancia. En un to
ame i directe Carmen Giro, periodista i escriptora
especialitzada en temes educatius i socials, fa un repas de
les principals evidencies que fan que haguem de posar el
focus i l'alerta en els impactes que I'accés prematur a les
TRIC té pera la petita infancia. Assumint que les pantalles
tenen un paper absolutament protagonista a la vida
guotidiana en ple segle xxi, Giré planteja la necessitat de
posar més emfasi a intentar trobar 'equilibri, tant pel que
fa als adults com, sobretot, pel que fa als infants.

e Drets digitals d’infants i adolescents a Catalunya

(2023, Ferrer i Guardia)

Resultats del procés participatiu d’infants i adolescents
sobre els seus usos digitals i les seves experiéncies pel
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gue fa a la construccid de la propia identitat, les relacions
personals i 'acompanyament que reben. Realitzat en el
marc de la Carta Catalana per als drets i les
responsabilitats digitals de la Generalitat de Catalunya
durant el curs escolar 2021-2022 amb 747 alumnes de
centres educatius publics de Catalunya.

e Plataformes digitals BigTech del sistema educatiu
catalaidrets de lainfancia: amenaces i reptes. (2023,
AFFAC i Esbrina-UB)

Informe sobre els impactes de la preséncia de les
plataformes digitals corporatives als centres educatius de
Catalunya, a partir de I'analisi de sis dimensions de dret i
proteccio de la infancia en entorns digitals. Liderat per les
Associacions Federades de Families d’Alumnes de
Catalunya (aFFaC) en agrupacié amb el Grup de recerca
Esbrina de la Universitat de Barcelona i financat per
I’Agencia Catalana de Cooperacio al Desenvolupament en
el marc del projecte edDIT (Corporacions tecnologiques,
plataformes educatives digitals i garantia de drets a la
infancia amb enfocament de génere).

e Participa TIC (2023, Fundacié Ferrer i Guardia).

Recerca sobre I'estat actual de la participacio digital de la
infancia i la joventut espanyola en el context associatiu i
participatiu, desenvolupat per la Fundacio Ferrer i
Guardia.
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https://www.diba.cat/documents/d/oel/art-cgiro
https://www.diba.cat/documents/d/oel/art-cgiro
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e La proteccid dels infants i els adolescents en I'entorn

digital (2022, Sindicatura de Greuges de Catalunya)

Informe a on s’aborden els reptes i les amenaces que
internet presenta per als drets d'infants i adolescents
elaborat pel Sindic de Greuges de Catalunya. Linforme
parteix dels resultats de diferents debats, seminaris i
forums de discussio amb experts sobre la regulacio de
drets i la creacié de politiques en I'ambit digital. D'acord
amb aquests debats, el Sindic de Greuges formula
recomanacions adrecgades a les autoritats competents per
millorar la regulacid i la proteccid dels drets dels infants i
adolescents en I'ambit digital.

e Estudisobre |a bretxa digital (2022, Generalitat de
Catalunya).

Estudi sobre la bretxa digital a Catalunya promogut per la
Secretaria de Politiques Digitals del Departament
d’Empresa i Treball de la Generalitat de Catalunya.

Lestudi ofereix una radiografia sobre les desigualtats en
I’Gs de les tecnologies de la informacio i la comunicacio a
Catalunya. A més, compta amb un capitol especific sobre
la comparativa amb la bretxa digital a Barcelona, tant pel
que fa a l'accés a les tecnologies com al seu Us i al nivell de
coneixement de les tecnologies, les eines i la xarxa.
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e Impacte de la tecnologia a I'adolescencia (2021,
UNICEF, Espanya)

Estudi de referéncia sobre I'lis i I'impacte de la
tecnologia en I'adolescéncia realitzat per la Universitat de
Santiago de Compostela i el Consell General de Col-legis
d’Enginyeria en informatica. Lestudi analitza, a partir
d’una amplissima mostra, els habits d’us d’internet i les
xarxes socials, el consum de videojocs i joc online i
diferents practiques de risc com el sexting, el contacte
amb desconeguts i el ciberassetjament a les xarxes socials.
Lestudi incorpora també les motivacions, creences i
expectatives dels i les adolescents en relacié amb les
tecnologies.

e Drets i responsabilitats digitals des de la perspectiva
d’infants i adolescents a Catalunya (2021,
Generalitat de Catalunya)

Experiéncia pilot de participacidé en el marc de la Carta
catalana per als drets i les responsabilitats digitals,
impulsada pel Departament de Politiques Digitals i
Administracié Publica de la Generalitat de Catalunya.
Aquest procés es va dur a terme en el context de
pandemia de la COVID-19 i va comptar amb la participacio
de més de 100 menors entre 8i 17 anys.
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https://www.sindic.cat/site/unitFiles/9018/Informe%20xarxes%20digitals_cat_def.pdf
https://www.sindic.cat/site/unitFiles/9018/Informe%20xarxes%20digitals_cat_def.pdf
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/Pla-de-xoc-contra-la-bretxa-digital/Estudi-sobre-la-bretxa-digital-a-Catalunya_DEF.pdf
https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/comunicacion/Informe_estatal_impacto-tecnologia-adolescencia.pdf
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/drets-responsabilitats-digitals/Pilot_Drets_i_Responsabilitats_Infants_i_Adolescents_Juny2021.pdf
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/drets-responsabilitats-digitals/Pilot_Drets_i_Responsabilitats_Infants_i_Adolescents_Juny2021.pdf
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e \iolencia Viral: analisi de la violéncia contra la
infancia i 'adolescéencia a I'entorn digital (2019, Save
the Children)

Estudi pioner a Espaina en la identificacié dels tipus de
violéncia online als quals esta exposada la infancia alhora
de fer Us de les tecnologies i dispositius electronics. A
I'informe s’aborda el problema, els possibles factors de
risc i les consequéencies de patir aguestes violencies.
També es fa una recopilacié de recomanacions a joves,
families i professionals per fer front comu en la lluita
contra la violéncia contra la infancia. Aquest 2024
I’organitzacio ha impulsat la campanya #SenseConnexio
per reivindicar que Internet ha de ser un entorn segur per
a la infancia i que, com en el mon fisic, els drets dels nens,
nenes i adolescents s'han de garantir també quan
accedeixen a Internet i a les noves tecnologies.

e Les tecnologies digitals a la infancia, I'adolescéncia i

la joventut. (2017, Generalitat de Catalunya)

Guia practica per la de prevencio de patologies
relacionades amb I'ts de les TRIC. Desenvolupada per un
grup de treball multidisciplinari en el marc de l'objectiu de
prevencio de patologies relacionades amb I'Us de les
tecnologies de la informacid i la comunicacio de la linia
estrategica d’atencid als infants, adolescents i joves del Pla
integral d’atencid a les persones amb trastorn mental i
addiccions. La guia esta adrecada a orientar tant als
professionals de I'educacié com a les mateixes families en
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el bon Us de les tecnologies digitals. La Generalitat preveu
actualitzacions de la guia d’acord amb la realitat canviant
de I'entorn digital.

4.3 Fonts periodiques de dades a
nivell de ciutat per coneixer accés,
usos i coneixement de les TRIC

Les fonts periodiques de coneixement es presenten
d’acord amb la major actualitat de les dades:

e Enquesta de benestar subjectiu a la infancia i
I'adolescencia, (2021, Institut Infancia i
Adolescéncia de Barcelona- Institut Metropoli i
Ajuntament de Barcelona).

LEnquesta de Benestar Subjectiu de la Infancia a
Barcelona (EBSIB) és la primera fase del programa de
recerca i participacio “Parlen els nens i nenes: el benestar
de la infancia a Barcelona”, promogut per I'Ajuntament de
Barcelona i desenvolupat per I'Institut Infancia i
Adolescencia de Barcelona, dins I'Institut Metropoli.

Lenquesta esta adrecada a infants escolaritzats a la ciutat
de Barcelona, des de 3r fins a 6e de primaria, i té com a
objectiu generar coneixement sobre el benestar de la
infancia vinculat a I'agenda publica per contribuir a
millorar politiques locals i enriquir debats socials.
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https://www.savethechildren.es/sites/default/files/imce/docs/violencia-viral-cat-web-final.pdf
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/imce/docs/violencia-viral-cat-web-final.pdf
https://www.savethechildren.es/ca/notespremsa/enquesta-sobre-violencia-en-linia-adolescents-un-486-ha-presenciat-en-el-seu-entorn
https://internetsegura.cat/wp-content/uploads/2022/05/LesTecnologiesDigitalsInfanciaAdolecenciaJoventut-.pdf
https://internetsegura.cat/wp-content/uploads/2022/05/LesTecnologiesDigitalsInfanciaAdolecenciaJoventut-.pdf
https://www.institutmetropoli.cat/ca/enquestes/infancia-i-adolescencia/
https://www.institutmetropoli.cat/ca/enquestes/infancia-i-adolescencia/

e Enquesta de Factors de Risc a I’Escola Secundaria

(Fresc), (2021, Agéncia de Salut Publica de e Enquesta sociodemografica de Barcelona (2020,

Barcelona i Ajuntament de Barcelona). Ajuntament de Barcelona)
Enquesta quinquennal que es realitza periodicament als Enquesta realitzada per l'oficina Municipal de Dades, en
centres educatius de Barcelona amb una mostra formada col-laboracié amb I’Area de Drets Socials que descriu les
per alumnat d’ensenyament secundari (2n d’ESO, 4t caracteristiques sociodemografiques de les barcelonines i
d’ESO, 2n de Batxillerat i 2n de Cicles Formatius de Grau els barcelonins, caracteritza els habitatges de la ciutat i
Mig). Les preguntes de I'enquesta estan adrecades a descriu amb precisio les condicions materials en qué viuen
comprendre els habits i conductes relacionades amb la les llars i les persones que hi resideixen.

salut dels i de les adolescents

A més...

QUE SABEM DE L'US QUE FAN ELS INFANTS

GAIREBE LA METTAT DELS INFANTS DE 10 1 71 ANYS DE BARCELONA TENEN TELEFON MOBIL PROPI (47,5 %)

D’entre aquests, segons ells mateixos ens han dit...

3 de cada 10 acaben els deures o estudien rapidament per poder-se connectar (28,3 %)

3 de cada 10 fan un Us condicionat pels estats d’anim: es connecten quan estan tristos o se senten sols (32,9 %)
més de la meitat l'utilitzen quan estan al llit abans d’anar a dormir (57,3 %)

4 de cada 10 no tenen cap limit a casa seva sobre quanta estona al dia el poden fer servir (41,5 %)

DEL MOBIL I LES PANTALLES?

El que es pot fer és construir

Quan estem avorrits, juguem porteries o pistes de basquet
molt amb la pantalla i ja ens més a prop [ aixf no ens
enganxem. (Shuang, § anys, quedarem a casa. (Pol, 11 anys,
Sant Marti) Sant Andreu)

A GAIREBE & DE CADA 10 NENS I NENES
(35%) HABITUALMENT ELS RESULTA
DIFICIL DEIXAR D'UTILITZAR INTERNET.

Infancia i Adolescéncia de Barcelona — Institut Metropoli i

(2023), Programa municipal Parlen els nens i nenes. Institut
Ajuntament de Barcelona

Font: Infografia mobils i infancia (dades i veus dels infants)
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https://www.aspb.cat/arees/la-salut-en-xifres/enquesta-fresc/
https://www.aspb.cat/arees/la-salut-en-xifres/enquesta-fresc/
https://www.aspb.cat/arees/la-salut-en-xifres/enquesta-fresc/
https://w10.bcn.cat/APPS/riswestudis/editEstudi.do?reqCode=inspectById&estudiid=6520&set-locale=ca_ES
https://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2023/11/20231109_infografia_infants_mobils_agendainfants.pdf
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4.4 Espais deliberatius, manifestos,
campanyes i propostes realitzades
per administracions i entitats de
proteccio dels drets dels infants

Els diferents manifestos, espais deliberatius i propostes
gue es destaquen es presenten per ordre cronologic
invers:

e Manifest dels Drets Digitals de |la Infancia i
I’Adolescencia de Catalunya (2024, Secretaria de
Politiques Digitals de la Generalitat de Catalunya,
Fundacid Ferrer i Guardia).

Manifest elaborat per promoure un marc legislatiu i
democratic per garantir els drets humans en l'era digital.
Elaborat en el marc de la Carta catalana per als drets i les
responsabilitats digitals, impulsada pel Govern de la

Generalitat, a través de la Secretaria de Politiques Digitals.

El manifest sorgeix d’un projecte participatiu en qué s’han
consultat 854 infants i adolescents, i recull demandes
especifiques per a les administracions publiques, centres
educatius i families. Les principals conclusions inclouen la
necessitat de comunicacio clara i accessible, alternatives
constructives i mesures de seguretat a les xarxes socials.

nclai
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e Equitat Digital. Laboratori d’'oportunitats educatives
(2024, Fundacié Jaume Bofill).

Laboratori per explorar i impulsar iniciatives que aposten
perque la digitalitzacié educativa sigui una font
d’oportunitats per a tothom. La iniciativa s’adreca a
docents, tecnics municipals, personal investigador,
alumnat, i altres agents vinculats amb I'educacié amb
I'objectiu de reivindicar que la tecnologia i la digitalitzacié
poden ser més justes i donar a coneixer solucions per
garantir I'equitat digital.

e "Salut digital en pediatria” (2023, Xlll Jornada
multidisciplinaria de la Societat Catalana de
Pediatria 25/11/23).

Jornada sobre I'impacte de I’Gs de les pantalles en |la
infancia i 'adolescéncia. Organitzada el novembre del
2023 per la Societat Catalana de Pediatria, va comptar
amb la preséncia de diferents experts/es en els impactes
de les pantalles en la salut fisica i mental, i les eines i
estrategies per a 'acompanyament i educacio digital en
les diferents etapes de la infancia i 'adolescencia. La
jornada, on es despleguen amplis continguts d’evidencia
cientifica, es pot resseguir en diferit.
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https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/ManifestDretsDigitalsInfanciaAdolescencia/index.html
https://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/ciutadania/drets-responsabilitats/ManifestDretsDigitalsInfanciaAdolescencia/index.html
https://equitatdigital.cat/#missio
https://www.youtube.com/watch?v=V3vOZt-W_zQ

e Proposta de Pacte d'Estat per protegir els menors Digital Familiar, que ofereix pautes a families i pediatres

d'edat a Internet i les xarxes socials (2023, per fer un bon Us dels mitjans digitals i reduir els riscos del
Associacio Europea per a la Transicio Digital amb el mal Us de les pantalles sobre la salut a la infancia i
suport de Save the Children, Fundacié I'adolescencia.

ANAR, iCMedia, Dale Una Vuelta, Unicef i 'Agéncia

Estatal de Proteccio de Dades (AEPD).
e Manifest infancia i pantalles. Sobre I’Us de les

pantalles per promoure un desenvolupament
saludable en |la primera infancia (de 0 a 6 anys)
(2022, Grup interdisciplinari de professionals de la
salut, benestar i desenvolupament infantil)

Proposta per donar resposta als impactes negatius que,
en determinades circumstancies, pot tenir I'is d’internet
i les xarxes socials en els i les persones menors d’edat.
Elaborada per entitats de la societat civil amb el suport de
I’AEPD, proposa una serie de mesures que incideixen en la
necessitat d’assumir el problema, formar els i les
professionals per afrontar-lo i desenvolupar la legislacié
vigent perque tots els actors implicats assumeixin la seva
responsabilitat en la necessitat d’un entorn digital que no
faci mal a poblacié en situacié de desaventatge, com sén
els infants i adolescents.

Manifest per conscienciar de la necessitat de preservar la
primera infancia de la sobreexposicié continuada als
dispositius digitals i pantalles. S'adreca a institucions i
entitats vinculades a I'etapa de la primera infancia des
dels vessants de salut, benestar, educacio, lleure, cultura,
comunicacio i accio politica. Parteix d’una bona
fonamentacio cientifica i compta amb propostes concretes
d’actuacié.
e Campanya 'Canvia el Pla’ (2023, Agéncia Espanyola

de Proteccié de Dades i Associacio Espanyola de

Pediatria)

Campanya adrec¢ada a la proteccio dels i les persones
menors d’edat a internet. Es proposa als adults que
assumeixin la seva responsabilitat en I'Gs de les
tecnologies i es plantegin quin paper volen donar a la
tecnologia, amb base cientifica i acompanyament dels
professionals de pediatria. Per fer-ho, s’ofereix el Pla
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https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://plandigitalfamiliar.aeped.es/
https://www.youtube.com/watch?v=BQ7V4iXJ-TA
https://drive.google.com/file/d/1hAr6ctq5pgM5qczhnYUP5dGKKI-RfuOI/view?pli=1
https://drive.google.com/file/d/1hAr6ctq5pgM5qczhnYUP5dGKKI-RfuOI/view?pli=1
https://drive.google.com/file/d/1hAr6ctq5pgM5qczhnYUP5dGKKI-RfuOI/view?pli=1
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5. Cinc reptes en relaci6 a la infancia i les
pantalles
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El curs 2022-2023 el grup de treball Igualtat
d’Oportunitats en la Infancia del CMBS va debatre
entorn la necessitat d’atendre més i millor la salut
mental i emocional en la infancia i I'adolescéncia. Els
impactes negatius dels usos problematics de les TRIC
en la salut mental i emocional d’infants i joves va
motivar que al llarg del curs 2023 - 2024 el grup
s’hagi focalitzat en coneixer els efectes negatius del
pantallisme, pero obrint-se també a la necessitat
d’avancar en la garantia dels drets digitals i
I'acompanyament a infants i adolescents cap a un
benestar digital i per la seva capacitacio davant un
entorn digital canviant.

Entre els debats més significatius destaquem el del
pantallisme com a causa o simptoma del malestar;
els efectes perjudicials nivell fisic, emocional i

cognitiu de la introduccié prematura de les pantalles;

el debat entorn el paper de I’escola i I’Gs de les
tecnologies en els centres educatius; I'impacte de les
desigualtats i els contextos d’especial vulnerabilitat
en els entorns digitals; i el debat entorn els usos
problematics de les tecnologies.
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5.1 Pantallisme: causa o simptoma
del malestar?

Al llarg del curs 2022-2023 el grup d’lgualtat
d’Oportunitats en la Infancia va centrar la seva atencio en
I'ambit de la salut mental i emocional en la infancia i
I'adolescencia.

Aquests debats sorgien de la preocupacio per
I'empitjorament dels indicadors de salut mental. La
situacié s’havia agreujat arran de la pandémia, pero
I'analisi de les dades mostraven ja molt clarament un
empitjorament sostingut des d’abans de la COVID-19.

Grafic 30. Infants i adolescents (6-17 anys) atesos als centres de
salut mental infantil i juvenil (CSMLJ), total i per sexe (%).
Barcelona, tendéncia 2012-2021

12.338

10.383 10,45 10-686

9.435
21 1458 I
2016

W Total atesos CSMIU @ Nenes-noies @ Nens-nois

2017 2ms 2019

Font: elaboracio propia de I'IAB a partir del Consorci Sanitari de Barcelona, de la
Generalitat de Catalunya i 'Ajuntament de Barcelona.
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Laugment dels simptomes d’ansietat i depressio, el
creixement dels gestos, amenaces i lesions autolitiques i el
fet que després de la pandemia les temptatives de suicidi
es multipliquessin per 3, posaven clarament de manifest
una nova expressio del malestar psiquic en la infancia i
I'adolescencia.

Recentment, a aquesta preocupacio se li ha afegit el
neguit pels efectes de I'exposicio d’infants i adolescents a
les “pantalles”. S’"han identificat les pantalles com a
generadores d’addiccions, de perdua d’espais relacionals,
com a font de conflictes a les xarxes socials i actituds
violentes, o com a responsables de la baixada de
concentracio i atencid i la disminucio del rendiment
academic. Tanmateix, tot i que els efectes negatius dels
usos problematics de les pantalles sén innegables, cal
buscar les causes de fons en un deteriorament de la salut
emocional que s’estaria expressant a través de la
dependéncia a les pantalles (que actuen com a refugi de
malestars relacionats amb sentiments d’aillament,
tristesa, solitud, problemes familiars, situacions de
violencia, bullying, entre altres).

Darrere les situacions cliniques [usos

problematics] sempre hi ha un “mar de

fons”. El sobreus o — us problematic de

pantalles- sovint és un una estrategia
d'afrontament d’altres problemes subjacents que son els
que realment cal atendre. Hem d'estar alertes en no
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sobre significar el problema de les pantalles quan els
problemes de fons son uns altres.

Josep Lluis Matali Costa (psicoleg clinic de I’HJSD)

Sabem, amb les dades de I'EBISB i FRESC 2021, que el
32,9% infants i 32,5% adolescents es connecten a
internet quan estan tristos o se senten sols.

Per aixo, els professionals que treballen en I'atencid dels
usos problematics de les pantalles alerten que el que cal
treballar és allo que ha provocat el consum problematic
i/o addiccid. A partir d’aqui, diuen, es pot introduir una
mirada de comprensid, oferint als adolescents espais on
parlar i compartir els seus neguits. Lobjectiu és
acompanyar-los en prendre consciencia del seu malestar
perque siguin capacos de canalitzar la situacié que ha
provocat aquell Us problematic de les TRIC.

Aixi doncs, a més d’acompanyar i educar en |'Us de les
pantalles i de tractar els usos problematics, és
indispensable garantir recursos suficients per a I’'atencio
a la salut mental i emocional en la infancia i
I’'adolescéencia.

Al llarg del curs 2022-2023 des del grup lgualtat
d’oportunitats en la infancia es van identificar els
ingredients basics que haurien d’estar continguts en els
programes d’atencid a la salut mental i emocional.
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Aquests ingredients son:

= Un model d’atencié amb un enfocament comunitari
(que inclogui la familia, I'escola i el barri) i sistemic
(que atengui I'infant des del lloc que ocupa en el
sistema).

= Que parteixi de la perspectiva de drets, i garanteixi
una atencio més enlla de la voluntat de I'entorn de
I'infant.

= Que promogui la igualtat d’oportunitats, reforcant
els contextos més desafavorits, incorporant la
perspectiva de genere (perque les afectacions en les
noies son diferents i s'expressen de manera diferent)
i des d’'una mirada intercultural.

= |on els programes i recursos es despleguin de
manera sistematica i rigorosa, amb sistemes
d’avaluacid i la garantia que les proves pilot que
ofereixin resultats positius s’escalin i implantin en tot
el sistema, convertint-les en oportunitats per a tots
els infants i només per a uns quants.

Informe d’incidencia del consell municipal de benestar
social. Curs 2022-2023

5.2 Pantallisme i petita infancia

L’exposiciod a les pantalles en les edats primerenques va
ser un dels primers temes que es van posar en relleu en
relacié amb els efectes contraproduents que tenen els
dispositius digitals en la primera infancia.
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El 2018 es va formar un grup de professionals de diferents
disciplines, que va elaborar el manifest “Infancia i

Pantalles”.

El punt de partida del manifest sén les evidéncies sobre
els efectes nocius de la sobreexposicié continuada dels
infants menors de 6 anys a les pantalles. Els estudis
cientifics analitzats mostren com I’ts de dispositius
electronics de manera continuada en la petita infancia té
efectes en el desenvolupament cerebral, relacionant-se
amb un menor grau d’aprenentatge, efectes negatius en
I’adquisicid i expressio del llenguatge i menor capacitat
lectora. També afecten la salut i el desenvolupament fisic
dels infants, i contribueixen a un estil de vida sedentaria,
a problemes de sobrepeés i obesitat, trastorns del son o
trastorns visuals. A més, I’exposicio a pantalles en Ia
infancia impacta en la salut emocional dels infants,
associant-se a dificultats en la regulacié emocional,
problemes de conducta, dificultats d’atencid i increment
de I'aillament social.

Un infant que sembla que esta tranquil i
que sembla que té focalitzada I’atencio
quan esta mirant una pantalla, és
mentida: té I’atencio segrestada i no es
belluga. Per tant, li manquen dos drets: I’atencio de
I'adult i el moviment. Quan li traiem la pantalla s’enfada
i com ha estat mancat d’atencio i moviment (dues
necessitats vitals) ens reclamara les dues coses.

Anna Ramis (sessio de treball CMBS, curs 2022-2023)
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A partir d’aqui, el manifest planteja diferents propostes
d’actuacié per prevenir I’exposicid prematura a les
pantalles dels infants entre 0 i 6 anys: promoure més
investigacio dels seus efectes a llarg termini, la
conscienciacio social i sensibilitzacio, la regulacio dels
continguts, la promocio d’alternatives saludables a les
pantalles, la formacié a professionals i 'acompanyament
a les families.

Les principals conclusions i recomanacions sorgides del
debat del grup d’igualtat d’oportunitats en la infancia del
CMBS en relacio amb I'Us de pantalles en la petita infancia
son:

1. Situar el tema de les pantalles com un tema de salut
publica, donant a coneixer els efectes contraproduents
dels dispositius digitals sobre la infancia.

2. Treballar conjuntament amb les institucions,
entitats i mén public amb responsabilitat en la
infancia i des de totes les arees per desenvolupar
protocols, formar als professionals i facilitar eines de
suport.

3. Orientar les families, des d’una perspectiva en
positiu - donant-los eines i alternatives a I'Us de la
pantalla - i capacitadora — que confiin en les seves
capacitats per acompanyar els infants —, amb
especial atencio a les families d’entorns més
desfavorits.

4. Incidir en I'ts de pantalles en els adults, que priva
als infants i adolescents de I'atencid que necessiten.
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5. Generar dades que permetin coneixer l'efecte de les
pantalles en els infants i els adolescents, i en el seu
desenvolupament.

5.3 Benestar digital i escola

Un altre espai on ha irromput amb forca el debat sobre
les pantalles ha estat I'ambit escolar.

Amb la introduccié dels ordinadors a les aulesi la
digitalitzacid de les escoles va produir-se una espécie de
fascinacio dels adults amb les noves tecnologies. Es va
considerar que la innovacio educativa passava
necessariament per introduir ordinadors portatils a les
aules, amb programes com |'Educa’t 1x1 impulsat pel
Departament d’ensenyament per facilitar ordinadors
portatils a I'alumnat d’ESO i combatre la bretxa digital.
Aix0 va portar a instal-lar pantalles digitals a les aules, a
substituir els llibres en paper per llibres electronics, a
formar al professorat en noves tecnologies i a utilitzar
apps com a eina per a captar I'atencié de I'alumnat.

Tot i la innegable necessitat de capacitar als infants en un
entorn digital que cada vegada ocupa més espai a les
nostres vides, passats uns anys han comencat a sentir-se
veus d’alarma per la baixada del rendiment académic, la
perdua creixent de la capacitat d’atencid i concentracio -
no només entre infants i joves, sind també entre les
persones adultes — aixi com la creixent conflictivitat dins i
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fora de I’aula provocats per les interaccions de I'alumnat
a les xarxes socials.

El resultat de tot aixd ha estat el sorgiment d’un debat
social intens sobre com gestionar I'Us de les tecnologies a
les aules. Una part dels debats han defensat mesures
prohibicionistes i als grups de families que pactaven no
donar mobils als seus fills, se’ls van afegir escoles que

prohibien I'Us del mobil a les instal-lacions, junt amb altres

mesures restrictives. A nivell institucional, aquest
moviment d’alarma social ha resultat en la regulacio -per
part del Departament d’educacid- de |'ds dels mobils a
I"aula a partir del curs 2024-2025, que estableix diferents
mesures per als centres escolars en funcié de |'edat.

Una altra part dels debats protagonitzats per professorat,
persones expertes i altres veus han questionat les
propostes prohibicionistes i han reclamat la necessitat
d'educar en les tecnologies, argumentant que una
educacié adequada en el seu Us pot ser beneficiosa per
al desenvolupament dels infants i adolescents en I'era
digital i la millor proteccid contra els usos inadequats.

Una de les escoles de Barcelona capdavantera amb
aquests debats contraposats és I'escola Sadako. Aquest
centre, que va ser pioner en la introduccio de les
tecnologies, ha estat també dels primers a retirar-les.
Després de diversos intents de regulacioé de I'ds dels
dispositius electronics i d'aliances entre les families per
endarrerir la tinenca del primer mobil, s’ha arribat a un
consens per no introduir mobils fins a la secundaria,

decisio que ha tingut un impacte positiu en el clima dins
I’escola.

Aquest canvi de rumb va acompanyat per una reflexid
més profunda sobre el paper de |'escola com a actor clau
per educar en I'Us de la tecnologia. L’escola no és un
agent aillat, i el que passa fora de I’escola impacta també
a l'aula, per la qual cosa, cal un treball coordinat amb les
families i els espais d’educacio no formal del qual I’escola
no es pot desentendre.

El debat sobre mobils a I'escola arriba

tard. Es una situacid que s’hauria d’haver

afrontat fa 15 anys i que impregna tots

els ambits de la vida. L’escola és un actor
clau per fer que els infants i adolescents aprenguin a
utilitzar la tecnologia, pero educar en I'us de la
tecnologia és complex i comporta problemes que
I’escola sola no pot resoldre.

Jordi Musons (director de I’ Escola Sadako) (sessio de
treball CMBS 2023-2024)

A partir d’aquest debat, les principals recomanacions i
propostes del grup d’igualtat d’oportunitats en la infancia
per abordar I'Us de les tecnologies en I'ambit educatiu sén:

1. Promoure el rol de I'escola en I'educacid per al
pensament critic i en I'adquisicio d’habilitats
adrecades a millorar I'autoestima i el benestar
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emocional.

2. Implicar I'educacié no formal en la regulacio de
I'accés als mitjans digitals entre els infants i
adolescents, promovent models de comunicacid i
interrelacié que no siguin exclusivament digitals.

3. Desenvolupar iniciatives per acompanyar les
families, oferint eines practiques i referents que les
ajudin a orientar el desenvolupament digital dels
seus fills de manera positiva i segura.

4. Regular I'as del mobil per part dels docents a
I'escola, promovent la consciencia sobre el seu rol
com a referents adults per a 'alumnat.

5. Involucrar els mitjans de comunicacio, fomentant el
seu paper com a agents clau per a I'educacio digital
de la ciutadania.

6. Promoure politiques publiques adrecgades a
minimitzar la dependéncia dels dispositius digitals
(per exemple, explorar acords per garantir carrers
segurs i, d'aquesta manera, reduir la necessitat que

els infants tinguin mobils per poder-se desplacar sols).

5.4 Desigualtats i discriminacions en
I'entorn digital

Les tecnologies constitueixen una eina i una oportunitat
per millorar les condicions de vida de les persones, pero
també sén una font de grans desigualtats.
Segons el Pacte contra la Segregacid Escolar a Catalunya,
ipstitu‘t "
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el consum de tecnologies per part dels infants que
pertanyen a entorns desfavorits és superior al de la resta
en tots els grups d’edat. També tenen majors dificultats
en l'accés, I'Us i 'aprofitament de les tecnologies.
Aquestes desigualtats es tradueixen en el que es coneix
com a bretxa digital.

La bretxa digital té un impacte directe en la vida
quotidiana i en el desenvolupament dels infants i
adolescents. Internet és una porta d’accés a la informacio,
a I'’educacio, la participacid i el joc. Per aixo, les dificultats
en l'accés a dispositius i connectivitat constitueixen una
clara vulneracio de drets.

Alhora, en els entorns empobrits i de majors dificultats
socials, els infants estan molt més desemparats per fer
front als riscos de les TRIC i necessiten d’un suport especific
que les seves families no sempre els poden donar.

Malgrat els avangos, encara hi ha mancances en 'accés al
mon digital, com es va posar de manifest durant la
pandemia de la COVID-19, amb milers d'estudiants sense
accés a dispositius ni a internet funcional.

A Barcelona, un 8,4% de llars amb infants i

adolescents (gairebé 1 de cada 10 llars) no

disposen d’ordinador i/o connexio a internet

(un 1,3% cap de les dues coses, un 7,1%
tenen una cosa pero no l'altra).

ESDB, 2020
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Més enlla de la bretxa digital, el gran repte és
acompanyar a infants i adolescents en I'ts de les
tecnologies, i de garantir I'adquisicié d’habilitats,
competéncies, capacitat critica i comprensié d’un moén
digital canviant.

Tot i que es diu que la bretxa d’accés

I’anem superant, tenim evidéncies

conforme aquest accés no esta garantit.
La pobresa és una qliestio que ens sequeix acompanyant
i que incideix en I'accés a les tecnologies i a les eines
digitals. En el cas dels joves, per exemple, poden tenir
accés a un dispositiu mobil o a internet, pero si no tenen
un accés de qualitat, es poden connectar a xarxes
publiques que no siguin segures (xarxes publiques,
d’establiments...). Per tant, tot i no haver-hi una
problematica d’accés, no podem considerar que la
bretxa d’accés ja esta resolta, perqué hi ha qgliestions
com la sequretat o la privacitat que no s’estan garantint
adequadament.

Laura Serrano (membre de Colectic) (sessio de treball
CMBS 2023-2024)

Un altre aspecte en el qual els infants i adolescents sén
especialment vulnerables ve donat per les multiples
formes de discriminacio que es produeixen en I’entorn

digital.

El mén digital és un reflex de la resta del mdn, i per tant
s’alimenta de, reprodueix i ampifica les discriminacions,
els estereotips i el sexisme.

Les desigualtats de génere es reprodueixen en el mén
digital. Els nois tendeixen a consumir videojocs en linia
que reforcen estereotips del genere masculi i potencien
addiccions. Les noies, en canvi, prefereixen les xarxes
socials, que poden impactar negativament en la seva
autoimatge i provocar trastorns de conducta alimentaria
(TCA). A més, la tecnologia influeix en les opcions
professionals, reforgant la visié d'un mén tecnologic
masculinitzat i perpetuant la manca de representacio
femenina en I'ambit digital. Aix0, a la vegada, contribueix
a la transmissid d'estereotips de genere que reforcen les
desigualtats.

Per altra banda, el mon digital ha normalitzat les
discriminacions racistes, a causa de la immunitat implicita
a I’entorn digital. El discurs d’odi s’ha generalitzat i s’ha
assumit com una forma de llibertat d’expressid. En canvi,
la diversitat intercultural i etnica esta invisibilitzada a les
xarxes, on la diversitat del moén de fora de I’entorn digital
no hi esta ben representada.

Les persones amb discapacitat també pateixen
desigualtats en I'Us de les tecnologies. Malgrat el gran
potencial que les tecnologies poden tenir per a
I'autonomia de les persones amb discapacitat i per

superar les barreres de I'entorn fisic, molts dispositius no
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estan prou adaptats a les necessitats d'accessibilitat i
usabilitat d’aquest col-lectiu, tampoc dels infants amb
discapacitat.

Més del 15% de les persones amb

discapacitats indiquen que els dispositius TIC

no s'ajusten a les seves necessitats, i gairebé

el 40% no poden accedir a algunes
funcionalitats.

Sindic de Greuges a: La proteccio dels infants i els
adolescents en I'entorn digital

Les conclusions i suggeriments principals que es deriven
del debat del grup d’igualtat d’oportunitats en la infancia

en relacio amb les desigualtats en I'ambit digital inclouen:

1. Garantir l'accés a tots els infants i adolescents a
dispositius electronics i a connexio digital per poder
fer efectiva la igualtat d'oportunitats en I'entorn
digital.

2. Facilitar I'alfabetitzacio, capacitacio i
acompanyament a les families en I'entorn digital,
amb especial atencio a les families d'entorns més
vulnerabilitzats, des d’'una perspectiva interseccional
i comunitaria.

3. Vetllar per I'eliminacid d'estereotips de genere que
reprodueixin rols sexistes, de continguts racistes o
qgue promoguin la violéncia i el discurs de l'odi.

4. Facilitar mecanismes agils i urgents de dentincia i de

institut
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retirada de continguts per a les victimes de
violencies digitals.

5. Desplegar els suports necessaris (a empreses i/o
entitats) per I'adaptacio de les eines digitals a les
necessitats de les persones que tinguin qualsevol
mena de discapacitat per facilitar-los-en I'Us i
garantir-ne la inclusié digital, tan pel que fa als
dispositius com als continguts.

5.5 Usos problematics de les TRIC

El darrer dels debats que ha tingut lloc en el si del grup
d’igualtat d’oportunitats en la infancia del CMBS ha estat
el dels usos problematics de les TRIC.

En aquest debat, és important distingir els usos
problematics de les tecnologies dels no problematics. Es
important reconeixer que el fet de fer servir una pantalla
no sempre implica un problema o addiccid; en realitat, la
majoria dels adolescents (6 de cada 10) no en fan un Us
problematic. Tot i aix0, cal estar alerta, ja que una gran
part de la poblacid, incloent-hi persones adultes, fa un us
que podria considerar-se excessiu de les tecnologies.
Aguesta situacié comporta riscos, sobretot en un moment
vital crucial com la infancia i I'adolescéncia, ja que els usos
problematics poden tenir consequéncies greus pel
desenvolupament del seu cervell i en la configuracio de la
seva identitat.

Per contextualitzar el debat, tant I'Enquesta sobre
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Benestar Subjectiu de la Infancia de Barcelona (EBSIB
2021) com lI'enquesta FRESC ofereixen dades que
informen sobre els usos de les pantalles per part d’infants
i adolescents a la ciutat de Barcelona.

A Barcelona, gairebé la meitat dels infants de

10i 11 anys tenen telefon mobil propi. 3 de

cada 10 acaben els deures rapidament per

poder-se connectar o es connecten quan
estan tristos o avorrits. 6 de cada 10 s’emporten el
mobil a I’habitacid i es connecten abans d’anar a
dormir.

EBSIB, 2021

A Barcelona, 8 de cada 10 noies i gairebé 7 de

cada 10 nois entre 14 i 18 anys diuen no tenir

cap limitacio en I’Gs de les pantalles. 4 de
cada 10 noies i 3 de cada 10 nois fan un Us problematic
d’internet.

Enquesta FRESC, 2021

Segons els professionals que atenen adolescents i joves
amb problemes d’addiccions a les pantalles, quan arriben
als serveis perque tenen un problema amb les pantalles
és perque al darrere hi ha una problematica de fons.

L’Us problematic de les tecnologies esta molt relacionat
amb I'ansietat i I'angoixa i sovint actuen com a refugi.
Aquest malestar subjacent, que no se sap expressar, troba
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una via d’escapament a través de les pantalles donant lloc
a consequencies negatives com |’evasio, la manca de
relacid, la passivitat i fins i tot agressivitat. A més, I'abus
de les pantalles ha portat a una perdua de valor de la
comunicacié verbal, que ha estat substituida per la
imatge, la rapidesa i la immediatesa, el que repercuteix en
la capacitat d'atencid i de concentracid, el rendiment
academic, i la perdua d’espais per a la interaccié personal
entre nois i noies.

L'alianca entre el capitalisme i la tecnica

ha donat als adolescents el que volien.

Volien ser mirats, i la conseqiiéncia ha

estat instal-lar-los en un estat perpetu
d’angoixa. Els hem convertit en consumidors i els hem
posat en safata tot el que desitja una adolescent i que
durant segles s’havia intentat preservar perque el transit
d’infants a adults fos el més tranquil possible.

Eduard Fernndez (psicoleg del Servei d’Orientacio a les
Drogodependéncies. CAS Horta Guinardd) (sessio de
treball CMBS 2023-2024)

Quan es parla d’usos problematics normalment es fa
referencia al temps de connexio a les pantalles, pero el
que determina un us problematic, més que el temps
dedicat a les pantalles, és la repercussié que aquestes
tenen en els comportaments i en la vida personal de
I’adolescent (evasid, problemes de relacid, solitud,
aillament...). S’identifica una situacié d’addiccié quan hi
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ha dificultat per concentrar-se, menys temps dedicat a
I’estudi, manca de socialitzacid, o agressivitat i ansietat
guan no es pot disposar d’una pantalla.

Per acompanyar als nois i noies adolescents que utilitzen
les pantalles de manera problematica, és basic
proporcionar una resposta rapida i un seguiment continu
per intervenir amb eficacia. Cal oferir espais d'escolta i
reflexio on es treballin els problemes subjacents a
I’addicciod i promoure alternatives a les pantalles, a través
d’activitats de socialitzacid i accio, com |'esport i altres
activitats de lleure.

També calen més espais de formacié per a les families, on
explicar als pares i/o mares els riscos associats a les
tecnologies, insistir en el seu paper com a referents per
als seus fills i filles i en la seva responsabilitat en posar
limits i en regular I'Us dels dispositius.

| tot aix0, reconeixent el potencial de les tecnologies. El
repte rau en com aconseguim maximitzar els beneficis,
com acompanyem i eduquem en el bon us i com
abordem I’as problematic, quan es produeix. No es
tracta de prohibir, sind d’informar sobre els riscos i
proporcionar recursos on adregar-se en cas de malestar o
patiment.

Les conclusions i suggeriments principals derivats
d'aquest debat en el si del grup d’igualtat d’oportunitats
en la infancia inclouen:

ncliai
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Promoure els espais d’escolta i de reflexio amb els
nois i noies adolescents. Potenciar un
acompanyament que promogui que reflexionin sobre
allo que els passa, puguin compartir la seva angoixa i
posar-hi paraules.

. Garantir que els serveis d’atenci6 a les situacions

d’usos problematics de les TRIC ofereixen una
resposta agil i rapida, continuitat en el tractament i
garantir que hi hagi una distribucio equilibrada per
districtes de la ciutat.

Promoure els espais de socialitzacio i trobada, i la
realitzacié d’activitats com l'esport, el teatre o les
activitats de lleure, que ofereixin alternatives a les
pantalles i que promoguin la reflexio i la relacid entre
infants i adolescents.

Facilitar espais preventius d’acompanyament a les
families, en espais normalitzats (escola, CAP...) on es
puguin adrecar per rebre assessorament.

. Oferir formacio a les families sobre els riscos

associats a I'Us abusiu de les tecnologies i facilitar-los
eines i estrategies alternatives a les pantalles, amb
especial atencio a les families d’entorns més
desfavorits.

Millorar el coneixement i la relacié entre els serveis i
recursos de la ciutat, per facilitar les derivacions i la
coordinacio entre els diferents agents per potenciar
la vinculacié dels nois i noies adolescents als recursos
del seu territori.
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5.6 A mode de sintesi: algunes idees

A

forca

mode de sintesi identifiquem algunes idees forca, que

poden servir per orientar mesures i estrategies de
promocio del benestar digital:

La majoria d’usos de la tecnologia no sén
problematics i, en canvi, a I'adolescéencia el mén
digital ofereix oportunitats innegables.

El uso de las pantallas supone un aporte

trascendental innegociable para los

adolescentes, tanto a nivel social como

emocional. Los ayuda a hacer amigos, a
no sentirse solos y encuentran a través de la Red
alegria, diversion, placer, apoyo, comprension y
bienestar emocional, un surtidor de afectos y
experiencias en el que priman las emociones positivas y
sin el que hoy pareceria dificil vivir.

Unicef, 2021

El sobreus o — us problematic de pantalles- sovint és
un una estrategia d'afrontament d’altres problemes
subjacents que sén els que realment cal atendre:
aillament, solitud, entorns de violéncia, problemes

familiars, manca de limits, manca d’habilitats socials,..

No tots els infants estan igualment exposats als usos
problematics i cal combinar politiques universals amb
politiques focalitzades, des d’'una mirada

Znfanciai
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interseccional que prioritzi els infants d’entorns més
vulnerabilitzats: més exposats a la bretxa digital i al
desemparament entorn dels usos problematics.

Cal adaptar les respostes a cada etapa de la infancia i
I'adolescéncia, tenint en compte els moments
maduratius i les necessitats de cada moment. Hi ha un
acord generalitzat en la proteccié davant I'accés
prematur a les pantalles (de 0 a 6 anys), pero
posteriorment cal garantir un accés progressiu i
acompanyat.

Cal superar les aproximacions estrictament
capacitistes a la tecnologia i entendre I'entorn digital
en que es mouen els infants i adolescents, aixi com els
continguts als quals s'exposen, per fomentar un us
critic, etic i creatiu d'aquest entorn digital.

Habra que superar el enfoque
meramente capacitista, por priorizar la
comprension de qué entorno digital
somos usuarios, en qué contexto los
nifios, nifias y adolescentes se exponen al uso de las
pantallas, y cudles son los contenidos a los que acceden.
Mas si el fin es permitir a personas de cualquier edad
acceder, comprender, analizar, producir y utilizar el
entorno digital de forma critica, ética y creativa.

Asociacion GSIA en la conferencia Alfabetizacion Digital
en la Infancia y Adolescencia, 2024
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6. Nou oportunitat cap a la garantia de drets
digitals i dels drets digitalitzats: prevencio,
provencio i atencio-restauracio

ir:stitu‘t g
Anfanciai
adolesceéncia

43



Les politiques per garantir la salut integral dels
infants i adolescents en I’entorn digital, han de
combinar tres tipus de mesures:

1) En primer lloc, mesures preventives per promoure
el benestar i la salut emocional en la infancia i
I’'adolescencia en I'entorn digital.

2) En segon lloc, mesures proventives destinades a
reforgar les capacitats dels infants, families i
professionals per afrontar els canvis i
desafiaments de I'entorn digital, estimulant la
resiliéncia i I'agéencia.

3) 1, en tercer lloc, mesures reactives o restauratives
per atendre adequadament les afeccions,
malalties, problematiques i addiccions derivades
dels usos problematics de les tecnologies.

En aquest darrer capitol proposem 9 mesures cap a
la garantia de drets digitals i drets digitalitzats
d’infants i adolescents

institut
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Finalment, recollim 9 mesures de politica publica
orientades a poder garantir el benestar digital de la
infancia i 'adolesceéncia. També s’indica — entre
claudators- els actors des d’on promoure les mesures.

6.1 Mesures preventives

En clau preventiva proposem:

1. Consensuar una dieta digital que incorpori les
practiques adultes tenint en compte les diferents
etapes de la vida d’un infant i 'evidencia cientifica
disponible, junt amb el coneixement de la practica
professional acumulada [A definir per un Grup expert
interdisciplinari]

Primer s’ha de pensar quines coses com a
familia creiem que son importants que els
nostres fills facin cada dia. Hi ha cinc
aspectes: descansar bé, és a dir, dormir les
hores que toca per a la seva edat; que el menor [d’edat]
compleixi amb les seves responsabilitats i obligacions
tant en I'ambit acadéemic com domestic; que faci una
activitat a l'aire lliure; que tingui relacions amb les seves
amistats, i, per ultim, que hi hagi espais de relacié amb
la resta de la familia durant el dia, encara que siguin les
hores dels apats. Si un nen, nena o adolescent compleix
amb aquests cinc passos, la resta del temps, que no és
tant, pot gaudir de 'oci com vulgui, perque ja ens hem
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assegurat que la resta d’arees del seu desenvolupament
s’estan fent correctament.

Roger Ballesca (psicoleg, coordinador de I'area de Salut
Mental infanto-juvenil de I’"Hospital Sagrat Cor de
Martorell

2. Afavorir experiéncies que generen benestar durant la
infancia (dins i fora de I’entorn digital) com a millor
forma de prevenir usos problematics i de donar
resposta a drets reconeguts de la infancia i
I'adolescencia. [AAPP, escola, families, fora escola]

Les 8 experiencies que sumen al benestar, segons els
mateixos infants:

1. Passar-s’ho bé amb la familia

2. Que les amistats els tractin bé

3. Sentir que la familia els ha ajudat en les seves
preocupacions durant la pandéemia

4. Sentir-se segurs a l’'escola

5. Passar temps amb la familia

6. Anar a espais a l'aire lliure del barri per trobar-se
amb les amistats i fer coses divertides

7. Que els veins i veines siguin amables amb els nens i
nenes

! Les mesures proventives sén aquelles que que afavoreixen la capacitat dels
infants (families, professionals,) per a fer front a desafiaments i canvis que es
produeixen (resiliéncia, agéncia, ...)

Znfanciai
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8. Anar a espais naturals de la ciutat, com les platges,
la serra de Collserola o els voltants dels rius Besos i
Llobregat.

Institut Infancia i Adolescéncia de Barcelona (2022).
Primeres dades de 'Enquesta de Benestar Subjectiu de
la Infancia a Barcelona 2021. [IAB-Institut Metropoli i
Ajuntament de Barcelona.

6.2 Mesures proventives

En clau proventiva® proposem:

3. Educar en la ciutadania digital, superar la nocid
d'usuaris (consumidors digitals que accepten regles del
joc imposades) i avancar cap a la ciutadania digital
(capacitat critica, participacio, llibertat i proteccid
dades personals). [Escola, familia, espais d’oci i
socialitzacio (espais fisics + temps)]

4. Facilitar 'acompanyament als qui han d’acompanyar:
garantir a educadors i families les seves competéncies,
I'esperit critic, poder identificar usos problematics,
coneixer serveis de derivacid... [Espais de formacio de
professionals, educadors, families]
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Cal acompanyar a qliestionar-se els usos

del que es fa amb la tecnologia. Les

persones han de poder decidir qué volen

fer amb la tecnologia, no només fer-la
servir. S’ha de treballar la idea de ciutadania digital per
passar de ser consumidores i acceptar les regles del joc a
exercir drets. | aixo és clau en persones en entorns
vulnerables, perqué no tenen temps, o no tenen
recursos, energies o coneixements. L'‘acompanyament a
les families ha de servir per potenciar el sentit critic i
potenciar alternatives, des d’una intervencio que no
sigui només assistencialista.

Laura Serrano (membre de Colectic) (Sessio de treball
CMBS 2023-2024)

6.3 Mesures reactives-restauratives

En clau reactiva-restaurativa proposem:

5. Reforgar els serveis d’atencio a la salut mental
d’infants i adolescents com a via de reduccio dels usos
problematics de la tecnologia [AAPP]

L'exposicio a pantalles no només és
preocupant a nivell de prevencio sino
també perqué qualsevol infant, tingui
I'edat que tingui, té dret a tenir salut. Per
tant, és una inversio de futur, pero també és un dret del
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present de I’infant: qualsevol criatura té dret a un
desenvolupament sa.

Anna Ramis (sessio de treball CMBS 2022-2023)

6. Activar els serveis d’atencio a la salut en fase d’us

problematic de les TRIC i atendre els casos d'addiccio.
Tenir en compte que els usos problematics i les
addiccions solen ser una estrategia d'afrontament
d’altres problemes subjacents que sdn els que
realment cal atendre. [AAPP]

. Activar urgentment mesures de regulacid: -pressionar

en tots els espais possibles i nivells de coordinacié
interadministrativa sobre la necessitat de regular usos,
control d’accés a continguts adults i protegir els infants
i adolescents de I'accés de les Big Tech a les seves
dades personals. [AAPP: Agencia Espaiola de
Proteccion de Datos —AEPD- i Autoritat Catalana de
proteccio de Dades —ACPD), Sector empresarial étic.

. Valorar I'aposta cap a la sobirania tecnologica

(programaris lliures sén alternatives valides i
funcionals) [AAPP, Tercer Sector, Sector empresarial
etic]

. Reforgar la figura de I'agent digitalitzador a les escoles i

instituts [AAPP, Escoles]

Afortunadament, s’estan fent passos cap a la regulacié
de I'entorn digital. Destaquem:
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Proposta de Pacte d'Estat per protegir els menors

d'edat a Internet i les xarxes socials (2023, Associacio
Europea per a la Transicio Digital amb Save The
Children, Fundacié ANAR, iCMedia, Dale Una Vuelta,
Unicef i I’Agéncia estatal de proteccié de dades).

A punt de sortir un sistema de verificacié de 'AEPD
per regular accés a continguts adults (es pot
estendre a usos d’altres apps?)

La Digital Services Act (DSA) + Digital Market Act
(AMC) del 02 i 03 del 2024 (UE) fiscalitzara les
tecnologiques i fara auditables els algoritmes per
poder-los prohibir o regular-ne els usos.

infanctai _
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47


https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online
https://www.aepd.es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/aepd-presenta-sistema-verificacion-edad-para-proteger-a-menores-de-edad
https://www.aepd.es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/aepd-presenta-sistema-verificacion-edad-para-proteger-a-menores-de-edad
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package

7. Informacio de referencia

ir]stitu‘t 5
Anfanciai
adolesceéncia

48



7.2 Marc normatiu

Ambit internacional

= ONU Convencié sobre els drets de I'infant. 1989

= ONU Obijectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
2015

= Comite de Drets de I'infant. Observacié General num.
25, relativa als drets dels nens en relacié amb |’entorn

digital 2021

Ambit europeu

= Consell d’Europa Conveni de Budapest 2001

= OCDE. Resolucio sobre els drets digitals dels infants.
2021

= Comissio Europea Reglament de la UE sobre
intel-ligencia artificial. 2021

= Comissio Europea Estrategia Europea “Una internet
millor per als nens” (BIK+) 2022

= Comissio Europea. Llei de Serveis Digitals. 2022

= Comissio Europea Llei del Mercat Digital. 2022

= Comissio Europea. Declaracio Europea sobre els Drets i

Ambit nacional

Constitucid Espanyola (art. 39)

Llei Organica 1/1982, de 5 de maig, de proteccié civil
del dret a I’honor, a la intimitat personal i familiariala
propia imatge

Llei Organica 2/1984, de 26 de marg, reguladora del

dret de rectificacio

Llei 7/2010, de 31 de marc, general de comunicacid

audiovisual

Llei 13/2011, de 27 de maig, de regulacid del joc

Llei 9/2014, de 9 maig, General de Telecomunicacions

Llei 26/2015, de 28 de juliol, de proteccid a la infancia i

I’adolescéncia

Llei Organica 8/2015, de 28 de juliol, de modificacid

del sistema de proteccio a la infancia i I’adolescéencia

Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid

de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals

Reial decret llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual

s’adopten mesures urgents per raons de seguretat

publica en matéria d’administracio digital, contractacio

del sector public i telecomunicacions

Llei Organica 5/2000, de 12 de gener, Reguladora de la

responsabilitat penal dels menors

Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccid

Principis Digitals per la Década Digital 2023
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integral a la infancia i I’adolescéncia front a la violéncia

Llei 34/2022, d'11 de juliol, de serveis de la societat de

la informacio i de comerc electronic
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Ambit catala

Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les
oportunitats en la infancia i 'adolescéncia.
Carta Catalana per als drets i les responsabilitats
digitals

Manifest dels drets digitals de la infancia i
I'adolescencia de Catalunya

Mesura de govern sobre Benestar digital de
I’Ajuntament de Barcelona

7.3 Informes

institut

Generalitat de Catalunya. Pla integral d’atencio a les
persones amb trastorn mental i addiccions. Les
tecnologies digitals a la infancia, I'adolescéncia i la
joventut. 2017.

UNICEF Espanya. Impacte de la tecnologia a
I'adolescencia. 2021

Generalitat de Catalunya. Departament de la
Vicepresidencia i de Politiques Digitals i Territori. Drets
i responsabilitats digitals des de la perspectiva d’infants

i adolescents a Catalunya. Experiéncia pilot de
participacioé d’infants i adolescents en el marc de la
Carta catalana per als drets i les responsabilitats
digitals. 2021.

Sindic de greuges de Catalunya. La proteccio dels
infants i els adolescents en I’entorn digital. 2022.
Generalitat de Catalunya. Departament d’Empresa i
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Treball. Estudi sobre |la bretxa digital. 2022.
Fundacio Ferrer i Guardia. Participa TIC. 2023.
Generalitat de Catalunya. Departament d’Empresa i
Treball. Fundacid Ferrer i Guardia. Drets Digitals
d’Infants i Adolescents a Catalunya. 2022.
Associacions Federades de Families d’Alumnes de
Catalunya, AFFAC. Plataformes digitals BigTech del
sistema educatiu catala i drets de la infancia:
amenaces i reptes. 2023.

7.4 Manifestos

Manifest infancia i pantalles. Sobre I'Us de les pantalles
per promoure un desenvolupament saludable en |la
primera infancia (de 0 a 6 anys). 2022.

Proposta de Pacte d'Estat per protegir els menors
d'edat a Internet i les xarxes socials. 2023, Associacio
Europea per a la Transicio Digital amb Save the
Children, Fundacié ANAR, iCMedia, Dale Una Vuelta, i
Unicef amb el recolzament institucional de I'Agéncia
estatal de proteccid de dades.

Manifest dels Drets Digitals de la Infancia i
I’Adolesceéncia de Catalunya. 2024, Secretaria de
Politiques Digitals de la Generalitat de Catalunya,
Fundacio Ferrer i Guardia.
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https://www.sindic.cat/site/unitFiles/9018/Informe%20xarxes%20digitals_cat_def.pdf
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/Pla-de-xoc-contra-la-bretxa-digital/Estudi-sobre-la-bretxa-digital-a-Catalunya_DEF.pdf
https://www.ferrerguardia.org/ca_ES/blog/publicacions-3/participatic-78
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/drets-responsabilitats-digitals/Informe_dretsdigitalsinfants_revisat_mai2023.pdf
https://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/00-arbre/ciutadania/drets-responsabilitats-digitals/Informe_dretsdigitalsinfants_revisat_mai2023.pdf
https://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/192913
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7.5 Articles i noticies destacades

Els articles o noticies destacades es presenten per ordre
cronologic invers:

institut

José Ramon Ubieto. Adolescents i pantalles. Per que no

ho vam veure venir? El diari de 'educacio. 17/04/2024

Sandra Gomez Les competencies digitals de |la
joventut:ni natives, ni alienes a les desigualtats

12/02/2024

Adrian Cordellat (entrevista a Jordi Nomen) “Para
tratar con un adolescente hacen falta cuatro cosas:
paciencia, paciencia, paciencia y paciencia” El Pais —
Seccion Mamas&Papas 29/01/2024

Ivanna Vallespin El debat dels mobils: els adolescents
prenen la paraula Quadren-El Pais 11/01/2024

Daniel Sanchez Caballero i Pau Rodriguez. 150
profesores rechazan el discurso “reaccionario”
antipantallas y defienden en un manifesto su uso
educativo. Elidario.es 21/12/2023

Roger Pala Adults lliures de mobil. El critic. 29/11/2023

Jaume Fundes Els drets digitals de la infancia Diara Ara
22/11/2023

Eric Roig Repte, risc o oportunitat? El debat dels mobils
a l'escola i que podem aprendre d’Europa. Fundacio
Jaume Bofill. 20/11/2023.
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Olga Pereda (entrevista a JR Ubieto) “En el debat dels
mobils i els nens, la prohibicid no és la solucid” El
Periddico 8/11/2023

Pau Rodriguez Familias gue se unen y pactan no dar
movil a sus hijos hasta los 16 afios: “Asi evitamos la
presion social”. El Diario.es. 3/11/2023

Silvia Rodriguez Les pantalles han triturat els esforgos
gue haviem fet en salut mental. Entrevista a Francisco
Villar Cabeza. Psicoleg clinic expert en suicidi en la
infancia i 'adolescencia. Social.cat. 6/10/2023

Jaume Funes Benvinguts i benvingudes al caos digital El
iari de I'educacié 13/10/2023

Elisabet Escriche (entrevista a Roger Ballesca) “Fins als
12 anys poden estar com a maxim fins a 2 hores amb
pantalles a I'estiu” 16/08/2023
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