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Introduccio al document

L'any 1990, 2 anys després de la creacid del Consell Municipal de Barcelona (1988) es va
crear el Grup de treball d’Infancia, amb la voluntat de promoure la reflexié sobre I'encaix
dels infants i adolescents com a ciutadans actius de la ciutat, i per elevar recomanacions
sobre que podrien fer I'Administracio, entitats i professionals per tenir més en compte les
seves necessitats, problematiques i visions especifiques.

Un moment rellevant del grup de treball es situa I'lany 2013 amb la creacid, a demanda de la
comissié permanent del Consell, d’'una comissio de treball per abordar I'impacte de la
situacio de crisi a Barcelona en la infancia, com a conseqliéncia de la gran recessié del 2008,
gue va generar un important creixement de la pobresa infantil. Els treballs de la comissié es
van concretar en un extens informe de bases que, recolzat en la recent recomanacié europea
d'invertir en infancia (CE, 2013), definia estrategies per pal-liar I'impacte de la crisi en la
infancia i les seves families, amb I'objectiu d’incrementar la igualtat d’oportunitats per als
infants de la ciutat.

Aquest informe es va presentar plenari del Consell el novembre del 2014 i I'any 2015, es va
decidir fusionar el grup d’infancia amb els representants i entitats que havien format part de
la comissid. Des d’aquell moment el grup passava a anomenar-se grup de treball d’igualtat
d'oportunitats en la infancia, amb la voluntat de fer evident que I'equitat en I'etapa vital de
la infancia és una condicié imprescindible per la cohesio social de la ciutat.

El present document recull les propostes realitzades pel grup de treball d’igualtat
d’oportunitats en la infancia del CMBS des de 2015 fins a 2022. El document s’estructura
entorn a 5 grans prioritats d’actuacio:

1. Garantir els minims necessaris a la infancia i adolescéncia.

2. Definir i impulsar accions per a lluitar contra les desigualtats educatives que minven
les oportunitats dels infants i retallen els seus horitzons, tant a I'escola com fora de
l'escola

3. Estar especialment atents a la seva salut mental i reforgar els mecanismes d’atencio.

4. Reforgar els dispositius per protegir-los de qualsevol forma de maltractament o
violéncia a la llar.

5. Escoltar als infants i adolescents i garantir vies de participacié permanents (també en
temps de confinament) per fer politiques adequades que tinguin en compte el que ens
diuen.

Per a cada una d’aquestes prioritats, es comptabilitzen els temes treballats pel grup des de
2015, es recullen les propostes i actuacions realitzades des de I’Ajuntament pels grans
temes plantejats i es fa un resum de les propostes pel grup en relacié a cada prioritat.



https://w110.bcn.cat/ConsellMunicipalDeBenestarSocial/Continguts/CMBS%20Bases%20per%20definir%20estrategies%20per%20prevenir%20crisi.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2013:059:0005:0016:ES:PDF
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PRIORITAT 1: Garantir els minims necessaris a la infancia i ’adolescencia

Resum de temes treballats

Propostes 2015- 2016- 2018- 2019- 2020- 2021-
pertema 2016 2017 2019 2020 2021 2022

Cobertura de necessitats basiques per a tots els infants i M M M M m M

adolescents

Accés a I’habitatge M M M m M

Propostes per any
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Propostes i actuacions realitzades

COBERTURA DE NECESSITATS BASIQUES PER A TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades
2021-2022 Igualtat d’oportunitats per als fills i filles de families monomarentals ® Programa Concilia de I’Ajuntament de Barcelona
e Flexibilitzar els criteris d’accés per a les families monomarentals als suports o ajudes - servei.de canguratge a.demanda per a families,
de 'administracid, i que la condicié de llar de monomarental es tingui en compte per als barris del Pla de Barris

a I'accés a ajuts econdmics o beques quan aquesta sigui demostrable per un informe
social que ho corrobori (sense I’exigéncia d’un reconeixement en clau juridica que de
vegades les mares no poden obtenir per les seves circumstancies vitals o situacié
d’indefensié administrativa)

e Crear un carnet de familia monomarental equiparant els drets i incentius de les
families monomarentals als de les families nombroses o les que s’apliquen en cas de
viduitat.

e Ampliar les politiques que ajudin a la conciliacid, amb serveis especifics d’atencid als
infants durant les franges fora de I'escola i els periodes de vacances i amb ajuts a les
mares monomarentals perquée puguin combinar el treball amb la vida familiar i
personal (p.ex. ajudes per reduccio de jornada, espais de cura perque els infants
estiguin en espais segurs i rics en oportunitats d’aprenentatge fora de I’escola, serveis
de canguratge quan els fills es posen malalts, etc.). Pensar en suports a les xarxes
comunitaries que juguen un paper molt important de suport i identificacid de les llars
monomarentals en dificultat).

® Implementar un dispositiu de defensa juridica gratuita a les families monomarentals
en situacié d’indefensié administrativa per garantir que els infants no quedin
desprotegits i perden oportunitats de serveis i ajudes a les quals podrien tenir accés.

® Pressionar a les autoritats competents per agilitzar els processos de reconeixement de
familia monomarental, permetent declarar en rebel-lia als pares absents, facilitant la
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COBERTURA DE NECESSITATS BASIQUES PER A TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

Exercici

2020-2021

2019-2020

Propostes CMBS

tramitacié de la separacié per resoldre les situacions d’indefensié administrativa i
emetent “carnets provisionals” (per als que és suficient un informe dels serveis
socials), mentre es resolen els llargs processos judicials.

Defensar el dret dels infants a tenir cobertes les seves necessitats basiques com a dret
universal i independent de la situacié de les seves families (especialment en el cas de
les families en situacié irregular)

Millorar la gesti6 dels ajuts a les families: retards en els cobraments i acumulacié de
pagaments endarrerits, dificultats per donar resposta a situacions sobrevingudes,

Garantir I'accés al lleure durant el periode de vacances (no només 2 setmanes)
especialment per a les families amb problemes de conciliacié i families
monomarentals

Promoure I'alimentacio saludable a través de convenis amb comerg de proximitat
(descomptes a families amb targeta moneder, us de la moneda social...)

Cobrir les necessitats dels infants fins als 18 anys, cobrint també la franja 16-18 (renda
basica garantida, targeta de transport, ajuts per al lleure)

Suport a les families monoparentals a través tant d’ajuts econdmics com de mesures
per facilitar la conciliacié (canguratge, tarifacio social a les escoles bressol, espais de
crianga...)

Unitat d’accid entre les entitats i I'ajuntament, i la coordinacié entre els diferents
serveis i les entitats.

Garantir ajuts a les families per donar resposta a les necessitats basiques (habitatge,
subministraments, alimentacio, etc.).

Actuacions realitzades

Continuitat al Fons 0-16 i ampliacid progressiva
de les dotacions pressupostaries

Introduccié de la moneda social als ajuts
d’emergéncia

Projectes d’ajut complementaris: B-MINCOME,
Beques menjador, ajuts d’habitatge, ajuts
d’emergéncia, oficines d’assessorament
energetic..

Avaluacié impacte Fons 0-16

Nous projectes: programa concilia, superilles
socials, suport a families monoparentals...
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2015 - 2022

COBERTURA DE NECESSITATS BASIQUES PER A TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

Exercici

Propostes CMBS

Facilitar dispositius i connexid a internet per a aquelles families amb menys recursos
per tal de garantir I'accés a I'educacio virtual. Pensar en sistemes de suport a les families
amb dificultats per acompanyar els seus fills/es en I'escolaritat.

Activar sistemes d'ajuts puntuals equitatius que puguin fer sostenible el poder viure
durant el procés de recerca de feina.

Mantenir la capacitat de donar una resposta rapida i agil a les necessitats de les families
i d’escurcar terminis en la tramitacid dels ajuts, com a minim en els casos en queé hi
estan involucrat infants en situacié de risc. La resposta en I'emergéncia ha evidenciat
la possibilitat d’agilitzar els procediments burocratics.

Millorar la cobertura de la renda minima garantida Ciutadana (RGC), agrupant al maxim
les ajudes amb imports variables en funcid de territori, fills a carrec, etc. Garantir la
seva compatibilitat (IMV, RGC, Fons 0-16, altres ajudes d’emergéncia)

Garantir el dret universal de tots els infants i adolescents a tenir cobertes les seves
necessitats basiques, independentment de la situacié irregular de les seves families.

Facilitar i simplificar 'accés a les ajudes, augmentant els llindars d’accés i eliminant
criteris restrictius (com p.ex. I'acreditacié d’anys de residéncia) per tal que més families
puguin tenir accés a les prestacions socials.

Dissenyar sistemes d’ajuts que incorporin la perspectiva empoderadora de la persona,
perspectiva de genere i perspectiva d’infancia i joventut.

Donar suport a les persones amb responsabilitats familiars que han perdut les seves
feines o es troben en situacié d’atur, a través de politiques actives d’ocupacid, incentius
a les empreses, clausules socials, mesures per facilitar la conciliacio per a les families
treballadores sense recursos economics, etc.).

Actuacions realitzades
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COBERTURA DE NECESSITATS BASIQUES PER A TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

Exercici
2018-2019

2016-2017

Propostes CMBS

Assegurar i millorar el Fons 0-16 a partir de les aportacions que desvetllen les
avaluacions que s’estan duent a terme per avangar encara més en el benestar dels
infants i la reduccié de les situacions de vulnerabilitat socioeconomica i per identificar
a quins infants no s’esta arribant.

Assegurar l'accés al servei de menjador per a tots els infants en situacid de
vulnerabilitat, garantint els casos en que es necessita el 100% de la beca i tenint en
compte les dificultats de la jornada compactada a secundaria per als serveis de
menjador i temps educatiu de migdia.

Garantir material escolar totalment gratuit i universal. Avancar cap a la gratuitat de
llibres i material escolar i, mentrestant, garantir aquesta gratuitat a tots els infants en
situacid de pobresa a través de programes des dels centres educatius, com la
socialitzacié o altres, incloent-hi material electronic.

Millorar el coneixement que es té del Fons 0-16 tant des de I’'ambit professional com
per part de les persones usuaries i la societat en general

Millorar la informacio als professionals per que coneguin millor les caracteristiques de
I’ajut (com una renda garantida, vinculat a la garantia de drets)

Informar als/les usuaris beneficiaris/aries del Fons 0-16 anys infantil per a qué coneguin
millor els requeriments i caracteristiques de I'ajut i no tinguin tants dubtes a I’hora de
saber com funciona i en facin un bon Us.

Fer una difusié general per fer entendre a la societat en general el sentit de I'ajut i
sensibilitzar vers aquesta necessitat, i evitar els rumors o les males interpretacions del
mateix.

Ampliar els serveis, productes i avantatges vinculats al fons, ampliant-lo a s’amplii a
més activitats de lleure, com el cinema, el teatre, farmacia, etc

Actuacions realitzades

® Alaconvocatoria del 2017 es van incloure ajuts
complementaris per a families monoparentals
beneficiaries dels Fons 0-16.
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COBERTURA DE NECESSITATS BASIQUES PER A TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

Exercici

2015-2016

Propostes CMBS

Millorar el sistema de convocatoria i accés a I'ajut (Convocatoria oberta durant tot
I’any, augmentar els/les beneficiaris/aries fins als 18 anys, Revisar i clarificar els criteris
d’accés, millorar el sistema de control d’ingressos.

Millorar el sistema de gestié (Desvincular la renda garantida dels serveis socials basics,
millorar elements de gestio (lloguer datafon i transferéncies), mantenir la fiscalitzacio
de I'ajut, vincular el Fons 0-16 anys a altres ajuts)

Iniciar algun estudi valoratiu que ens aproximi a la incidéncia que té aquest Fons 0-16
anys en les families i, sobretot, en la infancia.

Establir una renda municipal de suficiencia per als infants i adolescents fins als 17 anys
en situacid de vulnerabilitat socioeconomica. Aquesta ha d’estar ben definida i
articulada amb altres ajudes per evitar la dispersié, reduir costos en els procediments i
reduir-ne la gestio.

Garantir material escolar totalment gratuit i universal. Avancar cap a la gratuitat de
llibres i material escolar i, mentrestant, garantir-ho a tots els infants en situacié de
pobresa i amb programes de centres educatius, com la socialitzacio o altres, i incloent-
hi material electronic.

Assegurar |'accés al servei de menjador per a tots els infants en situacid de
vulnerabilitat, garantint els casos necessaris del 100% de la beca i tenint en compte les
dificultats de la jornada compactada a secundaria per als serveis de menjador i temps
educatiu de migdia

Facilitar beques en activitats de lleure educatiu, culturals i esportives com a
extraescolars i durant totes les vacances, prioritariament, per als qui tenen necessitats
educatives especifiques, i revisar tarifacié d’equipaments municipals (poliesportius,
piscines, etc.) per facilitar I'accés a totes les persones de 0 a 17 anys.

Actuacions realitzades

® 2015: Posada en marxa el “Fons d’Infancia 0-16”,
un ajut economic mensual per I'infant i/o
adolescent menor de 16 anys. La proposta va
sorgir del grup de treball de families del CMBS,
gue demanava una renda de suficiéncia per a
infants, de la qual els mateixos infants fossin els
titulars, com a primer pas per avangar cap a una
politica de garantia de rendes enfocada a reduir
la pobresa infantil a la ciutat.
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COBERTURA DE NECESSITATS BASIQUES PER A TOTS ELS INFANTS | ADOLESCENTS

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

e Organitzar accions d’insercié laboral prioritzant pares i/o mares amb fills a carrec,
ampliant plans d’ocupacid i promovent empreses d’insercid.

e Assegurar |'alimentacié adequada amb diferents estratégies durant tot I'any i implicant
els diversos serveis (pediatria, escola, instituts, families...). Dimensionar bé el
problema, impulsar estratégies integrals i no merament assistencialistes i avaluar-les.

ACCES A ’HABITATGE

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

e Incorporar la monomarentalitat com a criteri per accedir a habitatges publics en régim
de proteccié oficial, revisant els llindars d’ingressos a I'al¢a per tenir en compte la
fragilitat economica intrinseca a les llars monomarentals i garantir I'accés a les ajudes
necessaries

2020-2021 e Repensar els mecanismes per allotjar families, prioritzant els ajuts al lloguer i limitant
I'allotjament en pensions i hostals a situacions d’emergencia i limitades en el temps.
2019-2020 e Condonar totalment els deutes dels mesos d’abril, maig i juny, incloent el lloguer i els

subministraments.

e Mantenir la moratoria als desnonaments de families amb infants en situacid de
vulnerabilitat a causa dels efectes de la pandémia, que encara ha empobrit més moltes
families.

e Garantir una resposta efectiva, coordinada i immediata de les administracions a les

families amb fills i filles, per evitar situacions de des proteccié en matéria d’habitatge o
talls en els subministres energeétics.
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ACCES A ’HABITATGE

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

e Impulsar politiques publiques d’habitatge accessible i assequible, posant el focus en les
families amb infants o adolescents, situant-los en la maxima prioritat.

e Considerar la connectivitat a internet (dispositius i connexid a internet) com a
necessitat basica de les families amb infants i garantir-la igual que els
subministraments basics.

2018-2019

Dissenyar indicadors i generar recerca, tant quantitativa com qualitativa, sobre
habitatge posant al centre la infancia. Cal copsar la mirada dels infants en tot allo que
tingui a veure amb I'accés i les condicions dels habitatges.

e Garantir el dret a I’habitatge dels infants en els mateixos barris per evitar la pérdua del
teixit social i cohesid social, vinculat al benestar social dels infants.

e Garantir que les politiques socials d’habitatge siguin compartides pels diferents nivells
de govern (locals, autonomics i estatals).

e Sensibilitzar sobre les conseqiieéncies que tenen els canvis d’habitatge (sobretot quan
impliquen canvis de zones residencials) en els infants, en la salut mental i en la cohesid
social.

e Des dels diferents serveis publics i entitats, posar de manifest les problematiques amb
que es troben en aquests ambits com a coneixedors de primera linia.

e En el procés de perdua d’habitatge, proposem que els professionals dels diferents
dispositius

e que atenen les persones (serveis socials, educacid...) acompanyin no només les families
sind també els infants de manera explicita, i que es faci un seguiment de la seva
evolucié. Per aixo, cal el treball en xarxa entre professionals on el referent sigui un
professional concret.
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ACCES A ’HABITATGE

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

2015-2016 e Ampliar el parc public d’habitatge per al lloguer social i incloure-ho al Pla municipal
d’habitatge 2014-2020 amb fites concretes i mobilitzant habitatges en desus, i fer
explicit el criteri de prioritzar I'accés a les families amb infants i adolescents en situacié
vulnerable.

e Instar i establir acords amb les companyies proveidores d’energia per evitar la pobresa
energetica.
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Taula cronologica de propostes

PROPOSTES CMBS

2021-2022

Igualtat d’oportunitats per als fills i filles de families monomarentals

Flexibilitzar els criteris d’accés per a les families monomarentals als suports o ajudes de I'administracid, i que la condicié de llar de monomarental es tingui
en compte per a I'accés a ajuts economics o beques quan aquesta sigui demostrable per un informe social que ho corrobori (sense I'exigencia d’un
reconeixement en clau juridica que de vegades les mares no poden obtenir per les seves circumstancies vitals o situacid d’indefensié administrativa)

Incorporar la monomarentalitat com a criteri per accedir a habitatges publics en régim de proteccié oficial, revisant els llindars d’ingressos a I'al¢a per
tenir en compte la fragilitat economica intrinseca a les llars monomarentals i garantir I’accés a les ajudes necessaries

Crear un carnet de familia monomarental equiparant els drets i incentius de les families monomarentals als de les families nombroses o les que s’apliquen
en cas de viduitat.

Ampliar les politiques que ajudin a la conciliacid, amb serveis especifics d’atencid als infants durant les franges fora de I'escola i els periodes de vacances i
amb ajuts a les mares monomarentals perqué puguin combinar el treball amb la vida familiar i personal (p.ex. ajudes per reduccié de jornada, espais de
cura perqué els infants estiguin en espais segurs i rics en oportunitats d’aprenentatge fora de I'escola, serveis de canguratge quan els fills es posen
malalts, etc.). Pensar en suports a les xarxes comunitaries que juguen un paper molt important de suport i identificacié de les llars monomarentals en
dificultat).

Implementar un dispositiu de defensa juridica gratuita a les families monomarentals en situacié d’indefensié administrativa per garantir que els infants no
qguedin desprotegits i perden oportunitats de serveis i ajudes a les quals podrien tenir accés.

Pressionar a les autoritats competents per agilitzar els processos de reconeixement de familia monomarental, permetent declarar en rebel-lia als pares
absents, facilitant la tramitacio de la separacio per resoldre les situacions d’indefensié administrativa i emetent “carnets provisionals” (per als que és
suficient un informe dels serveis socials), mentre es resolen els llargs processos judicials.

2020-2021

Cobertura de necessitats basiques per a tots els infants i adolescents

10
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Defensar el dret dels infants a tenir cobertes les seves necessitats basiques com a dret universal i independent de la situacié de les seves families
(especialment en el cas de les families en situacid irregular).

Millorar la gestié de I'ajut 0-16: retards en els cobraments i acumulacié de pagaments endarrerits, dificultats per donar resposta a situacions sobrevingudes,

Garantir 'accés al lleure durant el periode de vacances (no només 2 setmanes) especialment per a les families amb problemes de conciliacié i families
monomarentals.

Promoure I'alimentacio saludable a través de convenis amb comerg de proximitat (descomptes a families amb targeta moneder, us de la moneda social...).

Repensar els mecanismes per allotjar families, prioritzant els ajuts al lloguer i limitant I’allotjament en pensions i hostals a situacions d’emergéncia i limitades
en el temps.

Cobrir les necessitats de la franja 16-18 (renda basica garantida, targeta de transport, ajuts per al lleure).

Suport a les families monoparentals a través tant d’ajuts economics com de mesures per facilitar la conciliacié (canguratge, tarifacio social a les escoles
bressol, espais de crianca...).

Unitat d’accié entre les entitats i I'ajuntament, i coordinacié entre els diferents serveis i les entitats.

2019-2020

Cobertura de necessitats basiques per a tots els infants i adolescents

Garantir ajuts a les families per donar resposta a les necessitats basiques (habitatge, subministraments, alimentacid, etc.).

Facilitar dispositius i connexié a internet per a aquelles families amb menys recursos per tal de garantir I'accés a I'educacid virtual. Pensar en sistemes de
suport a les families amb dificultats per acompanyar els seus fills/es en I'escolaritat.

Activar sistemes d'ajuts puntuals equitatius que puguin fer sostenible el poder viure durant el procés de recerca de feina.Mantenir la capacitat de donar
una resposta rapida i agil a les necessitats de les families i d’escurcgar terminis en la tramitacid dels ajuts, com a minim en els casos en qué hi estan involucrat
infants en situacio de risc. La resposta en I'emergencia ha evidenciat la possibilitat d’agilitzar els procediments burocratics.

Millorar la cobertura de la renda minima garantida Ciutadana (RGC), agrupant al maxim les ajudes amb imports variables en funcio de territori, fills a carrec,
etc. Garantir la seva compatibilitat (IMV, RGC, Fons 0-16, altres ajudes d’emergéncia)

11
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Garantir el dret universal de tots els infants i adolescents a tenir cobertes les seves necessitats basiques, independentment de la situacié irregular de les
seves families.

Facilitar i simplificar I'accés a les ajudes, augmentant els llindars d’accés i eliminant criteris restrictius (com p.ex. 'acreditacié d’anys de residéncia) per tal
qgue més families puguin tenir accés a les prestacions socials.

Dissenyar sistemes d’ajuts que incorporin la perspectiva empoderadora de la persona, perspectiva de genere i perspectiva d’infancia i joventut.

Donar suport a les persones amb responsabilitats familiars que han perdut les seves feines o es troben en situacié d’atur, a través de politiques actives
d’ocupacid, incentius a les empreses, clausules socials, mesures per facilitar la conciliacié per a les families treballadores sense recursos economics, etc.).

Accés a I’habitatge

e Condonar totalment els deutes dels mesos d’abril, maig i juny, incloent el lloguer i els subministraments.

® Mantenir la moratoria als desnonaments de families amb infants en situacié de vulnerabilitat a causa dels efectes de la pandemia, que encara ha empobrit
més moltes families.

e Garantir una resposta efectiva, coordinada i immediata de les administracions a les families amb fills i filles, per evitar situacions de des proteccié en matéria
d’habitatge o talls en els subministres energeétics.

e Impulsar politiques publiques d’habitatge accessible i assequible, posant el focus en les families amb infants o adolescents, situant-los en la maxima prioritat.

e Considerar la connectivitat a internet (dispositius i connexié a internet) com a necessitat basica de les families amb infants i garantir-la igual que els
subministraments basics.

2018-2019

® Accés arecursos economics: Fons de proteccio a la infancia (0-16 anys)

e Assegurar i millorar el Fons 0-16 a partir de les aportacions que desvetllen les avaluacions que s’estan duent a terme per avangar encara més en el benestar
dels infants i la reduccid de les situacions de vulnerabilitat socioeconomica. Perd sobretot, per identificar a quins infants no s’esta arribant.

e Garantir els ajuts perque I'escolaritzacié dels infants a la ciutat de Barcelona es faci en les condicions optimes i perqué es garanteixi el servei de menjador,

el material escolar i les sortides culturals.
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Assegurar I'accés al servei de menjador per a tots els infants en situacié de vulnerabilitat, garantint els casos en qué es necessita el 100% de la beca i tenint
en compte les dificultats de la jornada compactada a secundaria per als serveis de menjador i temps educatiu de migdia.

Garantir material escolar totalment gratuit i universal. Avancar cap a la gratuitat de llibres i material escolar i, mentrestant, garantir aquesta gratuitat a tots
els infants en situacié de pobresa a través de programes des dels centres educatius, com la socialitzacié o altres, incloent-hi material electronic.

Accés a I’habitatge

e Dissenyar indicadors i generar recerca, tant quantitativa com qualitativa, sobre habitatge posant al centre la infancia. Cal copsar la mirada dels infants en
tot allo que tingui a veure amb I'accés i les condicions dels habitatges.

e Garantir el dret a I’'habitatge dels infants en els mateixos barris per evitar la perdua del teixit social i cohesio social, vinculat al benestar social dels infants.

e Garantir que les politiques socials d’habitatge siguin compartides pels diferents nivells de govern (locals, autonomics i estatals).

e Sensibilitzar sobre les conseqiiencies que tenen els canvis d’habitatge (sobretot quan impliquen canvis de zones residencials) en els infants, en la salut
mental i en la cohesid social.

e Des dels diferents serveis publics i entitats, posar de manifest les problematiques amb que es troben en aquests ambits com a coneixedors de primera linia.

e En el procés de pérdua d’habitatge, proposem que els professionals dels diferents dispositius que atenen les persones (serveis socials, educacio...)
acompanyin no només les families sind també els infants de manera explicita, i que es faci un seguiment de la seva evolucid. Per aix0, cal el treball en xarxa
entre professionals on el referent sigui un professional concret.

2016-2017

Valoracid i propostes en relacio al Fons d’ajut 0-16

Millorar el coneixement que es té del Fons 0-16 tant des de I'ambit professional com per part de les persones usuaries i la societat en general
Millorar la informacié als professionals per que coneguin millor les caracteristiques de I'ajut (com una renda garantida, vinculat a la garantia de drets)

Informar als/les usuaris beneficiaris/aries del Fons 0-16 anys infantil per a qué coneguin millor els requeriments i caracteristiques de I'ajut i no tinguin tants
dubtes a I’hora de saber com funciona i en facin un bon Us.

Fer una difusié general per fer entendre a la societat en general el sentit de I'ajut i sensibilitzar vers aquesta necessitat, i evitar els rumors o les males
interpretacions del mateix.
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e Ampliar els serveis, productes i avantatges vinculats al fons, ampliant-lo a s"amplii a més activitats de lleure, com el cinema, el teatre, farmacia, etc

e Millorar el sistema de convocatoria i accés a I'ajut (Convocatoria oberta durant tot I’'any, augmentar els/les beneficiaris/aries fins als 18 anys, Revisar i
clarificar els criteris d’accés, millorar el sistema de control d’ingressos.

e Millorar el sistema de gestid (Desvincular la renda garantida dels serveis socials basics, millorar elements de gestié (lloguer datafon i transferéncies),
mantenir la fiscalitzacié de I’ajut, vincular el Fons 0-16 anys a altres ajuts)

e Iniciar algun estudi valoratiu que ens aproximi a la incidencia que té aquest Fons 0-16 anys en les families i, sobretot, en la infancia.

2015-2016

Cobertura de necessitats basiques per a tots els infants i adolescents

Establir una renda municipal de suficiencia per als infants i adolescents fins als 17 anys en situacio de vulnerabilitat socioecondmica. Aquesta ha d’estar ben
definida i articulada amb altres ajudes per evitar la dispersid, reduir costos en els procediments i reduir-ne la gestio.

Garantir material escolar totalment gratuit i universal. Avancar cap a la gratuitat de llibres i material escolar i, mentrestant, garantir-ho a tots els infants en
situacid de pobresa i amb programes de centres educatius, com la socialitzacid o altres, i incloent-hi material electronic.

Assegurar I'accés al servei de menjador per a tots els infants en situacié de vulnerabilitat, garantint els casos necessaris del 100% de la beca i tenint en
compte les dificultats de la jornada compactada a secundaria per als serveis de menjador i temps educatiu de migdia

Facilitar beques en activitats de lleure educatiu, culturals i esportives com a extraescolars i durant totes les vacances, prioritariament, per als qui tenen
necessitats educatives especifiques, i revisar tarifacié d’equipaments municipals (poliesportius, piscines, etc.) per facilitar I'accés a totes les persones de 0
a 1l7 anys.

Organitzar accions d’insercié laboral prioritzant pares i/o mares amb fills a carrec, ampliant plans d’ocupacio i promovent empreses d’insercid.

Assegurar l'alimentacié adequada amb diferents estratégies durant tot I'any i implicant els diversos serveis (pediatria, escola, instituts, families...).
Dimensionar bé el problema, impulsar estratégies integrals i no merament assistencialistes i avaluar-les.

Accés a I’habitatge

Ampliar el parc public d’habitatge per al lloguer social i incloure-ho al Pla municipal d’habitatge 2014-2020 amb fites concretes i mobilitzant habitatges en
desus, i fer explicit el criteri de prioritzar I’accés a les families amb infants i adolescents en situacié vulnerable.
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2015 - 2022

Instar i establir acords amb les companyies proveidores d’energia per evitar la pobresa energética.
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PRIORITAT 2: Lluitar contra les desigualtats educatives

Resum de temes treballats

Propostes 2015- 2016- 2018-
per tema 2016 2017 2019

Transformacions estructurals per la lluita contra el fracas escolar i M M
contra les desigualtats

Accés al lleure amb igualtat d’oportunitats i connexio dels M M
aprenentatges (escola a temps complet)

Recomanacions especifiques per a la tardor-hivern de 2020-2021,
per preparar el retorn a I’escola i en cas de nou confinament

Propostes per any

2019- 2020-
2020 2021

M
M ™
|

2021-
2022
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Propostes i actuacions realitzades

EDUCACIO EN CLAU D’EQUITAT

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

2021-2022

2020-2021 e Continuar avancant en les mesures contra la segregacid escolar i, en especial, ® Reorganitzaci6 de les adscripcions i les zones
reforcar el sistema d’informacié a les families en el procés de seleccié d’escola educatives,

o Reforgar el treball de la salut emocional a I'escola i reforcar la deteccié de les e Assignacid de recursos economics especifics per
problematiques de salut mental acompanyar la implantacié del Pla de Xoc contra la
segregacio.

e Refor¢ xarxa de centres publics (creacid de nous
centres educatius, transformacié de centres, creacié
d’instituts escola, incorporacié de centres concertats a
la xarxa publica, inversions de millora dels
equipaments educatius de zones desfavorides

e Impuls de programes, d’acompanyament educatiu per
a I'éxit academic de tot I'alumnat i per a la prevencié
de I'abandonament escolar prematur (Programes Exit,
speak up, Tangram Enginy (diversificacié curricular a
I’'ESO), Pla jove, projecta’t, ajustament de I'oferta en els
cicles formatius de grau mitja, programes per a la
innovacio al batxillerat

2019-2020 e Augmentar la despesa publica en educacid per complir amb la Llei d’educacid del
2009 i assegurar el blindatge d’aquelles partides que contribueixen de manera
efectiva a I'’equitat educativa.
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2015 - 2022

EDUCACIO EN CLAU D’EQUITAT

Exercici Propostes CMBS

2018-2019

Refermar i si cal ampliar el compromis amb el Pla de xoc contra la segregacio
escolar impulsat des del CEB per tal que la lluita contra la segregacié escolar sigui
una prioritat estratégica que garanteixi una escolaritzacié equilibrada dels
diferents col-lectius socials i que contribueixi a construir un model social equitatiu
i ric en diferéencies

Avangar cap a un model educatiu que entengui el dret a I'educacid en la seva
totalitat i, per tant, garantir que el sistema de beques i ajuts a I'estudi d’ambit
autonomic que cobreixi de manera efectiva la integritat dels costos de I’escolaritat
obligatoria, postobligatoria i d’oci educatiu amb una perspectiva basada en
I'equitat.

Quant a I'escolaritzacié 0-3, mantenir i, si cal reforgar el sistema de tarifacié social
de les escoles bressol municipals i valorar d’ampliar-lo a les llars d’infants privades
per garantir l'accés des infants d’entorns socioeconomics vulnerables a
I’escolaritzacié 0-3 de qualitat. Complementariament, desenvolupar campanyes
de sensibilitzacié per augmentar la demanda en col-lectius desfavorits que és a qui
més beneficia I'escolaritzacié primerenca.

Garantir la continuitat de I'educacio obligatoria i de la post obligatoria amb totes
les garanties i recursos necessaris (tant humans, com materials, com tecnologics),
per assolir una veritable inclusi6 de I'alumnat amb necessitats educatives
especifiques (NEE).

Lluitar contra el fracas escolar, donant suport als centres amb més complexitat.

Consolidar i estendre el model d’incorporar professionals de diversos perfils als
equips dels centres educatius

Actuacions realitzades
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EDUCACIO EN CLAU D’EQUITAT

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

e Oferir un millor acompanyament socioeducatiu en les transicions escolars (el pas
de la primaria a la secundaria; i de la secundaria al batxillerat o cicles formatius),
sobretot en aquells infants i adolescents en situacions de major vulnerabilitat.

2016-2017 e |’any 2017 es desenvolupa un model participatiu dels
espais familiars municipals per a la primera infancia per
entre d’altres, donar suport a families amb infants de
0-3 anys en situacid de risc d’exclusié social. Aixi
mateix, a vuit escoles bressol de la ciutat s’ofereixen
espais familiars d’interrelacié per a families que
decideixen criar els seus fills a casa en I'etapa 0- 3 anys

[ J
2015-2016 ® Prioritzar la intervencio primerenca i la prevencié en I'etapa 0-3 anys des de la = @ 2015/2016 Creacié d’espais familiars i de suport
deteccié durant I'embaras, diversificar i ampliar serveis familiars de primera educatiu per a la petita infancia, com a resposta a la
infancia i reforcar escoles bressol municipals en clau d’afavorir la igualtat necessitat d’ampliar la mirada des de I'enfocament
d’oportunitats. especific cap a un enfocament més social.

e Lluitar contra el fracas escolar, donant suport als centres amb més complexitat.

e Garantir que joves de 16-18 anys i mares adolescents no quedin exclosos de
programes formatius i d’insercié sociolaboral. Ampliar els criteris de garantia
juvenil per evitar I’exclusié per motius administratius; reforcar 'acompanyament i
orientacid, i dotar de continuitat i repensar els programes de formacié inicial
(antics PQPI).
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LLEURE EDUCATIU

Actuacions realitzades

Exercici
2021-2022
2020-2021

2019-2020

Propostes CMBS

Reconeixer el lleure educatiu com una activitat essencial, en clau 360 i amb la
coordinacio de tots els agents educatius, dins i fora de I’escola

Garantir I'equitat en I'accés a les activitats educatives, ampliant els ajuts per que
totes les families puguin accedir a les activitats de lleure socioeducatiu.

Potenciar el contacte amb la natura i I'espai exterior, i continuar treballant per
una ciutat jugable.

Garantir un estiu enriquit a tots els infants i adolescents durant I’estiu de 2020

Connexio entre el lleure educatiu i els equipaments de
proximitat (museus, biblioteques, escoles de musica,
fabriques de creacio...)

Consideracio del joc i I'activitat fisica com a materia de
politica publica (ciutat jugable, juguem a les places,
tanquem carrers, millorem els entorns escolars, obrim
+ patis...)

Ampliacié de 'oferta d’activitats en el lleure en la
franja 0-3 (bressols obretes a I'agost i fora de I’horari
lectiu, incorporacié d’educadors/es socials a les
bressol, organitzacié d’activitats per infants 0-3 als
equipaments de proximitat)

Ampliacié de 'oferta d’activitats extraescolars a
través del Pla de Barris, a nivell d’oferta, diversitat i
horaris

Reforg del sistema de beques per activitats
extraescolars

Mesura de govern per garantir i millorar la incidencia
de I'associacionisme educatiu de base comunitaria
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2015 - 2022

LLEURE EDUCATIU

Propostes CMBS

Exercici

2018-2019

e Abordar I'avaluacié académica del curs 2019-2020 des de la flexibilitat i
|’adaptacioé a les necessitats i casos concrets.

e Garantir una oferta d’activitats de qualitat per als infants durant I'estiu,
accessibles a tots els infants independentment de la seva situacié
socioeconomica, i que doni resposta a les necessitats dels infants a nivell
emocional, academic i d’activitat a I'aire lliure.

* Reprendre activitats d’esport, activitat fisica adaptada i oci inclusiu, amb totes
les garanties de seguretat i els suports humans i materials necessaris.

* Preparar activitats i accions especifiques per donar resposta adequada al
col-lectiu d’infants de 0 a 3 anys i cercar férmules per mantenir el contacte
amb les families.

* Desenvolupar continguts especifics d’educacio per a la salut (prevencio
contagis, gestié emocional, habits saludables i Us adequat de les TIC) per a
infants i adolescents.

Establir ponts i xarxes entre I'’educacié formal i no formal, connectant els
aprenentatges independentment de I'espai i el temps en que es generin (a
I’escola, en activitats extraescolars, de lleure, en I'ambit familiar, etc.)

Continuar treballant per garantir la qualitat educativa dels serveis i programes
socioeducatius de forma equitativa a tota la ciutat, reforgant els recursos als
barris d’elevada complexitat per tal de lluitar contra la segregacié escolar i en el
lleure, promovent I'accés universal a la cultura, i potenciant el reconeixement a

Actuacions realitzades
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LLEURE EDUCATIU

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

les entitats socials com a agents valids i necessaris per afavorir la coordinacid
entre les arees afectades.

2016-2017 e Elaboracié i implementacié d’una estratégia transversal de lleure educatiu a la
ciutat, amb focus als territoris amb més mancances i recursos suficients per
optimitzar, ampliar, diversificar i fer accessible i coneguda I'oferta, tot integrant
les diverses dimensions i agents del lleure educatiu:

* Fer un mapa d’equipaments i recursos de la ciutat.

* Evitar confondre 'augment d’activitats de lleure en els diferents territoris
amb el que sén unes males politiques de conciliacié familiar. No augmentem
les activitats de lleure per respondre a una mala planificacié de la conciliacid
familiar. Han de tenir valor afegit.

* Posar en valor el lleure educatiu.
* Incloure I'esport i també politiques de participacid en el lleure educatiu
e Partir d'un urbanisme per als infants que promogui el lleure educatiu

¢ Conscienciar les families de que el lleure forma part de la salut (benestar i
desenvolupament personal).

* Tenir en compte el lleure els caps de setmana i els estius.

e Revisio dels criteris d’accés als serveis i equipaments publics de lleure per tal que
afavoreixin I'accessibilitat econdmica valorant i consolidant la diversitat de
mecanismes (ajuts economics, bonificacions, exempcions, tarificacié social) i
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LLEURE EDUCATIU

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

aconsegueixin apropar el lleure educatiu a aquelles families i sectors socials que
menys hi participen

* Fer formacid al personal per atendre poblacio diversa

* Per posar en valor el lleure educatiu, fer més divulgacié i més promocio.
Promoure iniciatives semblants als punts d’informacié juvenil als instituts
sobre informacio de I'oferta de lleure.

e Unificar criteris i responsabilitat de I'administracié que es compleixin o es
flexibilitzin els criteris amb una perspectiva que siguin més inclusius. Que
s’afavoreixi i es corresponsabilitzi I’Ajuntament.

e Promocié activa de les escoles i instituts oberts a la tarda perqué s’hi
desenvolupin activitats de lleure educatiu en el marc d’una xarxa educativa de
barri amb treball col-laboratiu entre centres, families, entitats socioeducatives i
equipaments del territori per ajudar a bastir ofertes integrades de lleure educatiu
i d’educacio a temps complet

* Replantejar els horaris (caps de setmana, els periodes de vacances com
estius, Nadal...)

e Xarxa col-laborativa entre centres, families i entitats,

* Incorporar el paper dels infants a I’hora de prendre decisions i de generar les
Xarxes.

e Considerar I'escola com un agent més de la xarxa del barri.
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LLEURE EDUCATIU

Propostes CMBS

Exercici

2016-2017

Fer mapa de les activitats i racionalitzar-lo a escala de barri: poder oferir més
qualitat, una oferta més racionalitzada, més qualitat d’accés, etc

Establir normativa que vagi més enlla de la bona voluntat de les direccions
dels centres.

Garantir recursos economics des de I'administracio per obrir i poder utilitzar
els recursos (espais, professionals...).

Fer un procés similar al de les activitats d’estiu: homologar I'oferta de lleure
educatiu per garantir la qualitat i el valor afegit, i per garantir un itinerari de
continuitat per als infants i els joves en aquestes xarxes.

Impuls i reforg de programes que promoguin la implicacié i participacio de les
families en el centre educatiu i I'apoderament del seu rol d’acompanyament a
I’escolaritzacié dels seus fills i filles, entre d’altres, involucrant-los en les
estrategies de suport escolar

Arribar a les families que idiomaticament i/o culturalment desconeixen
I'oferta, reforgant totes les accions de reforg de competeéncies linglistiques i
culturals, tant per als alumnes com per a les families, i potenciar serveis de
mediacid intercultural.

Garantir que es compleixin uns minims (conserge, infraestructures,
pressupost per desperfectes....) per que les escoles puguin estar disposades a
obrir els seus equipaments

Actuacions realitzades
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LLEURE EDUCATIU

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

* Ales escoles i instituts on no hi ha AMPA, per la complexitat de la poblacid,
poder posar un professional per dinamitzar-la i ajudar les families a
participar-hi i involucrars’hi.

* Incorporar a cada barri, un equip promotor/seguidor/avaluador de la feina de
les escoles i les entitats del districte, constituit per técnics de districte,
responsable de centre, families i infants.

* Donar suport a les AMPA i a les families

* Impilcar els tutors en 'acompanyament a les families.
e Professionalitzar un coeducador per AMPA i escola.

* Promoure espais d’estudi compartit.

* Garantir pressupost per que pugui haver un professional a cada AMPA; un
professor d’aules d’acollida; pressupost per obrir a les tardes; i equip.

RETORN A L'ESCOLA | ACTUACIONS EN CAS DE NOU CONFINAMENT

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades
2019-2020  Propostes d’actuacié en cas de nou confinament (tardor-hivern del 2020)

o Elaborar plans de comunicacié especifics sobre la COVID-19 dirigits als centres
educatius.
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Preparar el retorn a I’escola, amb el maxim de garanties per la salut pero¢ alhora
tenint presents els drets dels infants i les respostes que ha de poder donar
I’escola (relacionals, de convivencia entre infants,..).

Preveure un curriculum condensat i competencial per al proper curs, per
implementar en cas de nou confinament.

Garantir |’activitat de I'educacié 0-3 de manera presencial, i quan aixo no sigui
possible, garantir I'atencio socioeducativa a distancia de manera prioritaria,
enfortint I'enfocament educatiu.

Preparar-se per oferir acompanyament a les families des dels centres educatius,
facilitant-los eines i recursos per que puguin fer el seguiment educatiu dels seus
fills i filles en cas d’un nou confinament.

Garantir la connectivitat i I'accés a dispositius tecnologics amb dades, per evitar
les desigualtats que s’han generat en I'accés a I'aprenentatge.

Realitzar accions especifiques immediates per fer front a la bretxa educativa,
prioritzant els infants en situacions més vulnerables i realitzant activitats
compensatories per prevenir abandonament escolar prematur.

Adaptar el dispositiu de mestres d’atencié domiciliaria per que puguin donar
suport als infants i adolescents procedents de families amb dificultats per
realitzar el seguiment educatiu dels seus fills i filles.

Fer especial emfasi en les accions d’acompanyament en I'educacio a distancia o
online per garantir I'accés als continguts per part dels infants i/o adolescents
amb discapacitat, i en la implementacié de models mixtos de formacié a distancia
gue no només es basin en les tecnologies.
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Taula cronologica de propostes

PROPOSTES CMBS

2021-2022

2020-2021

Continuar avangant en les mesures contra la segregacio escolar i, en especial, reforgar el sistema d’informacid a les families en el procés de seleccid
d’escola.

e Reforgar el treball de la salut emocional a I’escola i reforcar la deteccié de les problematiques de salut mental.

e Reconeixer el lleure educatiu com una activitat essencial, en clau 360 i amb la coordinacié de tots els agents educatius, dins i fora de I'escola.

e Garantir I'equitat en I'accés a les activitats educatives, ampliant els ajuts per que totes les families puguin accedir a les activitats de lleure socioeducatiu.
e Potenciar el contacte amb la natura i I'espai exterior, i continuar treballant per una ciutat jugable.

2019-2020

Garantir un estiu enriquit a tots els infants i adolescents

Abordar I'avaluacié académica del curs 2019-2020 des de la flexibilitat i 'adaptacié a les necessitats i casos concrets.

Garantir una oferta d’activitats de qualitat per als infants durant I’estiu, accessibles a tots els infants independentment de la seva situacié
socioeconomica, i que doni resposta a les necessitats dels infants a nivell emocional, académic i d’activitat a I’aire lliure.

Reprendre activitats d’esport, activitat fisica adaptada i oci inclusiu, amb totes les garanties de seguretat i els suports humans i materials necessaris.

Preparar activitats i accions especifiques per donar resposta adequada al col-lectiu d’infants de 0 a 3 anys i cercar férmules per mantenir el contacte amb
les families.
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Desenvolupar continguts especifics d’educacio per a la salut (prevencid contagis, gestié emocional, habits saludables i Us adequat de les TIC) per a infants i
adolescents.

Propostes d’actuacio en cas de nou confinament (tardor-hivern del 20207?)

Elaborar plans de comunicacié especifics sobre la COVID-19 dirigits als centres educatius.

Preparar el retorn a I'escola, amb el maxim de garanties per la salut pero alhora tenint presents els drets dels infants i les respostes que ha de poder
donar I'escola (relacionals, de convivéncia entre infants,..).

Preveure un curriculum condensat i competencial per al proper curs, per implementar en cas de nou confinament.

Garantir I'activitat de I'educacié 0-3 de manera presencial, i quan aixo no sigui possible, garantir I'atencié socioeducativa a distancia de manera prioritaria,
enfortint I'’enfocament educatiu.

Preparar-se per oferir acompanyament a les families des dels centres educatius, facilitant-los eines i recursos per que puguin fer el seguiment educatiu
dels seus fills i filles en cas d’un nou confinament.

Garantir la connectivitat i I'accés a dispositius tecnologics amb dades, per evitar les desigualtats que s’"han generat en I'accés a I'aprenentatge.

Realitzar accions especifiques immediates per fer front a la bretxa educativa, prioritzant els infants en situacions més vulnerables i realitzant activitats
compensatories per prevenir abandonament escolar prematur.

Adaptar el dispositiu de mestres d’atencié domiciliaria per que puguin donar suport als infants i adolescents procedents de families amb dificultats per
realitzar el seguiment educatiu dels seus fills i filles.

Fer especial émfasi en les accions d’acompanyament en I'educacié a distancia o online per garantir I'accés als continguts per part dels infants i/o
adolescents amb discapacitat, i en la implementacié de models mixtos de formacié a distancia que no només es basin en les tecnologies.

Propostes de transformacié estructural

Augmentar la despesa publica en educacié per complir amb la Llei d’educacid del 2009 i assegurar el blindatge d’aquelles partides que contribueixen de
manera efectiva a I'equitat educativa.
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e Refermar isi cal ampliar el compromis amb el Pla de xoc contra la segregacioé escolar impulsat des del CEB per tal que la lluita contra la segregacio escolar
sigui una prioritat estrategica que garanteixi una escolaritzacié equilibrada dels diferents col-lectius socials i que contribueixi a construir un model social
equitatiu i ric en diferencies.

e Avancar cap a un model educatiu que entengui el dret a I'educacio en la seva totalitat i, per tant, garantir que el sistema de beques i ajuts a I'estudi
d’ambit autonomic que cobreixi de manera efectiva la integritat dels costos de I'escolaritat obligatoria, postobligatoria i d’oci educatiu amb una
perspectiva basada en I'equitat.

® Introduir la figura del coordinador o coordinadora de proteccié i benestar infantil a tots els centres educatius.

® Quant a l'escolaritzacié 0-3, mantenir i, si cal reforgar el sistema de tarifacio social de les escoles bressol municipals i valorar d’ampliar-lo a les llars
d’infants privades per garantir I'accés des infants d’entorns socioeconomics vulnerables a I'escolaritzacié 0-3 de qualitat. Complementariament,
desenvolupar campanyes de sensibilitzacié per augmentar la demanda en col-lectius desfavorits que és a qui més beneficia I'escolaritzacié primerenca.

e Establir ponts i xarxes entre I'educacié formal i no formal, connectant els aprenentatges independentment de I'espai i el temps en qué es generin (a
I’escola, en activitats extraescolars, de lleure, en I'ambit familiar, etc.)

e Garantir la continuitat de I'educacio obligatoria i de la post obligatoria amb totes les garanties i recursos necessaris (tant humans, com materials, com
tecnologics), per assolir una veritable inclusié de I'alumnat amb necessitats educatives especifiques (NEE).

2018-2019

e Lluitar contra el fracas escolar, donant suport als centres amb més complexitat.

e Consolidari estendre el model d’incorporar professionals de diversos perfils als equips dels centres educatius

e Oferir un millor acompanyament socioeducatiu en les transicions escolars (el pas de la primaria a la secundaria; i de la secundaria al batxillerat o cicles
formatius), sobretot en aquells infants i adolescents en situacions de major vulnerabilitat.

e Continuar treballant per garantir la qualitat educativa dels serveis i programes socioeducatius de forma equitativa a tota la ciutat, reforgant els recursos

als barris d’elevada complexitat per tal de lluitar contra la segregacié escolar i en el lleure, promovent I'accés universal a la cultura, i potenciant el

reconeixement a les entitats socials com a agents valids i necessaris per afavorir la coordinacié entre les arees afectades.

2016-2017
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Elaboracié i implementacié d’una estrategia transversal de lleure educatiu a la ciutat, amb focus als territoris amb més mancances i recursos suficients per
optimitzar, ampliar, diversificar i fer accessible i coneguda I'oferta, tot integrant les diverses dimensions i agents del lleure educatiu:

Fer un mapa d’equipaments i recursos de la ciutat.

Evitar confondre I'augment d’activitats de lleure en els diferents territoris amb el que sén unes males politiques de conciliacié familiar. No augmentem les
activitats de lleure per respondre a una mala planificacié de la conciliacié familiar. Han de tenir valor afegit.

Posar en valor el lleure educatiu.

Incloure I'esport i també politiques de participacio en el lleure educatiu

Partir d’un urbanisme per als infants que promogui el lleure educatiu

Conscienciar les families de que el lleure forma part de la salut (benestar i desenvolupament personal).

Tenir en compte el lleure els caps de setmana i els estius.

Revisid dels criteris d’accés als serveis i equipaments publics de lleure per tal que afavoreixin I’accessibilitat economica valorant i consolidant la diversitat de
mecanismes (ajuts economics, bonificacions, exempcions, tarificacié social) i aconsegueixin apropar el lleure educatiu a aquelles families i sectors socials que
menys hi participen

Fer formacio al personal per atendre poblacié diversa

Per posar en valor el lleure educatiu, fer més divulgacié i més promocid. Promoure iniciatives semblants als punts d’informacié juvenil als instituts sobre
informacié de I'oferta de lleure.

Unificar criteris i responsabilitat de 'administracié que es compleixin o es flexibilitzin els criteris amb una perspectiva que siguin més inclusius. Que
s’afavoreixi i es corresponsabilitzi I'Ajuntament.

Promocid activa de les escoles i instituts oberts a la tarda perque s’hi desenvolupin activitats de lleure educatiu en el marc d’una xarxa educativa de barri amb
treball col-laboratiu entre centres, families, entitats socioeducatives i equipaments del territori per ajudar a bastir ofertes integrades de lleure educatiu i
d’educacié a temps complet

Replantejar els horaris (caps de setmana, els periodes de vacances com estius, Nadal...)
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Xarxa col-laborativa entre centres, families i entitats,

Incorporar el paper dels infants a I’hora de prendre decisions i de generar les xarxes.

Considerar I'escola com un agent més de la xarxa del barri.

Fer mapa de les activitats i racionalitzar-lo a escala de barri: poder oferir més qualitat, una oferta més racionalitzada, més qualitat d’accés, etc
Establir normativa que vagi més enlla de la bona voluntat de les direccions dels centres.

Garantir recursos economics des de I'administracié per obrir i poder utilitzar els recursos (espais, professionals...).

Fer un procés similar al de les activitats d’estiu: homologar I'oferta de lleure educatiu per garantir la qualitat i el valor afegit, i per garantir un itinerari de
continuitat per als infants i els joves en aquestes xarxes.

Impuls i refor¢ de programes que promoguin la implicacié i participacié de les families en el centre educatiu i I'apoderament del seu rol d’acompanyament a
I’escolaritzacié dels seus fills i filles, entre d’altres, involucrant-los en les estratégies de suport escolar

Arribar a les families que idiomaticament i/o culturalment desconeixen I'oferta, reforgant totes les accions de refor¢ de competéncies linglistiques i
culturals, tant per als alumnes com per a les families, i potenciar serveis de mediacio intercultural.

Garantir que es compleixin uns minims (conserge, infraestructures, pressupost per desperfectes....) per que les escoles puguin estar disposades a obrir els
seus equipaments

A les escoles i instituts on no hi ha AMPA, per la complexitat de la poblacié, poder posar un professional per dinamitzar-la i ajudar les families a participar-
hi i involucrars’hi.

Incorporar a cada barri, un equip promotor/seguidor/avaluador de la feina de les escoles i les entitats del districte, constituit per técnics de districte,
responsable de centre, families i infants.

Donar suport a les AMPA i a les families
Impilcar els tutors en I'acompanyament a les families.

Professionalitzar un coeducador per AMPA i escola.
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® Promoure espais d’estudi compartit.

e Garantir pressupost per que pugui haver un professional a cada AMPA; un professor d’aules d’acollida; pressupost per obrir a les tardes; i equip.

2015-2016

® Prioritzar la intervencié primerenca i la prevencid en I'etapa 0-3 anys des de la deteccié durant I'embaras, diversificar i ampliar serveis familiars de
primera infancia i reforcar escoles bressol municipals en clau d’afavorir la igualtat d’oportunitats.

e Garantir que joves de 16-18 anys i mares adolescents no quedin exclosos de programes formatius i d’insercié sociolaboral. Ampliar els criteris de garantia
juvenil per evitar I'exclusioé per motius administratius; reforcar 'acompanyament i orientacid, i dotar de continuitat i repensar els programes de formacié
inicial (antics PQPI).

e Lluitar contra el fracas escolar, donant suport als centres amb més complexitat, reduint ratios i amb recursos especifics, revisant horaris compactats a

secundaria, ampliant programes Exit i coordinant accions educatives dels territoris.
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PRIORITAT 3: Proteccio als infants en relacio a la salut mental i promocié

del benestar emocional

Resum de temes treballats

Programes d’educacié emocional als centres educatius

Atencio a infants i a adults amb infants menors a carrec amb
problemes de salut mental

Informacid als professionals i sensibilitzacio contra I'estigma de
I’atencio psicologica

Propostes per any

Propostes
per tema

2015-
2016

2016-
2017

2018-
2019

2019-
2020

M

2020-
2021

2021-
2022

M
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Propostes i actuacions realitzades

EDUCACIO | SALUT MENTAL

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades
2021-2022
2020-2021 ® Programes d’educacidé emocional als centres educatius:

123 Emocions, incorporacié d’educadors emocionals als
centres de maxima complexitat, previsié d’introduir una
nova figura a l'escola per treballar aspectes de salut
emocional

2019-2020 e Desenvolupar continguts especifics d’educacio per a la salut emocional per a
infants i adolescents.

2018-2019 ® Promoure la implementacié del Programa d’educacié emocional de I’Agéencia
de Salut Publica entre més escoles de la ciutat, aixi com valorar anar més enlla
dels tres a cinc anys. Una vegada feta la diagnosi del programa és interessant
arribar a més poblacid infantil de la ciutat.

ATENCIO | ACOMPANYAMENT

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

2021-2022

2020-2021 e Reforgar la coordinacié entre tots els professionals i agents implicats en e Pla de Salut Mental de Barcelona 2016-2022. Infants i
I'atencié a la infancia i I'adolescéncia, per detectar i donar resposta agil i adolescents com a eix prioritari.
efectiva a les necessitats d’atencidé en I'ambit de la salut mental e Taules de salut mental a tots districtes
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e Donar prioritat a la salut mental i benestar emocional de la infancia i
I'adolescencia, per donar resposta a les demandes d’atencié creixent en aquest
ambit i a la previsié d’increment de casos en el futur.

2019-2020 e Augmentar els recursos publics en salut mental i terapeutica i reforgar els CSM1J
i CSMAS per donar resposta a les necessitats d’atencié psicologica a infants i
joves derivats de la situacié del ultims mesos viscuts en confinament (crisis-
pors, processos de dol no elaborats, conflictes de convivéncia i relacions, etc.).
També cal reforgar I'atencid especifica a adults amb problemes de salut mental
i infants menors d’edat a carrec.

e Garantir I'atenciod a infants i adolescents en I’ambit de la salut mental

e Contemplar la inclusid de figures de psicolegs i educadors socials a escoles,
centres oberts, espais familiars, etc. per un millor acompanyament del benestar
emocional i identificar casos que requereixin una atencié especifica i/o
especialitzada.

Pla de xoc de salut mental Covid 19. Recursos
extraordinaris per atendre a col-lectius especifics, entre
ells infants i joves

Atencié a infants i adults amb menors a carrec amb
problemes de salut mental: programa kids time (adrecgat a
infants amb progenitors atesos als centres de salut
mental), programa konsulta’m (per apropar I'atencid a
adolescents i joves, amb espais de visita oberta de
professionals de salut mental en centres civics, casals de
joves, centre obert...)

Prevenci6 del suicidi, amb suport als professionals (servei
de la Fundacié Galatea), atencid directa (teléefon de
prevencio del suicidi) i atencié a familiars o persones
properes (espai Barcelona cuida)

Espai Barcelona cuida
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2018-2019 o Impulsar i consolidar els serveis per a adolescents que s’han iniciat en el marc
del Pla de salut mental. Consolidar espais de consulta jove per als adolescents
gue tenen dubtes i/o problemes associats a la salut mental com a eina
preventiva i de promocié de la salut.

e Oferir suport als professionals per gestionar millor els comportaments
conflictius que hi puguin estar associats.

2015-2016 o Reforgar I'atencid i la promocié de la salut d’infants i adolescents, ampliant els
serveis de salut mental, sobretot per a adolescents.

INFORMACIO | SENSIBILITZACIO

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades
2021-2022
2020-2021 e Web d’informacid als professionals i sensibilitzacié contra I'estigma,

amb recursos de suport i aprenentatge en linia adregada als i les

professionals

2019-2020 e Trencar amb [I'estigma de [I'atencid psicologica, potenciant
programes per acostar la seva practica a la poblacio i treballant
temes de cures, habilitats parentals, relacions familiars, autoajuda,
autoestima
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2018-2019 e Sensibilitzar sobre les conseqléncies que tenen els canvis
d’habitatge (sobretot quan impliquen canvis de zones residencials)
en els infants, en la salut mental i en la cohesio social.

o Des dels diferents serveis publics i entitats, posar de manifest les
problematiques amb quée es troben en aquests ambits com a
coneixedors de primera linia.

e Impulsar el coneixement dels serveis i projectes dels diferents
ambits per part de tots els professionals, per tal d’agilitzar I'atencio
i la derivacié després de la deteccié precog.

Taula cronologica de propostes.

PROPOSTES CMBS

2021-2022

2020-2021

e Reforgar la coordinacid entre tots els professionals i agents implicats en I'atencid a la infancia i 'adolescéncia, per detectar i donar resposta agil i efectiva
a les necessitats d’atencio en I'ambit de la salut mental

® Donar prioritat a la salut mental i benestar emocional de la infancia i I'adolescencia, per donar resposta a les demandes d’atencio creixent en aquest
ambit i a la previsié d’increment de casos en el futur.

2019-2020

e Desenvolupar continguts especifics d’educaciod per a la salut emocional per a infants i adolescents.
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e Augmentar els recursos publics en salut mental i terapéutica i reforcar els CSMIJ i CSMAS per donar resposta a les necessitats d’atencid psicologica a
infants i joves derivats de la situacié del Ultims mesos viscuts en confinament (crisis-pors, processos de dol no elaborats, conflictes de convivéncia i
relacions, etc.). També cal reforgar I'atencio especifica a adults amb problemes de salut mental i infants menors d’edat a carrec.

e Garantir I'atencio a infants i adolescents en I'ambit de la salut mental

e Contemplar lainclusid de figures de psicolegs i educadors socials a escoles, centres oberts, espais familiars, etc. per un millor acompanyament del
benestar emocional i identificar casos que requereixin una atencié especifica i/o especialitzada.

e Trencar amb I'estigma de I'atencié psicologica, potenciant programes per acostar la seva practica a la poblacié i treballant temes de cures, habilitats
parentals, relacions familiars, autoajuda, autoestima

2018-2019

e Promoure laimplementacié del Programa d’educacié emocional de I’Agéncia de Salut Publica entre més escoles de la ciutat, aixi com valorar anar més
enlla dels tres a cinc anys. Una vegada feta la diagnosi del programa és interessant arribar a més poblacié infantil de la ciutat.

e Impulsariconsolidar els serveis per a adolescents que s’han iniciat en el marc del Pla de salut mental. Consolidar espais de consulta jove per als
adolescents que tenen dubtes i/o problemes associats a la salut mental com a eina preventiva i de promocié de la salut.

e Sensibilitzar sobre les conseqliéncies que tenen els canvis d’habitatge (sobretot quan impliquen canvis de zones residencials) en els infants, en la salut
mental i en la cohesid social. Des dels diferents serveis publics i entitats, posar de manifest les problematiques amb qué es troben en aquests ambits com
a coneixedors de primera linia

e Impulsar el coneixement dels serveis i projectes dels diferents ambits per part de tots els professionals, per tal d’agilitzar I'atencid i la derivacié després de
la deteccid precog.

2015-2016

e Reforgar I'atencid i la promocid de la salut d’infants i adolescents, ampliant els serveis de salut mental, sobretot per a adolescents.
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PRIPORITAT 4: Proteccio als infants en relacio a maltractaments i

violencia a la llar

Resum de temes treballats

Propostes
per tema

Actuacions per prevenir i detectar les situacions de violencia

Reforg¢ de I'atencid i proteccio als infants victimes de

maltractaments o violéncia

Sensibilitzacio sobre la violéncia a la infancia i difusio dels recursos i
canals existents per a la proteccio dels infants

Propostes per any

2015-
2016

2016-
2017

2018-
2019

2019- 2020- 2021-
2020 2021 2022

M M M
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Propostes i actuacions realitzades

DETECCIO | PREVENCIO

Actuacions realitzades

e Programa de prevencio de les violéncies sexuals en la infancia i
I’adolescencia de I’Ajuntament de Barcelona - Prevencié des dels
equipaments municipals

Exercici
2021-2022

Propostes CMBS

Sensibilitzar a tots els professionals que estan en contacte amb
infants i adolescents, molt més enlla dels serveis socials (centres
educatius, escoles bressol, entitats esportives i de lleure, etc.)
sobre la seva responsabilitat en la deteccid d’abusos i violéencies,
gue emana d’una obligacié legal i que té com a objectiu prevenir
situacions de vulneracid de drets en la infancia.

Incidir en el desplegament de la figura del Coordinador/a de
Benestar als centres educatius i espais a on s’esta en contacte o
es treballa amb infants perqué assumeixin el seu rol com a agents
protectors de referencia per als professionals, garantint que si es
detecta o es té indicis d'una situacid de violencia, aquesta es
comunicara, perque el coordinador/a de benestar coneix els
procediments i canals de derivacié i podra activar els suports
necessaris.

Visites als equipaments municipals i informes amb propostes per a
la prevencié de les violéncies (formacid, protocols, revisio
espais....)

Material de sensibilitzacié

Guia pedagogica per a la intervencié en infancia i adolescéncia en
casos de violéncia sexual per a professionals

Formacid a tecnics i a técniques municipals sobre violencies
sexuals contra infants

e Taula interinstitucional

e Taula d’entitats

e Formacio al personal municipal

e Altres projectes de I’Ajuntament en relacié a la prevencio de les
violéncies

Formacio SAIF (Dept. Joventut)

Enquesta Jove 2020 (Dept. Joventut)

Grup de Treball sobre Abordatge de les Violéncies Sexuals en la
Infancia i I’Adolescéncia (Direccié de Feminismes i LGTBI)
Xarxa de Prevencid de riscos en les TIC (Direccié de Prevencid)
Programa educatiu sobre relacions equitatives (ASPB)
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*  Protocol (CEB)
* Taules de prevencié als Districtes
*  Protocol i formacié IBE
* Guies Biblioteques
2020-2021
® Programa per ala prevencié i I'atencié de I'abus sexual infantil
o Educadores socials a les escoles de maxima complexitat
e Espai familiar socioeducatiu Aurora
2019-2020 e Reforcar la deteccié de casos de violéncia contra la infancia i la

prevencio dels maltractaments, tant a través de recursos
adrecats als professionals com d’accions directes adrecades als
infants.

Establir mesures de prevencid i sensibilitzacié contra la violéncia
en la infancia, promovent la tolerancia zero i impulsant
campanyes de conscienciacié contra I'abus sexual infantil i de
prevencio de la violéncia.

Fomentar la parentalitat positiva entre pares i mares per generar
relacions sanes i afectives que permetin als infants créixer en un
ambient de seguretat i confianga

e Espais familiars IMEB. 7 oberts i 2 més en projeccid.
e Espais familiars IMSS 2

e Amplia xarxa projectes de parentalitat positiva, lligats a equipament
d’educacié en el lleure: casals i ludoteques dels Districtes de la Ciutat

e Suport al Projecte PAIDOS Carites Diocesanes. 3 a Barcelona

® Suport a projectes 0-3: Intress , esquitx, Projecte comunitari Verdum,
IRES, SAIF de Quatre vents.

o Servei de families col-laboradores
o Treball amb families Centres Oberts.
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ATENCIO | PROTECCIO

Propostes CMBS

Exercici
2021-2022

2020-2021

Impulsar un projecte pilot per a la implantacié del model
Barnahus a Barcelona, que avali el seu desplegament i
financament definitiu per part de la Generalitat de Catalunya.

Promoure equips de treball estables, reduint la rotacid dels
professionals en els serveis que atenen casos de violéncia en
la infancia i 'adolescéncia. En cas de mobilitat, garantir
I'acollida i la formacié dels nous professionals en els protocols
de proteccié dels infants victimes de violéncies .

Crear espais amigables i acollidors, pensats per als infants i
adolescents.

Promoure models d’atencié flexible i mobils, que s’apropin als
espais en qué es troben els i les adolescents i amb una agenda
oberta que permeti adaptar I'atencio a les seves necessitats
amb agilitat.

Equilibrar territorialment els espais d’atencio.

Obrir els recursos en horari ampli, ajustats a les condicions de
les families a les quals van adregats.

Identificar les situacions de violéncia domeéstica contra infants
i adolescents durant el confinament que no s’han pogut
detectar a causa de la situacié de pandémia

Actuar contra la situacié de violéncia entre iguals dels infants
que varen deixar de patir violéncia durant el confinament i ara
han tornat a I'institut o I'escola,

Actuacions realitzades
o Servei SARA d’atencio a les violéncies masclistes

e Equip psicoterapeutic a infants i adolescents en risc greu i
desemparament (nou)

e EDEIAR Equip de demandes d’estudi d’infancia i adolescéncia en risc
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2019-2020

® Donar resposta a les situacions violencia amb infants que
pateixen obesitat

e Garantir la coordinacié entre professionals per abordar les
noves situacions que s’estan produint, i mantenir el treball
multidisciplinari malgrat les dificultats derivades de la situacid
de pandémia

e Dotar de professionals suficients per que es pugui realitzar una
tasca preventiva i de deteccid precog i que puguin actuar per
donar resposta a les necessitats de proteccié d’infants i
adolescents

Elaborar protocols i plans d’actuacié eficagos, rapids i agils
gue siguin capacos de donar resposta als casos d’assetjament i
de violéncia contra la infancia

Protocol marc d’actuacions contra el maltractament a infants i
adolescents de Catalunya, elaborat per la Generalitat de Catalunya el
juliol de 2017.

Guia de prevencié dels abusos sexuals a les activitats
Circuits d’atencio als casos de violéncia contra la infancia

Protocol d’actuacié i prevencié de maltractaments i abusos sexuals
infantils a les Escoles Bressol Municipals de Barcelona

Protocol de prevencid d’abusos sexuals a les Escoles Municipals de
Mdsica i el Conservatori Municipal de Mdusica de Barcelona

Protocol de prevencid dels abusos sexuals en I'ambit del lleure

Infografia del protocol de prevencié dels abusos sexuals en I'ambit de
I'educacié en el lleure

Protocol d'actuacié clinicoassistencial de maltractaments aguts a la
infancia
Protocol per a la prevencio, deteccid i accié dels maltractaments i dels

abusos sexuals a infants i adolescents a les activitats esportives de la
ciutat de Barcelona
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adrecat a personal técnic
adrecat a qui coordina activitats
adrecat a les persones referents de proteccié

adrecat a les persones de I'entitat que no dinamitzen activitats (personal
de recepcid, de manteniment, de neteja...)

Protocol de coordinacié Serveis Socials primaria i secundaria (SSB-EAIA)
e Protocol de prevencid, deteccid, notificacid, derivacié i coordinacio de les
situacions de maltractament infantil i adolescent en I'ambit educatiu
® Protocol d’actuacié davant de maltractaments en la infancia i
I’adolescencia en I'ambit de la salut
e Altres actuacions:
e Metode d’ Identificacid d’instruments i eines existents per la valoracié de
la vulnerabilitat social d’infants i adolescents ( en procés)
e Modul d’infancia especific per la identificacid d’expedients d’infancia en
risc.
e Reforgar els sistemes de seguiment de la infancia per protegir- e En negociacié Contracte programa un pla de refor¢ de professionals
la de possibles maltractaments i/o violéncia domeéstica en extraordinari a causa de la COVID.
temps de confinament ® Atencio presencial i telematica de tots es serveis inclus durant el
confinament total que:
e Esvareforgar la colelaboracié amb la Guardia Urbana.
e Es va mantenir serveis actius de seguiment dels infants i adolescents de
la Ciutat: EAIAS, Centres de serveis socials, centres oberts, casals i
ludoteques, aqui t’escoltem, Konsulta’m, el Servei de atencid a les
families, el servei d’infants i adolescents, etc. van fer 'esforg de fer

seguiment dels infants i adolescents detectats: seguiment des del
teletreball i mitjangant trucades telefoniques i altres mitjans telematic.
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e Reforcar la regulacié legal per a la proteccié de la infancia en
risc, promovent una estrategia integral de lluita contra la
violéncia contra la infancia i reforcant la proteccié legal contra
I"abus sexual infantil. Prestar especial atencio al desplegament
de la Llei integral de proteccié de la infancia i adolescéncia en
situacions de violéncia, aixi com al desplegament del nou
model municipal d’intervencié socioeducativa no residencial
per a infancia en risc a la ciutat de Barcelona.

e Garantir I'atencid i proteccié d’infants i adolescents en °
situacio de risc a través de recursos d’atencio especialitzada
en abusos sexuals a la infancia (p.ex. Cases dels infants seguint ¢
el model Barnahus, alternatives residencials per evitar la
cronificacié dels maltractaments, mecanismes de justicia
restaurativa, etc.),

e Dotar de recursos suficients al sistema de protecci6 i atencid °
(ampliacié del nombre de professionals, nombre de places als
centres residencials i als serveis d’intervencioé socioeducativa °
no residencial, suport a les entitats, etc.)

També es va posar a disposicié dels infants i adolescents diferents
dispositius telematics i telefonic per captar noves necessitats: Servei per
a Adolescents i Families, Aqui t'escoltem, Konsulta’m, estimat diari.....

Col-laboracié Ajuntament de Barcelona amb la Generalitat per la posta
en marxa del servei a la Ciutat de Barcelona.

Col-laboracié de I’Ajuntament de Barcelona en el projecte d’atencié a la
infancia i I'adolescéncia ASI que fan:

Assessorament especialitzat en materia d’abusos sexuals infantils i

Tractament terapéutic amb infants o adolescents que han patit o comes
Abus sexual infantil.

Increment de personal mitjangant nous serveis: SIFE, EDEIAR, Educadores
a les escoles, Espai Aurora.

Increment de personal de serveis existents: . Dels 97 al 2015 als 135
persones actuals

Increment de places de centres residencial de 653 places al 2017 a 678 al
2020

Increment previst nou contracte programa: ampliacié EDEIAR a tota la
ciutat, ampliacié educadores d’escoles, implementacié equip de
tractament psicoterapeutic, personal reforg per COVID
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2018-2019

[ ]
Desplegar el model del servei d’intervencié socioeducatiu no °
residencial per a infants i adolescents en situacié de risci les °
seves families garantint unes condicions optimes. Vetllar o
perque es despleguin els serveis a tots els barris i reduir les
llistes d’espera. °
Desplegar una estratégia d’acompanyament socioeducatiu °
especifica per atendre els infants i joves migrats sols. °

[ ]

Increment anual de centres oberts

Concertacié de places als centres oberts

Linia de subvencié Serveis d’intervencio social
Pendent regulacio cartera de serveis Generalitat

Pendent desplegament del sistema de financament del nou model per
part de la Generalitat (contracte programa)

Servei de Deteccid i Intervencié a Menors no Acompanyats

Barcelona disposa d'un servei de deteccio i intervencié amb menors
estrangers al carrer no acompanyats. S'adrega a infants i joves estrangers
gue no tenen referents familiars i que viuen als espais publics, en situacio
de greu risc social. Aquest servei té com a missid oferir alternatives als
menors d'edat afectats facilitant I'accés als recursos d'atencio establerts.

Els membres del servei treballen al carrer, als llocs de trobada d'aquests
infants i joves. Estan en contacte amb una amplia xarxa de professionals:
serveis socials, centres socioeducatius, serveis sociosanitaris, jutjats,
cossos de seguretat, i els agents del sistema de proteccid de la Direccié
General d'Atencid a la Infancia i I'Adolescencia de la Generalitat de
Catalunya.

INFORMACIO, COMUNICACIO | SENSIBILITZACIO

Exercici
2019-20

Propostes CMBS

Reforgar i difondre els canals d’atencid a la infancia i 'adolescéncia,
en especial les linies de telefon, perque els infants puguin denunciar
les situacions de violéncia i abusos.

Actuacions realitzades
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2019-20 o Realitzar campanyes de sensibilitzacié al voltant de la violéncia
contra els infants dirigides a adults i infants

2018-19 o Enfortir la formacio de técnics, educadors, mestres i families per
“combatre” tota forma de violéncia i/o discriminacio als infants per
les seves condicions de vida, opcions personals o condicions de
vulnerabilitat.

o Dotar aquests agents de recursos, eines i estrategies per afavorir les
condicions de convivéncia des d’'un marc de respecte per les
diferéncies on les relacions siguin saludables i sustentades des del
valor i reconeixement de la persona, sigui quina sigui la seva
situacid o opcio de vida (per rad de genere, étnia, diversitat
funcional, opcid i/o identitat sexual...).

Taula cronologica de propostes

PROPOSTES CMBS

2021-2022

e Sensibilitzar a tots els professionals que estan en contacte amb infants i adolescents, molt més enlla dels serveis socials (centres educatius, escoles
bressol, entitats esportives i de lleure, etc.) sobre la seva responsabilitat en la deteccié d’abusos i violéncies, que emana d’una obligacié legal i que té com
a objectiu prevenir situacions de vulneracié de drets en la infancia.

e Incidir en el desplegament de la figura del Coordinador/a de Benestar als centres educatius i espais a on s’esta en contacte o es treballa amb infants
perque assumeixin el seu rol com a agents protectors de referéncia per als professionals, garantint que si es detecta o es té indicis d'una situacié de
violéncia, aquesta es comunicara, perqueé el coordinador/a de benestar coneix els procediments i canals de derivacié i podra activar els suports necessaris.

e Impulsar un projecte pilot per a la implantacié del model Barnahus a Barcelona, que avali el seu desplegament i finangament definitiu per part de la
Generalitat de Catalunya.
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e Promoure equips de treball estables, reduint la rotacié dels professionals en els serveis que atenen casos de violéncia en la infancia i I'adolescéncia. En cas
de mobilitat, garantir I'acollida i la formacié dels nous professionals en els protocols de proteccié dels infants victimes de violéncies .

e Sensibilitzar a tots els professionals que estan en contacte amb infants i adolescents, molt més enlla dels serveis socials (centres educatius, escoles
bressol, entitats esportives i de lleure, etc.) sobre la seva responsabilitat en la deteccié d’abusos i violéncies, que emana d’una obligacid legal i que té com
a objectiu prevenir situacions de vulneracié de drets en la infancia.

e Incidir en el desplegament de la figura del Coordinador/a de Benestar als centres educatius i espais a on s’esta en contacte o es treballa amb infants
perque assumeixin el seu rol com a agents protectors de referéncia per als professionals, garantint que si es detecta o es té indicis d'una situacié de
violéncia, aquesta es comunicara, perqueé el coordinador/a de benestar coneix els procediments i canals de derivacid i podra activar els suports necessaris.

e Crear espais amigables i acollidors, pensats per als infants i adolescents.

*  Promoure models d’atencid flexible i mobils, que s’apropin als espais en que es troben els i les adolescents i amb una agenda oberta que permeti
adaptar I'atencid a les seves necessitats amb agilitat.

* Equilibrar territorialment els espais d’atencid.

*  Obrir els recursos en horari ampli, ajustats a les condicions de les families a les quals van adrecats.

2020-2021

e |dentificar les situacions de violéncia domestica contra infants i adolescents durant el confinament que no s’han pogut detectar a causa de la situacié de
pandémia

e Actuar contra la situacid de violéncia entre iguals dels infants que varen deixar de patir violencia durant el confinament i ara han tornat a l'institut o
I'escola.

e Garantir la coordinacio entre professionals per abordar les noves situacions de violéncia contra els infants, i mantenir el treball multidisciplinari malgrat
les dificultats derivades de la situacié de pandémia

e Dotar de professionals suficients per que es pugui realitzar una tasca preventiva i de deteccid precog i que puguin actuar per donar resposta a les

necessitats de proteccié d’infants i adolescents
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e Reforcar la coordinacié entre tots els professionals i agents implicats en I'atencié a la infancia i I'adolescencia, per detectar i donar resposta agil i efectiva
a les necessitats d’atencié en 'ambit de la salut mental

e Donar prioritat a la salut mental i benestar emocional de la infancia i I'adolescéencia, per donar resposta a les demandes d’atencio creixent en aquest
ambit i a la previsié d’increment de casos en el futur.

2019-2020

e Reforcar la deteccid de casos de violencia contra la infancia i la prevencid dels maltractaments, tant a través de recursos adrecats als professionals com
d’accions directes adrecades als infants.

e Establir mesures de prevencid i sensibilitzacié contra la violéncia en la infancia, promovent la tolerancia zero i impulsant campanyes de conscienciacié
contra I'abus sexual infantil i de prevencid de la violéencia.

e Fomentar la parentalitat positiva entre pares i mares per generar relacions sanes i afectives que permetin als infants créixer en un ambient de seguretat i
confiancga

e Elaborar protocols i plans d’actuacio eficagos, rapids i agils que siguin capacos de donar resposta als casos d’assetjament i de violéncia contra la infancia

e Reforgar els sistemes de seguiment de la infancia per protegir-la de possibles maltractaments i/o violéncia doméstica en temps de confinament

e Reforcar la regulacid legal per a la proteccid de la infancia en risc, promovent una estrategia integral de lluita contra la violéncia contra la infancia i
reforgant la proteccié legal contra I’abus sexual infantil. Prestar especial atencid al desplegament de la Llei integral de proteccié de la infancia i
adolescencia en situacions de violéncia, aixi com al desplegament del nou model municipal d’intervencié socioeducativa no residencial per a infancia en
risc a la ciutat de Barcelona.

e Garantir I'atencié i proteccié d’infants i adolescents en situacié de risc a través de recursos d’atencié especialitzada en abusos sexuals a la infancia (p.ex.
Cases dels infants seguint el model Barnahus, alternatives residencials per evitar la cronificacié dels maltractaments, mecanismes de justicia restaurativa,
etc.),

e Dotar de recursos suficients al sistema de proteccié i atencié (ampliacié del nombre de professionals, nombre de places als centres residencials i als

serveis d’intervencié socioeducativa no residencial, suport a les entitats, etc.)
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e Reforcar i difondre els canals d’atencio a la infancia i I'adolescéncia, en especial les linies de telefon, perqué els infants puguin denunciar les situacions de
violéncia i abusos.

e Realitzar campanyes de sensibilitzacié al voltant de la violéncia contra els infants dirigides a adults i infants

2018-2019

e Desplegar el model del servei d’intervencid socioeducatiu no residencial per a infants i adolescents en situacié de risc i les seves families garantint unes
condicions optimes. Vetllar perqué es despleguin els serveis a tots els barris i reduir les llistes d’espera.

® Desplegar una estratégia d’acompanyament socioeducatiu especifica per atendre els infants i joves migrats sols.

e Enfortir la formacio de técnics, educadors, mestres i families per “combatre” tota forma de violéncia i/o discriminacié als infants per les seves condicions

de vida, opcions personals o condicions de vulnerabilitat. Dotar aquests agents de recursos, eines i estratégies per afavorir les condicions de convivencia
des d’un marc de respecte per les diferencies on les relacions siguin saludables i sustentades des del valor i reconeixement de la persona, sigui quina sigui
la seva situacié o opcid de vida (per rad de génere, étnia, diversitat funcional, opcié i/o identitat sexual...).
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PRIORITAT 5: Escoltar als infants i garantir vies de participacié permanents

Resum de temes treballats

Actitud d'escolta dels adults, apoderament dels infants,
realitzacio de projectes per recollir la veu dels infants

Creacio tant d’espais estables a nivell de ciutat, com processos
especifics, participacio a nivell de districte, participacio
"quotidiana" en els serveis i entitats, etc.

Espais d’aprenentatge i de coordinacio a nivell técnic
Reglament de participacid, promocio de I'associacionisme

entre els joves....

Propostes per any

Propostes 2015-
per tema 2016

|

2016-
2017

K H

&

2018-
2019

&

N E

2019-
2020

|
|

2020- 2021-
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Propostes i actuacions rea

litzades

INFORMACIO | COMUNICACIO ACCESSIBLE | ADAPTADA

Exercici Propostes CMBS
2021-2022

2020-2021 e Continuar treballant per que els infants disposin d’una
comunicacio clara, transparent, accessible i comprensible per als
infants.

2019-2020 e Garantir que es facilita als infants informacié clara i

comprensible sobre les mesures que els afecten en relacié a la

COVID-19

Actuacions realitzades

Barcelona cuida’t

L’alcaldessa respon

FAQS en clau d’infancia

Videos amb pallassos sense fronteres

[BARCELONA CUIDA’T] Web permanent amb espai per a
Nens i nenes amb I'actualitat de les mesures i les normatives
(adregat a families)

[L’ALCALDESSA RESPON] NP: 08/04/2020 Els nens i nenes de
Barcelona fan arribar preguntes i inquietuds sobre el
confinament a I’Alcaldessa

[FAQS EN CLAU D’INFANCIA] NP: 17/05/2020 Els serveis
publics i els col-legis professionals responen els dubtes,
inquietuds i neguits de la canalla causats pel confinament
Espai web: Les preguntes freqiients dels nens i nenes

[VIDEOS AMB PALLASSOS SENSE FRONTERES] 20/05/2020
L’Ajuntament i Pallassos Sense Fronteres elaboren cinc videos
per ajudar els infants a prendre mesures de proteccié davant

la Covid-19
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https://www.barcelona.cat/covid19/ca/nens-i-nenes
https://www.barcelona.cat/covid19/ca/nens-i-nenes
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/04/08/els-nens-i-nenes-de-barcelona-fan-arribar-preguntes-i-inquietuds-sobre-el-confinament-a-lalcaldessa-ada-colau/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/04/08/els-nens-i-nenes-de-barcelona-fan-arribar-preguntes-i-inquietuds-sobre-el-confinament-a-lalcaldessa-ada-colau/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/04/08/els-nens-i-nenes-de-barcelona-fan-arribar-preguntes-i-inquietuds-sobre-el-confinament-a-lalcaldessa-ada-colau/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/05/17/els-serveis-publics-i-els-col%e2%80%a2legis-professionals-responen-els-dubtes-inquietuds-i-neguits-de-la-canalla-causats-pel-confinament/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/05/17/els-serveis-publics-i-els-col%e2%80%a2legis-professionals-responen-els-dubtes-inquietuds-i-neguits-de-la-canalla-causats-pel-confinament/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/05/17/els-serveis-publics-i-els-col%e2%80%a2legis-professionals-responen-els-dubtes-inquietuds-i-neguits-de-la-canalla-causats-pel-confinament/
https://www.barcelona.cat/covid19/ca/preguntes-frequents-dels-nens-i-nenes-davant-la-covid-19
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/05/20/lajuntament-i-pallassos-sense-fronteres-elaboren-cinc-videos-per-ajudar-els-infants-a-prendre-mesures-de-proteccio-davant-la-covid-19/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/05/20/lajuntament-i-pallassos-sense-fronteres-elaboren-cinc-videos-per-ajudar-els-infants-a-prendre-mesures-de-proteccio-davant-la-covid-19/
https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2020/05/20/lajuntament-i-pallassos-sense-fronteres-elaboren-cinc-videos-per-ajudar-els-infants-a-prendre-mesures-de-proteccio-davant-la-covid-19/
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ESCOLTA DE LES NECESSITATS DELS INFANTS

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades
2020-2021 e Evitar I'adultocentrisme en la presa de decisions que afecten a e “Estimat Diari BCN”
la infancia, tenint en compte les seves necessitats i opinions en

L ® Inclusié de preguntes sobre I'impacte de la covid-19 en les
tot el que respecte a la pandemia

enquestes FRESC (adolescencia) i EBSIB (infancia).

e Convocatoria Unificada de programes del Consorci d’Educacié
de Barcelona per la promocié de la participacié a les escoles

® Pregd dels Infants a les Festes de Santa Eulalia

e Cicle de Cinema sobre els Drets dels Infants

e Dia de la Diversitat

® Procés Participatiu de la Ciutadania Adolescent de Barcelona
e Experiencia pilot del DECIDIM, per a infants a 3 IES

2019-2020 o Recollirinformacio sobre la percepcio dels infants respecte a e “Estimat Diari BCN” promoguda per I’Ajuntament de Barcelona
les situacions provocades per la pandéemia i el confinament a través de la Direccié de Ciutat Educadora i Cultura als Barris
de I'Institut Municipal d'Educacié (IMEB).

e Previsio de recollirimpacte a partir properes edicions de les
enquestes FRESC (adolescéncia) i EBSIB (infancia).

e Realitzar campanyes per fer d’altaveu d’inquietuds i propostes e Exposicié: Estimat Diari:
fetes pels propis Infants i joves durant la COVID-19 https://estimatdiari.barcelona/exposicio/

e Durant el confinament provocat per la Covid-19, els infants de
Barcelona van compartir com estaven, com se sentien i com
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2016-2017

2015-2016

® Preguntar més i mési més als nens com ho estan vivint ells, no
com els adults creiem que ho estan vivint, per tal de dissenyar
politiques que els afavoreixin.

e Que elsinfants i adolescents se sentin apoderats a |I'hora de
participar, perqué senten que allo que aporten influeix
realment

® Realitzar campanyes per promoure reconeixement del dret a
participar, treball des del vincle entre iguals, vetllar per la
perspectiva d’equitat, ampliar audiéncies publiques, fer arribar
el pregd dels infants a tots els centres, referent de participacio
per a les escoles, ...)

® Donar rellevancia i concretar en tots els espais on sén presents
processos per incorporar les seves visions i mecanismes
perque els infants parlin i els adults els escoltem i revisem
practiques professionals i organitzacioé dels serveis per tal que
siguin més adequats als infants i adolescents

vivien a través de dibuixos, pintures, videos i relats publicats
en aquest web.

Ara, Barcelona ha volgut compartir aquest record, aquest
tresor, a través d’una exposicio itinerant que recorrera la ciutat
durant el curs 2020-2021, i que estara oberta a tots els veins i
veines i també a les escoles de tots els barris.

“Estimat Diari BCN” promoguda per I’Ajuntament de Barcelona
a través de la Direccié de Ciutat Educadora i Cultura als Barris
de I'Institut Municipal d'Educacié (IMEB).

Promocié de la participacié a les escoles (Convocatoria
Unificada de programes del Consorci d’Educacié de Barcelona).

El Pregd dels Infants a les Festes de Santa Eulalia (Departament
de Promocid de la Infancia).

El Cicle de Cinema sobre els Drets dels Infants (Departament
de Promocid de la Infancia).

El Dia de la Diversitat (Departament de Promocié de la
Infancia).

El Pregd dels Infants a les Festes de Santa Eulalia
(Departament de Promocid de la Infancia).

El Cicle de Cinema sobre els Drets dels Infants (Departament
de Promocid de la Infancia).

El Dia de la Diversitat (Departament de Promocié de la
Infancia).
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® El Procés Participatiu de la Ciutadania Adolescent de
Barcelona: projecte pilot alternatiu al projecte de I'Audiéncia
Publica als nois i noies de Barcelona (Institut Municipal
d’Educacio de Barcelona, Direccio de Serveis de Democracia
Activa i Consorci d'Educaci6 de Barcelona).

e Facilitar practiques d’autonomia i presa de decisions a ® El Pregd dels Infants a les Festes de Santa Eulalia
través de la coresponsabilitat d’infants i adolescents per (Departament de Promocié de la Infancia).
tal que siguin protagonistes actius dels seus processos, en
tots els espais de quotidianitat i en la governanga de la
ciutat.

El Cicle de Cinema sobre els Drets dels Infants
(Departament de Promocié de la Infancia).

e El Dia de la Diversitat (Departament de Promocié de la
Infancia).

® Experiéncia pilot del DECIDIM, per a infants a 3 IES
(Direccio de Serveis d’Innovacié Democratica).

® Procés participatiu del PAM a centres educatius de tota la
ciutat (Direccio de Serveis de Democracia Activa).

e Definicié de la nova Rambla del Carmel (Departament de
Participacié d’Ecologia Urbana).
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ESPAIS DE PARTICIPACIO DELS INFANTS

Exercici
2021-2022

2020-2021

Propostes CMBS

e Fer arribar la participacié infantil a més infants i
adolescents

e Garantir un enfocament metodologic adaptat a les
necessitats dels infants i adolescents (voluntari, flexible,
estable, amb I'acompanyament d’adults formats, inclusiu,
i garantint el retiment de comptes

® Avancar cap a la co-creacié dels espais i dels serveis amb

els infants, implicant-los en el disseny des del primer
moment

Actuacions realitzades

Promoure la participacio d’infants i adolescents

Punts JIP (jove: informa i participa)
Projecte Parlen els nens i les nenes

Projecte Impulsem la participacio infantil i adolescent als
barris de la Marina( Dte. Sants-Montjuic).

Pla municipal per a la interculturalitat

Projecte Diagonal

Programa d’actuacié Municipal (PAM) => Plataforma
Decidim

Participacié al pregé de la Laia

Audiéncia Publica

Espais de participacié als districtes: Consell d’infancia del
districte de ciutat vella, Audiéncies de nens i nenes als

districtes (Nou Barris, Sant Andreu, Les Corts, Sarria-Sant
Gervasi)

Decidim la urbanitzacié de la placa Carme Simd a Ciutat
Vella.

La participacié dels infants de casals infantils i ludoteques
dels districtes (com I’experiéncia de Sant Marti al voltant
del 30e aniversari de la Convencio dels Drets dels Infants)
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2019-2020

Procés participatiu de la Ludoteca Ca I'Arné

Implicacié d’infants i adolescents en les decisions relacionades
amb la transformacioé de I'espai public

[ J
[ ]
[ J

Tornar a posar en marxa els processos participatius que

s’han quedat aturats per la COVID-19 (de forma virtual i

presencial quan es pugui).

Generar espais reals de participacio de la infancia i de la

ciutadania, combinant els espais virtuals amb els

presencials, ja que la participacié telematica no arriba a

tota la ciutadania.

Incorporar la participacié dels infants i adolescents en

tots els processos relatius a decisions i politiques que els

hi afecten.

Oferir espais de participacidé als joves perqué puguin °

opinar i crear plans de treball conjuntament amb

I’administracié publica.

Establir espais de participacié infantil i adolescent per °

avancar en una ciutat millor a partir de la seva implicacié
com a informants, analistes i cercadors d’avancos per

Procés de cocreacié amb infants del Parc Central de Nou
Barris i el Parc de la Pegaso a Sant Andreu

Incorporacio de la cocreacié en els projectes de “Protegim
les escoles” i “transformacié de patis escolars”

Projecte de participacié infantil en les places de la Vila de
Gracia.

Punts JIP (jove: informa i participa)

Projecte Parlen els nens i les nenes
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2018-2019

2016-2017

abordar les necessitats sentides. Buscar estrategies per
vincular i implicar a un nombre més gran d’infants

Promoure la incorporacio dels infants en espais de presa
de decisions, des dels més quotidians (escola, casal,
esplai...) a d’altres vinculats al barri i al territori (projectes
educatius de les entitats i serveis, plans educatius de
districte, audiéncies publiques...) i en I'ambit de ciutat el
PAM.

Crear un organ de participacid (organ politic que incideixi
en les decisions de forma vinculant) en I'ambit de barri,
de districte i/o de ciutat on els infants i els adolescents
puguin expressar la seva ciutadania (participacio en

Impulsem la participacid infantil i adolescent als barris de
la Marina(Dte. Sants-Montjuic).

Pla municipal per a la interculturalitat

Projecte Diagonal

Programa d’actuacié Municipal (PAM) => Plataforma
Decidim

Grup Altaveu

Participacioé al pregé de la Laia

Audiencia Publica

Espais de participacié als districtes: Consell d’infancia del
districte de ciutat vella, Audiéncies de nens i nenes als

districtes (Nou Barris, Sant Andreu, Les Corts, Sarria-Sant
Gervasi)

Decidim la urbanitzacié de la plaga Carme Simé a Ciutat
Vella.

La participacié dels infants de casals infantils i ludoteques
dels districtes (com I'experiencia de Sant Marti al voltant
del 30¢ aniversari de la Convencié dels Drets dels Infants)
Procés participatiu de la Ludoteca Ca I’Arné

Al 2013-14 es va estudiar la creacid d'un Consell d'Infants,
pero no s’ha arribat a constituir
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diferents nivells i tematiques, coordinacié entre nivells,
participacio politica, ...)

e Posar en marxa canals i/o espais de participacid,
presencials o virtuals, a I'abast de tots els infants i els
adolescents (creacié de nous espais, valoracio dels espais
del territori, participacié a través del Decidim, espais
presencials d’informacid, transparencia assequible per a
infants i adolescents)

Incorporacio de les veus d’infants i d’adolescents en tota e Experiéncia del Grup altaveu
participacié ciutadana

® Repensar |'organitzacid i la presa de decisions, els canals i
la comunicacié: retorn i corresponsabilitzacio (tenir en
compte als infants en els espais de presa de decisions,
incorporar contrast amb infants i adolescents, ...)

e Elaborar un marc de referéncia normatiu que possibiliti la
participacié dels infants i dels adolescents en les decisions
del districte i de la ciutat (espais i processos que
convidin/obliguin I'administracié a escoltar les veus dels
infants i adolescents)

Transformacié de I'espai public ® Procés de cocreacio amb infants del Parc Central de Nou
® Repensar els espais fisics dels serveis i dels recursos Barris i el Parc de la Pegaso a Sant Andreu
(modificar els espais de participacio, incorporar ® Incorporacié de la cocreacié en els projectes de “Protegim
I'obligatorietat de participacié d’infants i adolescents en les escoles” i “transformacié de patis escolars”
els projectes de reforma de I'espai public, diagnostics °

participatius amb infants i adolescents, espai de
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participacié permanent sobre espai public, difusié de ® Projecte de participacid infantil en les places de la Vila de
bones practiques, ...) Gracia.

Repensar la participacio de nens, nenes i adolescents en tots e S’han impulsat projectes d’educacid, participacio i

els espais de la quotidianitat educacio civica com: Escoles + Sostenibles, Camins

® Promoure que els infants puguin formar part activa dels escolars, Refugis Climatics
espais i recursos adregats a ells (escoles, centres de e Projecte del Consorci d’Educacié de Barcelona: Escoles
lleure, centres culturals, esportius...) enriquides per dotar els centres de professionals de

® Incorporar la cultura de la participacié en el curriculum I'ambit psicosocial de manera extraordinaria.
escolar i en aquelles practiques especifiques amb que es e Des de I'ajuntament s’han introduit criteris de valoracié de
materialitzi la promocié de la participacid en les subvencions a les

e Repensar les practiques i les relacions amb els infants, entitats
des dels diferents recursos (escoles, pediatria, serveis
socials...)

e Enfortir el paper de les families i de les AMPA com a
agents clau per a garantir I'equitat i la universalitat de la
participacié

e Garantir el dret dels infants a tenir assessorament

ESPAIS DE COORDINACIO | INTERCANVI

Exercici  Propostes CMBS Actuacions realitzades

2021-2022
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2020-2021 e Xarxa de Drets dels Infants
e Grup Motor de Participacio dels infants i els adolescents (promogut
pel Departament de Promocié de la Infancia)
e Guia per impulsar la participacié dels infants en les politiques
municipals

2018-2019 e Promoure el canvi de mirada dels professionals e Guia per impulsar la participacié dels infants en les politiques municipals
que es relacionen amb I'infant cap a una (https://ajuntament.barcelona.cat/premsa/2018/10/16/lajuntament-crea-
concepcié d’infant com a persona capag i una-guia-per-impulsar-la-participacio-dels-infants-en-les-politiques-
competent per opinar, analitzar i prendre m:‘nicigals() (espai promogut pel Departament de Promocio de la
decisions. Facilitar la formacié en metodologies Infancia)
participatives als agents educatius.

2015-2016 e Potenciar la formacio, processos i mecanismes per e Creacid del Grup Motor de Participacio dels infants i els adolescents
fer efectiu el dret a la participacié d’infants i (promogut pel Departament de Promocié de la Infancia
adolescents entre professionals i als serveis, en
especial de ’Administracid.

® Impulsar de manera coordinada i sistematica e impuls de la Xarxa de Drets dels Infants (en el marc de I’ACBI)
estrategies de participacio. S, . . .
e Fomentar la participacié dels infants subvencionant projectes per

® Promoure la coordinacié entre espais, projectes i
experieéncies mitjancant, entre d’altres, el rol actiu
de la Xarxa dels drets dels infants, i afavorir, entre
d’altres, espais de decisié de les entitats socials.

part del Departament de Promocié de la Infancia)
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ALTRES TEMES

Exercici Propostes CMBS Actuacions realitzades

2019-2020 e Garantir que les mesures que es prenen es
realitzen des d’un enfocament de Drets dels
Infants.

e Incrementar estrategies i accions per potenciar
I’associacionisme infantil i juvenil en edats
anteriors als 16 anys. A partir d’'una analisi del
mapa del teixit associatiu de la ciutat, potenciar
I’accessibilitat i la creacié de nous espais
associatius per a adolescents i infants, més enlla
dels ja coneguts. Potenciar la creacié d’aquests
espais associatius en entitats socioeducatives per
tal d’ampliar I'associacionisme, que té
repercussio directa en la participacio.

2016-2017 e Adaptar el Reglament de participacio ciutadana
per amplificar les possibilitats i oportunitats de la
infancia de participar en processos, organs i
canals de participacio

e Argumentari perqué es reconegui que les
persones menors de 16 també estan incloses en
les formes i vies de participacio
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Taula cronologica de propostes

Propostes CMBS
2021-2022

2020-2021
e Continuar treballant per que els infants disposin d’una comunicacié clara, transparent, accessible i comprensible per als infants.

e Evitar I'adultocentrisme en la presa de decisions que afecten a la infancia, tenint en compte les seves necessitats i opinions en tot el que
respecte a la pandémia.

e Fer arribar la participacid infantil a més infants i adolescents.

e Garantir un enfocament metodologic adaptat a les necessitats dels infants i adolescents (voluntari, flexible, estable, amb I'acompanyament
d’adults formats, inclusiu, i garantint el retiment de comptes.

® Avancar cap a la co-creacié dels espais i dels serveis amb els infants, implicant-los en el disseny des del primer moment.

2019-2020
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e Garantir que es facilita als infants informacio clara i comprensible sobre les mesures que els afecten en relacié a la COVID-19

e Recollirinformacid sobre la percepcié dels infants respecte a les situacions provocades per la pandémia i el confinament

e Realitzar campanyes per fer d’altaveu d’inquietuds i propostes fetes pels propis Infants i joves durant la COVID-19

e Tornar a posar en marxa els processos participatius que s’han quedat aturats per la COVID-19 (de forma virtual i presencial quan es pugui).
e Garantir que les mesures que es prenen es realitzen des d’'un enfocament de Drets dels Infants.

® Preguntar més i més i més als nens com ho estan vivint ells, no com els adults creiem que ho estan vivint, per tal de dissenyar politiques que
els afavoreixin.

® Generar espais reals de participacio de la infancia i de la ciutadania, combinant els espais virtuals amb els presencials, ja que la participacio
telematica no arriba a tota la ciutadania.

® Incorporar la participacié dels infants i adolescents en tots els processos relatius a decisions i politiques que els hi afecten.

e Oferir espais de participacié als joves perqué puguin opinar i crear plans de treball conjuntament amb I'administracié publica.

2018-2019
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e Establir espais de participacid infantil i adolescent per avancar en una ciutat millor a partir de la seva implicacié com a informants, analistes i
cercadors d’avancos per abordar les necessitats sentides. Buscar estratégies per vincular i implicar a un nombre més gran d’infants

e Promoure la incorporacié dels infants en espais de presa de decisions, des dels més quotidians (escola, casal, esplai...) a d’altres vinculats al
barri i al territori (projectes educatius de les entitats i serveis, plans educatius de districte, audiéncies publiques...) i en I'ambit de ciutat el
PAM.

e Promoure el canvi de mirada dels professionals que es relacionen amb I'infant cap a una concepcid d’infant com a persona capag i competent
per opinar, analitzar i prendre decisions. Facilitar la formacid en metodologies participatives als agents educatius.

® Incrementar estratégies i accions per potenciar I'associacionisme infantil i juvenil en edats anteriors als 16 anys. A partir d’una analisi del
mapa del teixit associatiu de la ciutat, potenciar 'accessibilitat i la creacié de nous espais associatius per a adolescents i infants, més enlla
dels ja coneguts. Potenciar la creacio d’aquests espais associatius en entitats socioeducatives per tal d’ampliar I'associacionisme, que té
repercussio directa en la participacid.

2016-2017
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Que l'infant i I'adolescent se sentin apoderats a I’'hora de participar, perquée senten que alld que aporten influeix realment

Realitzar campanyes per promoure reconeixement del dret a participar, treball des del vincle entre iguals, vetllar per la perspectiva d’equitat,
ampliar audiencies publiques, fer arribar el pregd dels infants a tots els centres, referent de participacié per a les escoles, ...)

Creacid d’un organ, espai o canal estable de participacio

Crear un organ de participacio (organ politic que incideixi en les decisions de forma vinculant) en I'ambit de barri, de districte i/o de ciutat on
els infants i els adolescents puguin expressar la seva ciutadania (participacio en diferents nivells i tematiques, coordinacié entre nivells,
participacio politica, ...)

Posar en marxa canals i/o espais de participacio, presencials o virtuals, a I’abast de tots els infants i els adolescents (creacié de nous espais,
valoracio dels espais del territori, participacié a través del Decidim, espais presencials d’informacid, transparéncia assequible per a infants i
adolescents)

Incorporacio de les veus d’infants i d’adolescents en tota participacio ciutadana

Repensar I'organitzacio i la presa de decisions, els canals i la comunicacid: retorn i corresponsabilitzacié (tenir en compte als infants en els
espais de presa de decisions, incorporar contrast amb infants i adolescents, ...)

Elaborar un marc de referencia normatiu que possibiliti la participacié dels infants i dels adolescents en les decisions del districte i de la ciutat
(espais i processos que convidin/obliguin 'administracid a escoltar les veus dels infants i adolescents)

Transformacid de I'espai public

Repensar els espais fisics dels serveis i dels recursos (modificar els espais de participacid, incorporar |'obligatorietat de participacié d’infants i
adolescents en els projectes de reforma de I'espai public, diagnostics participatius amb infants i adolescents, espai de participacid permanent
sobre espai public, difusio de bones practiques, ...)

Repensar la participacio de nens, nenes i adolescents en tots els espais de la quotidianitat
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Promoure que els infants puguin formar part activa dels espais i recursos adrecats a ells (escoles, centres de lleure, centres culturals, esportius...)

® Incorporar la cultura de la participacié en el curriculum escolar i en aquelles practiques especifiques amb que es materialitzi

® Repensar les practiques i les relacions amb els infants, des dels diferents recursos (escoles, pediatria, serveis socials...)

e Enfortir el paper de les families i de les AMPA com a agents clau per a garantir I’equitat i la universalitat de la participacié

e Garantir el dret dels infants a tenir assessorament

e Adaptar el Reglament de participacié ciutadana per amplificar les possibilitats i oportunitats de la infancia de participar en processos, organs i
canals de participacio

® Argumentari perque es reconegui que les persones menors de 16 també estan incloses en les formes i vies de participacio

2015-2016

e Potenciar la formacio, processos i mecanismes per fer efectiu el dret a la participacié d’infants i adolescents entre professionals i als serveis,
en especial de I’Administracié.

e Donar rellevancia i concretar en tots els espais on sén presents processos per incorporar les seves visions i mecanismes perqué els infants
parlin i els adults els escoltem i revisem practiques professionals i organitzacid dels serveis per tal que siguin més adequats als infants i
adolescents

® Impulsar de manera coordinada i sistematica estrategies de participacio.

e Promoure la coordinacid entre espais, projectes i experiencies mitjangant, entre d’altres, el rol actiu de la Xarxa dels drets dels infants, i
afavorir, entre d’altres, espais de decisid de les entitats socials.

e Facilitar practiques d’autonomia i presa de decisions a través de la coresponsabilitat d’infants i adolescents per tal que siguin protagonistes

actius dels seus processos, en tots els espais de quotidianitat i en la governanca de la ciutat.
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