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- Hablan los nifios y ninas de
Barcelona es un programa de

HABIANIIGE conocimiento sobre el bienestar
::I —r2dd _’{J.) . . .
NINOSWANINAS infantil en la ciudad, desde su punto
FUBTENES] ARETEIES VD) de vista y con su protagonismo, con
DEYNYNEANGIAENERRCEDONAY o ] ]
el objetivo de mejorar sus vidas

H “Siento que me han prestado
atencion y eso me ha gustado’
@ (Andrea, 12 afnos)

“Me ha gustado mucho que nos lo @

“Ha sido una experiencia curiosa

porque no pasa cada dia que te preguntaseis a Nosotros porque somos

: in la gente adulta normalmente
pasen una encuesta ni tampoco que ninos 'y ) .
personas que estan haciendo un no nos pide tanto la opinion. Espero ke propglestas] Zlfee WAl
proyecto importante te pregunten que este proyecto tenga un buen una reacclon y creoque
CoEEE 3 T e (7 MRS 6 SEmT resultado y que los ninos y ninas se habra ca~mb|05 en la ciudad
importante” (Alba, 11 arios) sientan mejor” (Pablo, 12 afos) (Iker, 12 anos)
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Claves del programa Hablan los ninos y ninas: el
bienestar subjetivo de la infancia en Barcelona

Resultados: 2 premisas, 10 hallazgos y 11
demandas de los ninos y ninas para mejorar su
bienestar
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1) Marco institucional

2) Perspectiva de derechos
3) Apuesta epistemoldgica
4) Obijetivos y fases

5) Metodologia mixta

6) Productos
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1. Marco institucional del programa

Programa municipal iniciado el curso 2016/2017 desde el: Ajuntament de

Area de Drets Socials de PAjuntament de Barcelona

Barcelona

institut

Realizado por: infancia;
. N o . N . 3 1
Institut Infancia i Adolescencia de Barcelona- adolescéncia

Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona

(IIAB-IERMB) .
IIIIII 'ESTUDIS REGIONALS
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu na [l

Con la colaboracioén de: & . g
onsorci d’Educacio

. » 4 i Bcr ! ne
Consorci d’Educacio de Barcelona e Generafat de Cataunya

Ajuntament de Barcelona

Con el asesoramiento de: » I RQ\!/
. . . . . . Universitat
Institut de Recerca sobre Qualitat de Vida (Universitat de Girona) e I

cerca sobre Qualitat de Vid.




NE]

2. Perspectiva de derechos e,

= La Convencidn de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas obliga a todas las administraciones a
proteger, respetar y promover el ejercicio progresivo de los derechos de nifos, nifias y adolescentes.

Con el Programa Hablan \
los ninos y ninas se

concreta la obligacién de

las administraciones

publicas a hacer efectivo el
derecho de ninos y nihas a
ser escuchados y que el

a/ed'&winﬁommdos, o exphesar

A s 5 o ser una pieza clove de lo _ . . ,
,WM%MWC:’DH sacieddad, son condaslaniss de plece| 5 con!unto de la ciudadania
?‘w! w“!m:&‘f! .t“! ‘9"“! . dmwwwd munde actie o actue pensando en su

que nes afectan. = peRsads e R - kinterés. /

= LaLeyde los Derechos y Oportunidades de la Infancia y Adolescencia de Catalufia (14/2010) establece
que “hay que asegurar los canales que permitan recoger sus opiniones con respeto a las politicas,
normas o decisiones que les afecten” (Art. 34).

» La Carta de Ciudadania, Derechos y Deberes de Barcelona (2010) establece que nifos, nifias y
adolescentes “tienen el derecho a participar en la elaboracién del proyecto de ciudad”. El
Ayuntamiento debera promover experiencias y espacios de participacion ciudadana para la poblacion
infantil y adolescente (Art. 22).
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http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/observatori_drets_infancia/destacats_columna_dreta/Convencio_drets_infancia.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=7&ved=2ahUKEwi5_uKEnKziAhUcAWMBHbr5AkEQFjAGegQIAxAC&url=http://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/%5bPDF%5d%20Carta%20de%20Ciutadania.%20Carta%20de%20drets%20i%20deures%20de%20Barcelona%20Lectura%20F%C3%A0cil.pdf&usg=AOvVaw3LgXMs0zwqtcFisxHH6aZ_
https://www.parlament.cat/document/nom/TL115.pdf

(I = INFORMANTES CLAVE

ENCUESTA °

&= INVESTIGADORES

CO-INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

‘#J b |
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3
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& CIUDADANOS PROTAGONISTAS

AGENDA DE PROPUESTAS Y
DIALOGOS CON ADULTOS

Grupo Altavoz del Hablan los nifios y nifias
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https://beteve.cat/societat/lajuntament-pregunta-per-primer-cop-als-infants-sobre-el-seu-benestar/
https://beteve.cat/societat/nens-canvis-entorn-enquesta/
https://beteve.cat/societat/infants-ada-colau-115-propostes/

4. Tres objetivos en tres fases circulares

FASE 1: CONOCER EL BIENESTAR INFANTIL
Curso 16-17: ENCUESTA a 4.000 nifios y niilas de 10 a 12 afios

@

FASE 2: INTERPRETAR Y PROPONER MEJORAS

Curso 17-18: 87 TALLERES participativos para interpretar los - u CONOCER
resultados y realizar propuestas de mejora < -
?
. J

FASE 3: ABRIR DIALOGOS
(AGENDA E INVESTIGACION)

Cursos 18-19Y 19-20:
1) AGENDA DE LOS NINOS Y NINAS

2) GRUPO ALTAVOZ DE NINOS Y NINAS: dialogos con DIALOGAR INTERPRETAR Y PROPONER
representantes sociales y politicos de la ciudad

3) INFORMES DE INVESTIGACION V
G J
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Técnicas cuantitativas
Encuesta y andlisis estadistico

)

DEVOLUCION
primeros
ENCUESTA  resultados del
bienestar  cyestionario
subjetivo
infantil /

—————————————————————————————————————————

p SCEISESESESESESSSSSmeaeS 2020 0 02020 ZSSSSAEREa——

[ -y,

O DIALOGOS

O PROPUESTAS con los
de mejora del representantes
CO- ) bienestar infantil  p)iticos y sociales
INTERPRETACION  y construccionde  gepatiendo sobre
de los resultados la Agenda la Agenda de
con los nifios y nifas propuestas

Técnicas cualitativas
Grupo de discusion y andlisis

o
o S S ——

——————————————————————————————————————————————————————————
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Encuesta de Bienestar Subjetivo Infantil en Barcelona (EBSIB)

= MUESTRAY CUESTIONARIO

= TRABAJO DE CAMPO

"t _,m - LI.A‘

vy ‘a""x

4.000 ninos y ninas de 52 y 62 de primaria (el 15% de los nifios y nifias
entre 10y 12 afios en la ciudad) de 52 escuelas de los 10 distritos de
Barcelona seleccionados aleatoriamente, han contestado una encuesta
validada internacionalmente (Children’s Worlds) para informar a los
adultos sobre cdmo se sienten en diversos ambitos de su vida.

CUESTIONARIOS (CAT/CAST) FICHAS TECNICAS : MUESTRA CUESTIONARIO

v' 95% de los cuestionarios completados en linea
(ordenadores/tabletas)

AN

Participacion voluntaria y anénima de los participantes

AN

Escucha activa, apoyo comprension lectora y acompanamiento
emocional

v’ Cierre de la encuesta con una puesta en comuny
agradecimiento
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http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/questionari-de-lenquesta-de-benestar-subjectiu/
http://institutinfancia.cat/mediateca/cuestionario-de-la-encuesta-de-bienestar-subjetivo-del-proyecto-hablan-los-ninos-y-ninas-de-barcelona/
http://www.isciweb.org/?CategoryID=158
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/blog/que-passa-preguntes-4-000-nois-noies-estas/
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/fitxa-tecnica-mostra-enquesta-benestar-subjectiu/
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/fitxa-tecnica-questionari-enquesta-benestar-subjectiu/

Talleres participativos

= DEVOLUCION DE LOS RESULTADOS Y CO-INTERPRETACION CON LOS NINOS Y NINAS

Se han organizado 87 talleres, en los cuales han participado 2.000
ninos y ninas de 62 de primaria y 12 de ESO para hacer una
devolucidn e interpretacidon conjunta de los resultados de la
encuesta. Los participantes son alumnos de 48 de las 52 escuelas
que han participado en la encuesta el curso anterior, garantizando
la presencia de nifios y nifas de todos los distritos y escuelas
publicas y concertadas.

GUIA DIDACTICA (Talleres participativos) ANALISI DISCURSO (Ver annexo)

= PROPUESTAS PARA LA MEJORA DEL BIENESTAR

En el marco de los 87 talleres participativos, los ninos y nifas han
formulado 5.000 propuestas para la mejora de su bienestar,

dirigiéndose al ayuntamiento y otras administraciones, a la escuela,
a las familias y a ellos mismos puesto que la mejora de su bienestar
requiere de la corresponsabilidad del conjunto de agentes sociales.
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http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/analisi-en-profunditat-de-les-aportacions-fetes-pels-infants-als-tallers-del-parlen-els-nenes-i-nenes
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/guia-didactica-dels-primers-resultats-de-lenquesta-de-benestar-subjectiu/

La Agenda de los nifos y ninas

= ELABORACION DE LA AGENDA

La Agenda de los ninos y ninas se elabora a partir de la sintesis de
las 5.000 propuestas en base a 3 criterios: frecuencia de la
propuesta, dispersion territorial y relevancia (segun los resultados
del cuestionario). La Agenda de los nifios y nifias se concreta en 11
demandas y 115 propuestas para la mejora del bienestar.

= LOS NINOS Y NINAS DEL GRUPO ALTAVOZ ABREN PUENTES DE DIALOGO

La treintena de nifnos y nifias que conforman el Grupo Altavoz abren
canales de dialogo con representantes sociales y politicos de la
ciudad para presentarles sus demandas y dialogar sobre como se
pueden encontrar soluciones y la factibilidad de sus propuestas de
accion.

CMBS y ACBI 18/10/18 Grupos municipales 29/10/18 Respuesta mumapal 9[11[1 Consejo de Ciudad 13/12/18


http://institutinfancia.cat/noticies/presentacio-agenda-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/el-grup-altaveu-presenta-i-treballa-lagenda-dels-infants-amb-el-consell-municipal-de-benestar-social-i-lacord-ciutada-per-una-barcelona-inclusiva/
http://institutinfancia.cat/noticies/jornada-de-debat-sobre-la-infancia-i-ladolescencia-amb-noves-diagnosis-i-retorn-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/el-grup-altaveu-demana-la-creacio-dun-grup-de-treball-al-consell-de-ciutat-per-seguir-dialogant-al-voltant-de-lagenda-dels-infants/

6. Productos

4 INFORMES DE INVESTIGACION

1. Informe de los primeros resultados del cuestionario de bienestar subjetivo (octubre 2017) [CA]

2. Anadlisis en profundidad de la encuesta de bienestar subjetivo (septiembre 2018) [CA]

v DTN IETE®
ARLEN ELS
V[~ \ ]2 AT
NENSHINENES
EUSENEST ARSUBAELS (U]
AN AR BARLEION A

3. Andlisis en profundidad de los talleres participativos con nifios y nifias (septiembre 2018) [CA]

£ 4. Informe Hablan los nifios y nifias: el bienestar subjetivo de la infancia en Barcelona (abril 2019) [CA]

n || LA AGENDA DE LOS NINOS Y NINAS

AGENDA Agenda (pdf) [CA] + Video [CA; subtitulado ES, EN]+ Pdster [CA, ES, EN]

DELSENEAN I - - . . .
)'.«;w:‘-_:;ts;'f;:.;‘};w;{-“: 11 demandas y 115 propuestas de nifios y niflas para mejorar su bienestar dirigidas al

EDN U5 REBENESS HR4
ayuntamiento y otras administraciones, a la escuela, a las familias y a ellos mismos.

GRUPO ALTAVOZ DE NINOS Y NINAS

Una treintena de nifios y nifas que han participado en las fases previas abren un didlogo con
GRUPO la Alcaldesa y la Tenienta de Derechos Sociales, grupos politicos municipales, el Consejo
Municipal de Bienestar Social y el Acuerdo Ciudadano para una Barcelona Inclusiva, y el

ALTAVOZ q

RASLAN LOS NINOS ¥ MINAS \[y.
0 '7% 1 Consejo de Ciudad (junio-diciembre 2018). Devolucién institucional a los nifios y nifias en la
Sl jornada “La infancia y adolescencia en Barcelona: presente y futuro” [CA]
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http://institutinfancia.cat/mediateca/primeres-dades-lenquesta-benestar-subjectiu-infancia-barcelona/
http://institutinfancia.cat/mediateca/analisi-en-profunditat-de-lenquesta-de-benestar-subjectiu-de-la-infancia-a-barcelona
http://institutinfancia.cat/mediateca/analisi-en-profunditat-de-les-aportacions-fetes-pels-infants-als-tallers-del-parlen-els-nenes-i-nenes
http://institutinfancia.cat/mediateca/informe-parlen-els-nens-i-nenes-el-benestar-subjectiu-de-la-infancia-a-barcelona/
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2018/06/20180608_Agenda_infants.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/agenda-dels-infants-propostes-millorar-nostre-benestar/
http://institutinfancia.cat/mediateca/video-11-demandes-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/mediateca/poster-les-11-demandes-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/jornada-infancia-adolescencia-present-futur/

Resultados de la investigacion

1) 2 premisas

2) 10 hallazgos

3) 11 demandas de los ninos y nifias
para mejorar su bienestar
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SATISFACCION GLOBAL CON LA VIDA, SEGUN ETAPA DEL CICLO VITAL

institut 0%

Znfanciai
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1a PREMISA: para escuchar a los ninos y nifias se necesitan unas
orejas especiales

Barcelona 2017 (10-12 afios)

Sl

El sesgo del optimismo\
vital, segun el cual nifios y

nifas tienden a responder
mas positivamente que las
personas adultas cuando
se les pregunta sobre su

P14% 13% §

adolescencia
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ASPECTOS DE LA VIDA DE LOS NINOS Y NINAS (ESCALA 0-10) \
_—— = o - El sesgo del
conuien s oo s | o dondeives optimismo vital es el
fendmeno segun el
| I cual las respuestas
\. __..alll -.nﬂll ________ -l de nifios y nifias no
o ‘li. o ISJE?‘;,‘EJ ”u ;]H I”"E-'z"l’i“? s R“I‘ o mmm musmm Imm%: ) _ s f:jfii S [5]['1".2,[5] m;;'i",[al rﬂl.?:"ll:m | Siguen |a curva de |a
— = normalidad (mayoria
s ot dcsudirie | s ity s de respuestas de 5),
sino que se
I I concentran entre los
“aaaaa;;'@'g!.m ————"'HHII “—"'HHI Qa|0re$de9ylo- /

31%) (sa p

“(...) Por mucho que las puntuaciones generales del bienestar sean optimistas, no se puede caer en el error de
simplificar y afirmar “qué bien que estdn los nifios y nifias, ya no hace falta hacer nada”. Es mds, teniendo en
cuenta el optimismo vital, el grupo de nifios y nifias que presentan un bajo nivel de bienestar, por muy reducido
que sea, pueden estar representando situaciones muy complicadas y comprometidas. Hay que interpretar

adecuadamente estos resultados”
Entrevista al Dr. Ferran Casas i la Dra. Monica Gonzdlez (Universidad de Girona), expertos en bienestar subjetivo
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Media de satisfaccién de nifios y nifias @
10 a 12 afios de Barcelona: 9 s/10

/L Se confirma el sesgo del optimismo vital

SATISFACCION GLOBAL
CON LA VIDA

Resultados coherentes con el resto de los
paises que han utilizado la misma
encuesta J

El sesgo del optimismo vital requiere de un analisis especifico de las respuestas de los
nifos y nifas que se concretan de la siguiente forma:

\

1) Identificar los nifos y nifas que

—Lexpresan no estar suficientemente

SATISFACCION
GLOBAL

CON LA VIDA (9) satisfechos con su bienestar, agrupando

las valoraciones nada, poco y bastante

No

. Mucho
suficiente =

= = = " = = 2) Entre los y las que “no estdn \
‘ - - * suficientemente satisfechos”, identificar el

i subgrupo que expresan estar poco o
CON LA VIDA (9) nada satisfechos, teniendo en cuenta que
no es ni lo esperable ni lo habitual y que
e e Macho puede estar indicando un malestar
importante en este grupo. /
institu‘t ain
Anfa nCYa i Ajuntamentde [ g4
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demas

Factores
sociales
y culturales

Barrio
y entorno

Ambito
escolar

Ambito
familiar

Ambito
personal

2a PREMISA: todos los ambitos del bienestar estan el
interrelacionados y los cambios en un ambito impactan en los

NE]

-» La mejora de la percepcidn de
libertad/autonomia personal implica que el
nino, o la nifia, se sienta mas satisfecho con
su percepcion de seguridad y en como
percibe que lo escuchan los adultos.

-» Los nifios y nifias que perciben que “sus
madres y padres les escuchan y tienen en
cuenta lo que dicen” estan mas satisfechos
con su vida de estudiante y con sus
aprendizajes escolares

-» Los nifos y nifias que consideran que “sus
amistades suelen tratarlos bien” se sienten
mas seguros/as.

-» Los que consideran que “en el barrio
donde viven gozan de libertad suficiente
para hacer lo que quieren” muestran mas
satisfaccidon con la cantidad de tiempo libre y
el uso del tiempo.

iqstitu‘t )
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10 HALLAZGOS SOBRE EL BIENESTAR SUBJETIVO INFANTIL
conocer el bienestar subjetivo infantil significa explorar qué les
hace sentir satisfechos con su vida, qué les gusta y hace felices,

pero también que les preocupa e inquieta.

“Si tienes personas que
estan contigo y te quieren,
ya te puedes sentir bien”

(Lidia, Sarria-Sant Gervasi)

“Cuando tenemos algun
‘m problema, no nos hacen
mucho caso” (Adria, Les

Corts)

“Si se portan mal contigo,

tienes como ansiedad y te
salen mas enfermedades”

(Marc, Sants-Montjuic)

“Las extraescolares me quitan
mucho tiempo y me gustaria
salir con los amigos” (Carla,
Sarria-Sant Gervasi)

“Me hubiera gustado
que me preguntasen
cuantas veces ries
con tu familia” (Alba,
Sarria-Sant Gervasi)

‘Los adultos no te
escuchan y siempre
tienen la razén”
(Paula, Sant Andreu)
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HALLAZGO: Aun teniendo en cuenta los elevados niveles de bienestar
expresados, existen amplios margenes de mejora en la satisfaccion de la
poblacion infantil con su vida en global y con diferentes aspectos de su vida

SATISFACCION DE LOS NINOS Y NINAS CON LOS 15 ASPECTOS DE SU VIDA, SEGUN NIVEL DE SATISFACCION

0% 20%  40%

SATISFACCION GLOBAL CON LA VIDA
Tiempo libre
Libertad que tienes
Vida de estudiante

Como utilizas el tiempo

o e

. Como te escuchan los adultos
~

60%

80%

100%

Companieros/as de clase
Barrio o zona donde vives
Como de seguro/a te sientes
Propio cuerpo

Aprendizajes escolares

Amistades

2017 Ajuntament de Barcelona

Casa donde vives
Personas con quien vives
Cosas que tienes

Salud

Fuente: Enquesta de Benestar Subjectiu de la Infancia a Barcelona (EBSIB).

B No suficiente B Mucho

7

=

\x..__/*\_______—’

5 de cada 10 nifios y nifas de Barcelona de 10 a
12 afos expresan no estar suficientemente
satisfechos con la cantidad de tiempo libre y la
libertad que tienen.

» Quieren mas tiempo para jugar y estar con los
amigos/as y disponer de mas autonomia personal
(poderse desplazar solos por el barrio y que las
personas adultas confien mas en sus capacidades)

4 de cada 10 niios y nifias se muestran poco
satisfechos con su vida de estudiante y la escucha
adulta.

» Se quejan de que tienen demasiados deberes,
problemas con los compafieros de clase, falta de
apoyo por parte del profesorado y sentimiento de
inseguridad en el colegio. También piensan que las
personas adultas no les escuchan suficientemente y
no se toman en serio sus opiniones
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HALLAZGO: Se corrobora el impacto negativo de determinadas
condiciones de vida en el bienestar infantil

MEDIA DE SATISFACCION GLOBAL CON LA VIDA, SEGUN CONDICIONES DE VIDA DE LOS NINOS Y NINAS

_ -» Impactan sobre la satisfaccion global con la

) 7 8 9 10 ] ]

2 T ' : : | vida y con aspectos concretos de su vida

= e — 9,10

© w (dos figuras parentales)

S @ 8 B . .

7?3 SE  Resto tipologias familias 8,68 * Nucleo familiar con una sola figura

3 - (unu,fl?cgicr‘sgefn-itm) _ (monoparentales, familias separadas, madre

o y/o padre fuera del pais...)

2 c S E No [ o.03 . . .

€ 2 g *  Vivir en barrios de renta baja y/o

f 2 m A .. .

© § = - < e condiciones materiales adversas

§ 3 | t % - *  Percepcién de dificultad fisica y/o

85 | g3¢ , enfermedad crénica y/o de aprendizaje.

._g\ g g ‘o_é o Si 8,73

g :2 25 q No [ .06

< 5 Fe8 9 o s -> Impactan sobre aspectos concretos de su

(] ! .

o N vida:

z Nifi . .

2 o " 599 « Sexo: seguridad, imagen corporal,

S 7 Nifia 8,95 amistades, vida de estudiante y aprendizajes

L5 c 2 - 0,09 escolares

% L8 » Origen geografico de madre/padre: casa

n Si 8,83 . .
2 ° donde viven, cosas que tiene, escucha
adulta, amistades y compafieros/as de clase
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HALLAZGO: Descubrimos la relevancia de vivir determinadas experiencias
durante la ninez y como impactan de forma diferenciada sobre el bienestar
de los nifios y ninas

Las 6 experiencias mas significativas para qué nifios y niflas se muestren satisfechos con su vida en global

"En mi familia, nos lo pasamos bien todos juntos”

. i "Relajarse, hablar o pasarlo bien con la familia”
"Tengo suficientes amigos"

"Mis padres me dan libertad suficiente” Jugar o pasar tiempo al aire libre

| Satisfaccion global vida M Satisfaccion global vida

" : "
Me siento seguro/a en la escuela . .
g cuando "nunca o casi nunca" cuando "cada dia"

M Satisfaccion global vida M Satisfaccion global vida
cuando "nada de acuerdo” cuando "totalmente de acuerdo™

Fuente: Enquesta de Benestar Subjectiu de la Infancia a Barcelona (EBSIB).
2017 Ajuntament de Barcelona
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HALLAZGO: no se puede “prototipar” cdmo son los nifios y nifias que se
manifiestan nada o poco satisfechos con la vida en global, pero si se
identifican condiciones y experiencias que (des)favorecen su bienestar

Condiciones de vida con impacto negativo Experiencias con impacto positivo

( Un solo

padre/madre en
el hogar

* Renta baja

* Privacién

[Pasar tiempo con la familia
y pasarlo bien (jugar,
hablar, relajarse, compartir
actividades...)

Tener suficientes amigos/as
material Sentir que los
 Dificultades padres/madres dan
personales suficiente libertad
*  *Sexo Sentirse seguro/a en la
*  *Origen escuela

Tiempo y juego al aire Iiw

padre/madre
\ %

- Los nifos y nifias poco/nada satisfechos con sus vidas no son un determinado tipo de nifios y nifias, sino nifios y nifias que,
con mas probabilidades que los demas, sufrirdn los efectos de unas determinadas condiciones de vida que se han demostrado
nocivas para el bienestar infantil, o bien nifios y nifias que no han experimentado una serie de vivencias que se han demostrado
significativas para favorecerlo.
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-» Condiciones de vida que se han demostrado negativas para el bienestar de los nifios y niias.

Un nticleo familiar con Privacién material
= dos figuras parentales )
") HNo mSi
@ ]
] e D 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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53
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-» Vivencias que se han demostrado relevantes para favorecer el bienestar infantil.

"En mi familia, nos lo pasamos bien todos "Tengo suficientes amigos"
juntos"
E; B No suficientemente de acuerdo W Totalmente de acuerdo
g B No suficientemente de acuerdo W Totalmente de acuerdo 0% 20% 20% 60% 30% 100%
‘0 ‘0 ‘0 0 ‘0 ‘0

]
‘; 0% 20% 40% 60% 80% 100%
5 g
% 3 S Nada/Poco
O = Nada/Poco z
@ 2 8
o % G Bastant
S >  Bastante & astante
bt g ] =}
w© O [u} Q
=] =} <
=5 |
L 8 2 Mucho = Mucho
L g < %]
'g °
—
55
7]
Qe
Q2 © n H H g n .
2L Mis padres me dan libertad suficiente "Me siento seguro/a en la escuela"
- D
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vida

-» Tener buenos niveles de autoestima se relaciona especialmente con la satisfaccion con el

propio cuerpo y la aceptacion de los demas
El 27% de los nifos y nifias no se sienten suficientemente satisfechos con su cuerpo (especialmente las
nifias). Lo atribuyen a la imposicidn de unos cdnones de belleza, siendo las nifias quienes sienten una mayor

presion.

-» Disfrutar de una buena salud se relaciona con la practica de deporte y una alimentacion

saludable

Aunque el 85% de los nifios y nifias se muestra muy satisfecho con la salud, el 30% se habian sentido
bastante o muy estresados en los ultimos 15 dias, y el 31% habia tenido dificultades para dormir al menos un
dia a la semana. Lo atribuyen a una presion por los estudios y un exceso de los deberes. Los menos
satisfechos con la salud son aquellos que perciben tener algun tipo de dificultad fisica
(discapacidad/enfermedad) o de aprendizaje y quienes viven en contextos de privacion material. A pesar de
que la practica de deporte y/o ejercicio fisico es muy generalizada (tan solo un 5% asegura no practicarlo
nunca fuera de la escuela), las chicas y quienes viven en barrios de renta baja lo practican menos que el
resto. Los nifios y nifias reclaman a los adultos insistir con los habitos saludables (higiene, descanso...) y que
les ayuden a moderar el tiempo dedicado a las pantallas.

-» Tener tiempo libre para jugar con otros nifios y niias, estar con las amistades y con la

familia

La mitad de los nifos y nifias (53%) no estan suficientemente satisfechos con el tiempo libre que tienen y con
el uso de este tiempo (40%). El 71% de los nifios y nifias aseguran que realizan deberes al menos 5 dias a la
semana. Muchos consideran que el exceso de participacion en actividades extraescolares se convierte en
falta de tiempo para jugar y encontrarse con sus amigos/as. El 38,4% consideran que no pasan mucho tiempo
al aire libre, y el 26,4% que no muy a menudo (2 veces a la semana o menos) se relajan, hablan o se lo pasan
bien con su familia, siendo ambas experiencias, vivencias que tienen un gran impacto en su bienestar.

HALLAZGO: La autoestima, la salud y el tiempo libre son 3 elementos clave
para que nifios y nifias se muestren satisfechos en el ambito personal de su

N\

“Habia una parte [de la encuestal
que te preguntaba sobre tu
cuerpo y hay chicas que se
sienten mal con su cuerpo y en
las revistas parece que tengamos
que ser espectaculares y no lo
somos. Hay chicas que se fijan
tanto en su cuerpo que terminan
pasandolo mal” (Georgina, Sant
Andreu)

“Es importante motivar a
los hijos, darles animos,
hacerles comentarios
positivos y tratarlos bien.
También darles de comer
fruta y verdura cada dia”
(ninos y ninas de Sants-
Montjuic)

“Con todos los deberes
que tenemos, no tenemos
tiempo para jugar” (Pau,
Nou Barris)

“Mis padres trabajan bastante
y muchas veces no tienen
tiempo para mi, a veces me
gustaria que cuando tuvieran
tiempo libre, pasasemos mas
tiempo juntos. Lo que pasa es
que entre semanas es aun
mas dificil” (Valeria, Sant
Andreu)
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g7 HALLAZGO: El acompanamiento y escucha adulta, pasar tiempo en familiay
77 la libertad son 3 elementos clave para que los nifios y nifias se muestren
4 satisfechos con el ambito familiar

-> Sentirse acompafados y escuchados por los adultos “Queremos que las familias
Los datos son muy favorables en este sentido, puesto que el 87% esta totalmente de acuerdo con que hablen con sus hijos para ver

hay personas de su familia que se preocupan por ellos y el 82% se sienten seguros en casa. De todas gsﬁégﬁgf\?;{:ﬁgg -
formas, es importante estar muy atentos al 18% que no estan suficientemente satisfechos con las nos pregunten si nos
personas con las que viven y al 22% que, en caso de tener un problema, piensan que no recibiran apoyo (Sle[‘f)'lr(”goi)fi'ﬁ)syﬁ‘iﬁ‘jr‘(’ie”
de alguien de su familia. Los nifios y nifias que conviven con un solo progenitor se muestran menos Horta-Guinards)

satisfechos con la vida en general. La satisfaccion con la escucha adulta es baja (4 de cada 10 no estan

suficiente satisfechos). Piensan que las personas adultas no los toman suficientemente en serio y que

sus opiniones no se toman demasiado en cuenta.

-> Pasar tiempo de calidad en familia “Proponemos que cuando
. .~ e . . . . nuestros padres o madres
Los nifios y nifias manifiestan la importancia de pasar tiempo con la familia, pero tan solo el 57% estén leyendo o viendo la

aseguran hablar y relajarse con su familia habitualmente (al menos 5 dias a la semana). Un 26% . tele.. Hagamos que jueguen

p . . . con nosotros, que cantemos,
aseguran no hacerlo nunca o solo un dia a la semana (especialmente en los barrios de renta baja). quie ballemos, que hagamos

tonterias” (ninos y nifas de
Nou Barris)

€

-> Sentir que la familia les da suficiente autonomia/libertad para salir con las

amistades a jugar en la calle

La mitad de los nifos y nifias (47%) no estan suficientemente satisfechos con el grado de autonomia

que les otorgan sus padres o madres para salir con las amistades a jugar a la calle y desplazarse

libremente por el barrio, hecho que relacionan con un exceso de sobreproteccion. Conviene recordar

que el potencial de pasar tiempo y jugar en el bienestar infantil. "Que los adultos nos protejan
. esta bien, pero dejandonos

margen para que podamos
decidir algunas cosas” (ninos vy
nifas de Les Corts)

€
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HALLAZGO: El bienestar infantil en el ambito escolar no tan solo se relaciona
con los aprendizajes, sino que las relaciones con las amistades, los companeros
de clase y con el profesorado son claves, asi como sentirse seguros/as en el

colegio
—-» Mas alla de los aprendizajes, es importante velar para la satisfaccion que niiios y nifias se

sientan satisfechos con su vida de estudiante

La satisfaccidon con la vida de estudiante se encuentra entre los aspectos peor valorados (42% no lo esta
suficientemente). Mas alla de los aprendizajes, son fundamentales las relaciones con los companfieros/as de
clase (35% no estan suficientemente satisfechos) y las amistades (25% no lo estan suficientemente). Padecer
algun tipo de dificultad fisica, enfermedad crdnica o de aprendizaje se relaciona con una menor satisfaccion
en el ambito escolar y ello implica que este alumnado requiera de una atencion especial.

-» Sentirse apoyado por parte del profesorado cuando se tienen problemas, especialmente

en caso de acoso escolar

El 44% de los nifios y nifias piensan que el profesorado no se preocupa suficientemente por ellos y que no les
escuchan suficientemente, y un 37% no estan convencidos que sus maestros les ayudarian en caso de tener
un problema en la escuela. Los nifios y nifias reconocen que existen relaciones conflictivas entre compaiieros
(el 70% asegura que en su colegio se producen peleas al menos 1 dia a la semana, y el 43% que los han
dejado de lado al menos 1 vez durante el Ultimo mes). Sentirse seguro/a en el colegio es una de las
experiencias mas relevantes para el bienestar infantil, pero 1 de cada 4 aseguran no sentirse suficientemente
seguros. En este sentido, nifos y nifias reclaman luchar decididamente contra el acoso escolar, las peleas y
los insultos entre compafieros.

-» Mayor diversidad en los métodos de aprendizaje y mas capacidad para decidir en el

entorno escolar

El 26% de los nifos y nifias no estdn suficientemente satisfechos con lo que aprenden en la escuela y afirman
sentirse mas satisfechos cuando pasan mas tiempo trabajando con ordenadores y menos con libros, cuando
realizan actividades al aire libre y cuando realizan actividades mas practicas. Ademads, 7 de cada 10 nifios y
ninas perciben que no disponen de suficiente capacidad para decidir en su entorno escolar y querrian poder
decidir mas sobre los horarios escolares y la cantidad de deberes.

©
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“En el fondo para mi [ir al
colegio] es divertido. No todo
el rato es estar trabajando,
estds con los amigos, juegas..”
(Lea, Les Corts)

w@

“Pedimos que la escuela no
permita que haya violencia
entre nifos y ninas” (nifos y
nifas de Horta-Guinardd®)

“Hay ninos que no les gusta
su colegio quizas porque les
cuesta aprender y se ponen
nerviosos” (Gisela, Sant Marti)

&)

“Queremos que los
maestros nos pidan la
opinion, por ejemplo, sobre
como distribuir la clase”
(nifos y nifas del Eixample)
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sentirse seguros/as para poder desplazarse con libertad

-» La disponibilidad de espacios de juego

3 de cada 10 nifios y nifias aseguran no estar suficientemente satisfechos con el barrio donde
residen y la mitad (47%) tampoco lo estan con los espacios para jugar y divertirse (ello es mds
frecuente entre nifios y nifias de barrios de renta baja). Los nifios y nifias reclaman que los
espacios de juego se disefien teniendo en cuenta sus necesidades e interés. A pesar de ser uno de
los factores principales para explicar el bienestar infantil, un 38% lamentan que no juegan ni
pasan demasiado tiempo al aire libre (2 dias a la semana o menos).

-» Percibir buenas relaciones con los vecinos y que los nifios y nifias estén

presentes en sus barrios

Los nifios y nifias valoran mucho que los y las vecinas se conozcan y que haya otros nifios en el
barrio para encontrarse y poder jugar, pero 7 de cada 10 consideran que las personas de su barrio
no los escuchan suficientemente, y 6 de cada 10 consideran que no son suficientemente amables
con ellos.

-» Un entorno seguro, limpio y no contaminante

Los nifios y nifias consideran la seguridad como una condicidn imprescindible para disfrutar de
libertad en su entorno, pero el 49% no se sienten suficientemente seguros en el barrio donde
residen. La seguridad preocupa mas a los nifios y nifias de renta baja y, concretamente, las nifias.
Se reclama de forma undnime que haya menos coches en la calle, una cuestién que relacionan no
tan solo con la reduccidn de la contaminacidn, sino también con su seguridad y con la posibilidad
de desplazarse solos y solas por la calle.

HALLAZGO: Para favorecer una mayor satisfaccion con el barrio y la ciudad,
necesitan disponer de mas espacios de juego, que los nifos y ninas estén
presentes en sus barrios, buenas relaciones con los vecinos, barrios limpios y

@@

O @

“Hay parques, pero son
infantiles y nos dicen que no
podemos entrar porque son
para mas pequenos” (Arnau,
Horta-Guinardo)

“Alegria entre la
gente, que pases por
el lado de una
persona y te diga
“buenos dias”, que la
gente sea simpatica”
(Rebeca, Sant Mart)

“No me ha gustado que me
preguntasen si me siento seguro
cuando paso por el barrio donde
Vivo porque a veces hay peleas”
(Alex, Ciutat Vella)

“Pregunto si se podrian
hacer mas dias sin coches.
No hace falta cada semana,
pero mas a menudo” (Irene,
Sants-Montjuic)
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%7/ HALLAZGO: Los nifios y nifias son conscientes de la existencia de las

f//h///‘ desigualdades sociales, de los diferentes roles de género en que son

" / educados, y de las mayores dificultades para los nifios y niflas que tienen
padres o madres nacidos en el extranjero

-» Garantizar que todos los nifos y niilas de la ciudad tengan lo que necesitan .L.? “El ayuntamiento puede dar
La mayoria de los nifios y nifias de Barcelona estan muy satisfechos con las cosas que tienen (83%) y la clisres 'anajm'“a? slores
. i . k . i para que puedan vivir como
casa donde viven (79%), pero muestran clara consciencia de las desigualdades existentes entre barrios nosotros y tener lo que
y distritos de la ciudad, siendo numerosas las familias que estan sufriendo dificultades econémicas. El nosotros tenemos” (ifios y
o . . . . - nifas de Sant Andreu)
22% de nifios y nifias se preocupan siempre o0 a menudo por el dinero de su familia, entre los cuales el
doble proviene de barrios de renta baja. Los nifios y nifas de barrios de renta baja y los que padecen
privaciones materiales se muestran menos satisfechos con la vida en global. De forma undnime se “Debemnos ser conscientes del dinero
reclama que todos los nifios y nifias tengan cubiertas sus necesidades minimas (alimentacion, vivienda, que gastan en comida, en el lugar

cuidados o educacic')n) donde vivimos, la cama donde
’ dormimos. No pedir tanto porque los
padres ya gastan bastante en la casa
. . P . . . . . ge y la comida” (Bruna, Sant Mart/)
-» Diferencias de género y su impacto en numerosas situaciones de su vida cuotidiana
A pesar de que no se identifiquen diferencias estadisticas significativas con la satisfaccién global con la vida por razén de sexo,
niflos y nifias muestran clara consciencia de que han sido educados segun los roles estereotipados de género y que ello tiene un
impacto en su vida cuotidiana y en lo que se espera de ellos y ellas. Si que se observan diferencias significativas con la satisfaccion

con la imagen corporal, las amistades y la percepcion de seguridad (las nifias se sienten menos satisfechas que los nifios),
mientras que en la vida de estudiante y los aprendizajes escolares los nifios estan menos satisfechos que las nifias.

-> El origen geografico de los padres o madres tiene impactos especificos en el bienestar infantil

Aunque no se observa un impacto significativo con la satisfaccion global con la vida, se identifican diferencias significativas de
satisfaccion con las amistades y con los compafieros de clase, con la escucha adulta, asi como con la casa donde residen, y
especialmente, con las cosas que tienen (entre los que estan poco satisfechos, un 64% son de origen extranjero y un 36%
autoctonos). Los nifios y nifias estan de acuerdo con que ser de origen extranjero puede ser un motivo de discriminacion en
situaciones de la vida cuotidiana.
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HALLAZGO: Cuanto mayor satisfaccion con la vida en global durante la G
infancia, mas felicidad, mas optimismo y mejores expectativas de futuro s

Relacidn entre el nivel de satisfaccion con la vida, la felicidad, el optimismo y las expectativas de futuro

B Nada/poco feliz W Bastante feliz Muy feliz W Nada/poco optimista ~ m Bastante optimista Muy optimista

Nada/Poco 19,3% Nada/Poco 22,2%

Bastante

Bastante 51,6%

SATISFACCION GLOBAL VIDA
SATISFACCION GLOBAL VIDA

©

§ Mucho Mucho

3

3

(]

©

5 M Nada/poco satisfecho expectativas B Bastante satisfecho expectativas e~ o~ .

5 My satisecho expectativas -» Cuando los nifios y nifias se muestran satisfechos con

_<§? su vida, se sienten mas felices (86,4%), optimistas (87,4%)

Nada/Poco 23,4% y expresan mejores expectativas con su futuro (74,9%).

Tl e 35,4% -» Cuando mejoran... = |as condiciones materiales

La seguridad
La satisfaccién con el cuerpo
Escucha adulta

...también mejoran las
expectativas futuras

SATISFACCION GLOBALVIDA
| |

Fuente: Enquesta de Benestar Subjectiu de la Infancia a Barcelona (EBSIB). 2017
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LAS 11 DEMANDAS DE LOS NINOS Y NINAS
PARA MEJORAR SU BIENESTAR

7
1. Tener mas
tiempo para

disfrutar en
familia

§. Mas escucha
adulta y tomarse
en serio lo que
decimos

5. Mas libertad Y
mas confianza
en nuestras
capacidades

Q. Que todos los nifios
y niias tengan lo
que necesitany
dar mads valor alas
cosas que tenemos

10. Mas vida con la gente
del barrio y espacios

para encontrarnos con
otros nifios y nifias

Fuente: U'Agenda dels infants 2018 IIAB - Ajuntament de Barcelona

—» Resulta importante destacar la elevada coherencia entre las demandas de los nifios y nifias con los
resultados de la investigacion sobre el bienestar subjetivo infantil



LA INFANCIA ES UNA ETAPA SOCIALMENTE ESTRATEGICA
EN LA CUAL ES FUNDAMENTAL INCIDIR

m% La infancia es una etapa estratégica con derechos humanos especificos, hecho que
implica que no se pueden escatimar recursos para que puedan ejercer
progresivamente sus derechos y crezcan en igualdad de oportunidades hasta su
maximo desarrollo, tal y como recoge la Convencidn de los derechos del nifo.

Invertir en la infancia es una condicion imprescindible para mejorar no solo el
bienestar de nifios y nifias en su presente y en sus trayectorias vitales, sino también
en la cohesion social y el futuro del conjunto de la ciudadania, tal y como sefala la
Comision Europea.

“Creo que [en el Hablan los
ninos y nifias] se han
preguntado sobre cosas
importantes para que un niNo
sea feliz (Martina, 11 afios)
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http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/observatori_drets_infancia/destacats_columna_dreta/Convencio_drets_infancia.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2013:059:0005:0016:ES:PDF
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Difusion en los medios

= Presentacion de la Agenda de los nifios y nifias

Recopilatorio de apariciones en los medios en la presentacidon de la Agenda (junio
2018)

Video

= Talleres participativos

Recopilatorio de apariciones en los medios de la fase de devolucién y talleres
participativos (febrero 2018)

Video

= Presentacion de los primeros resultados

Recopilatorio de apariciones en los medios de los primeros resultados de la
encuesta (noviembre 2017)

Video

= Cuestionario
Recopilatorio de apariciones en los medios del proceso de la encuesta (mayo 2017)
Video
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http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-sobre-la-presentacio-de-lagenda-dels-infants/
https://beteve.cat/societat/infants-ada-colau-115-propostes
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-sobre-la-presentacio-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-dels-tallers-participatius-a-les-escoles/
https://beteve.cat/societat/nens-canvis-entorn-enquesta/
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-sobre-la-presentacio-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-comunicacio-dels-primers-resultats-lenquesta-benestar-subjectiu-infancia-barcelona/
https://beteve.cat/societat/enquesta-alumnes-barcelona/
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-sobre-la-presentacio-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/mediateca/resum-aparicions-premsa-proces-denquestacio-projecte-parlen-nens-nenes/
https://beteve.cat/societat/lajuntament-pregunta-per-primer-cop-als-infants-sobre-el-seu-benestar

Cuento de Gianni Rodari

Sobre las orejas especiales para escuchar a ninhos y nifnas

© Margarita Espertino

Un sefior maduro con una oreja verde

Un dia, en el expreso de Soria a Monterde,
vi que subia un hombre con una oreja verde.

No era ya un hombre joven sino mds bien maduro,
todo menos su oreja, que era de un verde puro.

Cambié pronto de asiento y me puse a su lado
para estudiar el caso de cerca y con cuidado.

Le pregunté: -Esa oreja que tiene usted, sefior
¢Coémo es de color verde si ya es usted mayor?

Puede llamarme viejo -Me dijo con un guifio-
esa oreja me queda de tiempos de nifo.

Es una oreja joven que sabe interpretar voces
que los mayores no llegan a escuchar:

Oigo la voz del arbol, de la piedra en el suelo,
del arroyo, del pdjaro, de la nube en el cielo.

Y comprendo a los nifios cuando hablan de esas cosas
que en la oreja madura resultan misteriosas...

Eso me conto el hombre con una oreja verde
un dia, en el expreso de Soria a Monterde.

Gianni Rodari

iqstitu‘t )
Znfanctai 37
adolescencia

Ajuntament de
Barcelona

(i



