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El benestar subjectiu de la infancia a Barcelona
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“Ha estat una experiéncia curiosa
perqgué no passa cada dia que
tenquestin ni tampoc que persones
que estan fent un projecte important
et preguntin coses sobre tu: m’ha fet
sentir important” (Alba, 11 anys)

-3 Parlen els nens i nenes de
Barcelona és un programa de
coneixement sobre el benestar dels
infants a la ciutat, des del seu punt

de vista i amb el seu protagonisme,

per millorar les seves vides.

“Sento que m’han prestat
atencio i aixd m’ha agradat”
(Andrea, 12 anys)

“M’ha agradat molt que ens ho @

preguntéssiu a nosaltres perquée som
nens i la gent adulta normalment no
ens demana tant lopinio. Espero que
aquest projecte tingui un bon resultat i
que els nens i les nenes se sentin
millor” (Pablo, 12 anys)

“[les propostes] produiran
una reaccio i crec que hi
haura canvis a la ciutat”
(Iker, 12 anys)
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Claus del programa Parlen els nens i nenes: el
benestar subjectiu de la infancia a Barcelona

Resultats: 2 premisses i 10 troballes de la
recerca i 11 demandes dels infants per millorar
el seu benestar
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1. Marc institucional del programa

Programa municipal iniciat el curs 2016/2017 de I’ Ajuntament de

Area de Drets Socials de PAjuntament de Barcelona

Barcelona

Realitzat per: institut
Institut Infancia i Adolescencia de Barcelona- nfand@a I,
adolescencia

Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona

(IIAB-IERMB) .
IIIIII 'ESTUDIS REGIONALS
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu na [l

Amb la col-laboracid de: & . g
onsorci d’Educacio

. » 4 i Bcr ! ne
Consorci d’Educacio de Barcelona e Generafat de Cataunya

Ajuntament de Barcelona

Amb I'assessorament en la recerca quantitativa: = I R C}\_/
Institut de Recerca sobre Qualitat de Vida (Universitat de Girona) & £ U

cerca sobre Qualitat de Vid.
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2. Perspectiva de drets =

= La Convenci6 dels Drets de I'Infant de Nacions Unides obliga a totes les administracions a protegir,
respectar i promoure I'exercici progressiu dels drets dels nens, nenes i adolescents.

Amb el Parlen els nens i \
nenes es concreta

I'obligacio de les
administracions publiques

a fer efectiu el dret dels
infants a ser escoltats i

o eston i , vepressay - .
liunement;les nesthes spinions i que O 1 w sen una pega clow de 8 que tothom actui pensant
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= LaLlei dels Drets i les Oportunitats en la Infancia i I’Adolescéncia de Catalunya (14/2010) preveu que
cal “establir procediments destinats a recollir les seves opinions amb relacio a les politiques, les
normes o les decisions que els afecten (art. 34)

= La Carta de Ciutadania, Drets i Deures de Barcelona (2010) reconeix que els infants i adolescents
“tenen el dret a participar en I'elaboracid del projecte de ciutat”. Ajuntament promoura experiéncies
i espais de participacio ciutadana adrecats als infants i els adolescents.(art.22)
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http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/observatori_drets_infancia/destacats_columna_dreta/Convencio_drets_infancia.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=7&ved=2ahUKEwi5_uKEnKziAhUcAWMBHbr5AkEQFjAGegQIAxAC&url=http://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/%5bPDF%5d%20Carta%20de%20Ciutadania.%20Carta%20de%20drets%20i%20deures%20de%20Barcelona%20Lectura%20F%C3%A0cil.pdf&usg=AOvVaw3LgXMs0zwqtcFisxHH6aZ_
https://www.parlament.cat/document/nom/TL115.pdf

3. Aposta epistemologica: “per a, des de i amb” els infants

Partim del reconeixement de les perspectives i capacitats propies i creixents d’infants i adolescents
com a:

B © INFORMANTS CLAU

ENQUESTA °

& INVESTIGADORS

CO-INTERPRETACIO DELS
RESULTATS

‘#J b '

' ,A’}
(T

£

3
' &

&~ CIUTADANS PROTAGONISTES
AGENDA DE PROPOSTES |

DIALEGS AMB ELS ADULTS °

Grup Altaveu del Parlen els nens i nenes
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https://beteve.cat/societat/lajuntament-pregunta-per-primer-cop-als-infants-sobre-el-seu-benestar/
https://beteve.cat/societat/nens-canvis-entorn-enquesta/
https://beteve.cat/societat/infants-ada-colau-115-propostes/

4. Tres objectius en tres fases circulars

FASE 1: CONEIXER EL BENESTAR DELS INFANTS
Curs 16-17: ENQUESTA a 4.000 nens i nenes de 10 a 12 anys

@

FASE 2: INTERPRETAR i PROPOSAR MILLORES

Curs 17-18: 87 TALLERS participatius per interpretar els
resultats i fer propostes de millora

\. J

9
4 R

FASE 3: OBRIR DIALEGS (AGENDA | RECERCA)
Cursos 18-19i 19-20:
1) AGENDA DELS INFANTS

socials i politics de la ciutat

3) INFORMES DE RECERCA V
\ J
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5. Metodologia mixta en la generacidé de coneixement :

B mmsme e B e —— 0 ~m !
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I/ i / i
5 Técniques quantitatives: ¥ O i
o . [ [ ’ o I ~
i Enquesta i analisi estadistica | i DIALEGS i
] i O PROPOSTES amb representants |
: ' ) - | politics i socials al !
i O i | CO-INTERPRETACIO Se milora de voltant de 'Agenda !
i ¥ enestar per |
i ¥ dels resultats amb construir 'Agenda i la recerca |
i RETORN 1! elsinfants . :
i - i dels infants |
i primers |1 |
i ENQUESTA  resultats def | . litatives: i
: benestar fenquesta | | Tecmquef qua {tia'tlve‘s.. . |
i subjectiu de la 1} Grups de discussio i analisi I
i infancia A .
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Enquesta de benestar subjectiu de la infancia a Barcelona (EBSIB) el

h e

= MOSTRA i QUESTIONARI

4.000 nens i nenes de 5¢ i 6e de primaria (el 15% dels infants entre
10i 12 anys), de 52 escoles dels 10 districtes de Barcelona
seleccionades aleatoriament, han contestat un questionari validat
internacionalment (Children’s Worlds) per informar als adults
sobre com se senten en diversos ambits de la seva vida.

QUESTIONARIS (CAT/CAST)  FITXES TECNIQUES: = MOSTRA ~ QUESTIONARI

v' 95% dels qiiestionaris completats en linia (ordinadors/tauletes)
E e~ == - ¥ Participacié voluntaria i anonima dels infants
Eoe Hmig LA N
N ==y v' Escolta activa, suport comprensid lectora i acompanyament
emocional

v' Tancament de I'enquesta amb posada en comu i agraiment
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http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/questionari-de-lenquesta-de-benestar-subjectiu/
http://institutinfancia.cat/mediateca/cuestionario-de-la-encuesta-de-bienestar-subjetivo-del-proyecto-hablan-los-ninos-y-ninas-de-barcelona/
http://www.isciweb.org/?CategoryID=158
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/blog/que-passa-preguntes-4-000-nois-noies-estas/
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/fitxa-tecnica-mostra-enquesta-benestar-subjectiu/
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/fitxa-tecnica-questionari-enquesta-benestar-subjectiu/

Tallers participatius

= RETORN RESULTATS i CO-INTERPRETACIO AMB LES NENES | NENS

87 tallers participatius en els quals participen 2.000 nens i nenes
de 6e d’educacid primaria per al retorn i interpretacié conjunta
dels resultats preliminars de I'enquesta. Els infants son de 48 de les
52 escoles que participen a I'enquesta el curs anterior, amb quotes
per districte i titularitat de centre, per garantir |la representativitat.

GUIA DIDACTICA (Tallers Participatius) ANALISI DISCURS (Veure Annex)

= PROPOSTES PER A LA MILLORA DEL BENESTAR

En el marc dels 87 tallers, els nens i nenes formulen fins a 5.000
propostes per a la millora del seu benestar, que adrecen a
I’Ajuntament i altres administracions, I'escola, les familiesi a elles i
ells mateixos, ja que la millora del benestar requereix de la
coresponsabilitat de tots els agents socials.
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http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/analisi-en-profunditat-de-les-aportacions-fetes-pels-infants-als-tallers-del-parlen-els-nenes-i-nenes
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2019/02/20170112_parlen_questionari_cat.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/guia-didactica-dels-primers-resultats-de-lenquesta-de-benestar-subjectiu/

L'Agenda dels infants

= ELABORACIO DE 'AGENDA DELS INFANTS

4 w P
o LAgenda dels infants s’elabora a partir de la sintesi de les 5.000

propostes en base a 3 criteris: frequéncia de la proposta, dispersio
territorial i rellevancia per benestar (segons recerca). LAgenda dels
infants concreta en 11 demandes i 115 propostes d’actuacio per la
millora del benestar.

= ELS NOIS | NOIES DEL GRUP ALTAVEU OBREN DIALEGS

! o La trentena de nois i noies que conformen el Grup Altaveu obren 5
g ¥ dialegs amb representants socials i politics de la ciutat per
presentar-los I’Agenda i dialogar sobre com trobar solucions a les

seves demandes i sobre l|a factibilitat de les seves propostes d’accid.

CMBS i ACBI 18/10/18



http://institutinfancia.cat/noticies/presentacio-agenda-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/el-grup-altaveu-presenta-i-treballa-lagenda-dels-infants-amb-el-consell-municipal-de-benestar-social-i-lacord-ciutada-per-una-barcelona-inclusiva/
http://institutinfancia.cat/noticies/jornada-de-debat-sobre-la-infancia-i-ladolescencia-amb-noves-diagnosis-i-retorn-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/el-grup-altaveu-demana-la-creacio-dun-grup-de-treball-al-consell-de-ciutat-per-seguir-dialogant-al-voltant-de-lagenda-dels-infants/

6. Productes

4 INFORMES DE RECERCA

1. Informe de 1s resultats de I'enquesta de benestar subjectiu (octubre 2017)

2. Analisi en profunditat de I'’enquesta de benestar subjectiu (setembre 2018)

r v -\ - ol
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3. Analisi en profunditat dels tallers participatius amb els infants (setembre 2018)

4. Informe Parlen els nens i nenes: el benestar subjectiu de la infancia a Barcelona (abril 2019)

LAGENDA DELS INFANTS

"AGENDA Agenda (pdf) + Video [CA; subtitulat ES, EN] + Poster [CA, ES, EN]
DELSINERANIS . . .
z“ffg,z{g_«,w/ 11 demandes i 115 propostes dels infants per millorar el seu benestar, adregades a

I’Ajuntament i altres administracions, I'escola, les families i als propis nens i nenes.

GRUP ALTAVEU DE NOIS | NOIES

Una trentena de nois i noies vinculats a les fases previes obren dialegs amb I'Alcaldessaii la
Tinenta de Drets Socials, grups politics municipals, el Consell Municipal de Benestar Social i
I’Acord Ciutada per una BCN Inclusiva, i el Consell de Ciutat (juny-desembre 2018). Retorn
institucional als infants durant la jornada “La infancia i I'adolescencia a Barcelona: present i
futur”.
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http://institutinfancia.cat/mediateca/primeres-dades-lenquesta-benestar-subjectiu-infancia-barcelona/
http://institutinfancia.cat/mediateca/analisi-en-profunditat-de-lenquesta-de-benestar-subjectiu-de-la-infancia-a-barcelona
http://institutinfancia.cat/mediateca/analisi-en-profunditat-de-les-aportacions-fetes-pels-infants-als-tallers-del-parlen-els-nenes-i-nenes
http://institutinfancia.cat/mediateca/informe-parlen-els-nens-i-nenes-el-benestar-subjectiu-de-la-infancia-a-barcelona/
http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2018/06/20180608_Agenda_infants.pdf
http://institutinfancia.cat/mediateca/agenda-dels-infants-propostes-millorar-nostre-benestar/
http://institutinfancia.cat/mediateca/video-11-demandes-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/mediateca/poster-les-11-demandes-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/arrenca-el-grup-altaveu-de-nens-i-nenes-per-obrir-dialegs-al-voltant-de-lagenda-dels-infants/
http://institutinfancia.cat/noticies/jornada-infancia-adolescencia-present-futur/

Resultats de la recerca

1) 2 premisses sobre infancia i benestar

2) 10 troballes sobre el benestar subjectiu de
la infancia a Barcelona

3) 11 demandes dels infants per millorar el
seu benestar
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SATISFACCIO GLOBAL AMB LA VIDA, SEGONS ETAPA DEL CICLE VITAL
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@? 1a PREMISSA: Per escoltar als infants calen unes orelles especials

Barcelona 2017 (10-12 anys)

Espanya 2013-14 (12 anys)

El biaix de 'optimisme
vital, segons el qual els
infants tendeixen a
respondre més
positivament que les
persones adultes quan
se’ls pregunta sobre el
seu benestar, fa
necessaries unes “orelles
especials” a I’hora
d’escoltar i analitzar el
gue ens diuen els nens i
nenes.

P14% 13% §

[o1 [l [21 (31 [41 [51 [6]l [7]1 [8] -"-_[_9] [10}:

Centrgld’Estudis d’Opinid

Catalufya 2015 (+18 anys)
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ASPECTES DE LA VIDA DELS INFANTS VALORATS (ESCALA 0-10) \
e[ e | [ El biaix de I'optimisme

a0m

amb qui vius

vital és el fenomen

| segons el qual les

I I respostes dels infants

e e I - - =~ mm H I o — - -mul I no segueixen la corba
&% oo | om | = B2 15 & _ o oo | s | ew ] de normalitat

(majoria de respostes

al voltant del 5), sind
I . gue es concentren en
-ul

Totes les coses : La teva vida
que tens destudiant

els valors 9i 10.

- e e m AAR ., _ ..HHI _______ -.HH
0] i [t} 131 [a] 151 G} 0} 18] (91 o) o) 2 2 &) [T} (5] [C] U} ] &) 201 ol m 2] L] [ 151 181 m (8 1] no
Gens Poc  Bastant Met | |  Ges  Por  Bastant Mol Gens. Poc Bastant Malt

( 1 13 m 31%) 158 %)

“(...) per molt que les puntuacions generals de benestar siguin optimistes, no es pot caure en el parany simplista
de dir “que bé que estan els nostres nens, no cal fer res”. De fet, tenint en compte I'optimisme vital, les dades
d’infants que mostren poc benestar respecte dels altres del seu entorn, per molt que no siguin negatives, poden

estar representant situacions complicades i compromeses. Cal interpretar els resultats adequadament”.
Entrevista al Dr. Ferran Casas i la Dra. Monica Gonzdlez (Universitat de Girona), experts en benestar subjectiu

institut .
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http://institutinfancia.cat/blog/que-cal-tenir-compte-lopinio-dels-infants-sobre-seva-propia-vida/

@@

Mitjana de satisfaccid dels infants de\
10 a 12 anys de BCN: 9s/10

/.
= Es confirma biaix de I'optimisme vital
= Resultat coherent amb altres paisos a

SATISFACCIO GLOBAL
AMB LA VIDA

on s’ha utilitzat la mateixa enquesta

El biaix de 'optimisme vital fa necessaria una analisi especifica de les respostes dels
infants que concretem en de la manera segiient:

1) Identificar els infants que expressen

{no estar prou satisfets amb el seu

SATISFACCIO GLOBAL

AMEB LA VIDA (D) )
benestar agrupant les valoracions

gens, poc i bastant.

EMNoprou B Mok

o% 20% ao 60% 80% 100% 2) Entre els “no prou satisfets”, \
™ _ identificar el subgrup d’infants que

expressen estar poc o gens satisfets,

ja que no és ni l'esperable ni el més
habitual i pot estar indicant un

malestar important en aquests infants./

SATISFACCIO GLOBAL
AMB LA VIDA (9)

W Gens/Poc @ Bastant H Molt
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Factors
socials i
culturals

Barri i
entorn

Ambit
escolar

Ambit
familiar

Ambit
personal

2a PREMISSA: Tots els ambits del benestar estan interrelacionats %—%W
i els canvis en un ambit impacten sobre els altres

N

-» La millora de la percepcio de
llibertat/autonomia personal fa que
I'infant se senti més satisfet amb la seva
seguretat i com I'escolten les persones
adultes.

-» Els infants que perceben que “els seus
pares els escolten i tenen en compte el
gue diuen” estan més satisfets amb la
seva vida d’estudiant i els aprenentatges
escolars.

-» Els infants que consideren que “els
seus amics solen tractar-los bé” se senten
meEs segurs.

-» Els que consideren que “al barri on
viuen tenen llibertat suficient per fer el
gue volen” estan més satisfets amb Ia
guantitat de temps lliure i s del temps.

il;istitu‘t )
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10 TROBALLES SOBRE EL BENESTAR SUBJECTIU DE LA INFANCIA

Coneixer el benestar subjectiu de la infancia significa explorar

que els fa sentir satisfets amb la vida, que els agrada i els fa
felicos, pero també que els preocupa o els inquieta.

“Si tens persones que
estan amb tu i testimen,
ja et pots sentir bé” (Lidia,
Sarria-Sant Gervasi)

“Quan tenim algun
problema, no ens fan
gaire cas” (Adria, Les Corts)

“Si es porten malament
amb tu tens com ansia i et
venen meés malalties”
(Marc, Sants-Montjuic)

“Les extraescolars em treuen
molt de temps, m'agradaria
sortir i estar amb els amics”
(Carla, Sarria-Sant Gervasi)

“‘M’hauria agradat que
em preguntessin
quantes vegades rius
amb la teva familia” (Alba,
Sarria-Sant Gervasi)

“Els adults no

tescolten i sempre
han de tenir la ra¢”
(Paula, Sant Andreu)
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TROBALLA: Tot i els bons nivells de benestar manifestats pels nens i nenes,
tenim amples marges de millora en la satisfaccié dels infants amb la seva vida
en global i amb diferents aspectes de la seva vida

SATISFACCIO DELS INFANTS AMB 15 ASPECTES DE LA VIDA, SEGONS NIVELL DE SATISFACCIO

0%
SATISFACCIO GLOBAL AMB LA VIDA
T Tempslliure
Llibertat que tens
Vida estudiant

Com utilitzes el temps

o

\ Com t'escolten els adults
Nens/es classe

Barri 0 zona on vius
Com de segur et sents

Propi cos

Ajuntament de Barcelona

Aprenentatges escolars
Amics/gues
Casa on vius

Persones amb qui vius

Salut

Font: Enquesta de Benestar Subjectiu de la Infancia a Barcelona (EBSIB). 2017

B No prou satisfet/a

20%

40%

Coses que tens RVEA

HE Molt satisfet/a

60%

80%

100%

5 de cada 10 nens i nenes de Barcelona de 10
a 12 anys diuen no estar prou satisfets amb la
quantitat de temps lliure i amb la llibertat
que tenen.

» Volen més temps per jugar i estar amb els
amics/gues i guanyar en autonomia personal
(desplacar-se sols pel barrii que les persones
adultes confiin més en les seves capacitats)

4 de cada 10 nens i nenes es mostren poc
satisfets amb la seva vida d’estudiant i amb
I’escolta adulta.

» Es queixen de massa deures escolars, dificultats
amb companys/es de classe, manca de suport del
professorat i sentiment d’inseguretat a |'escola.
També pensen que les persones adultes no els
escolten prou ni es prenen seriosament les seves
opinions.
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TROBALLA: Es corrobora I'impacte negatiu de determinades condicions
de vida en el benestar dels infants

7 8 9 10

S - T ' : : ! -» Impacten sobre la satisfaccido amb la vida en
;i e (dues figures parentals) — 910 global i molts aspectes concrets de la vida:
= z
é’ g Resta tipologies families 8,68
- 1) . oge .
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3 2T No | © 03 mare fora del pais...)
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o o 1 ., . o .
S8 condicions materials adverses
c = 0 u n . oo 7 . .
=8| SEE No [ o 04 * Percepcié de dificultats fisiques i/o per
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° . CE 8,99 vida d’estudiant i aprenentatges escolar
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o & Nena g 95 * Origen geografic del pare/mare: casa on
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benestar dels nens i nenes

TROBALLA: Descobrim la rellevancia de viure determinades experiéncies
durant la infantesa i com impacten de manera diferenciada sobre el

LES 6 EXPERIENCIES MES SIGNIFICATIVES PER A QUE ELS INFANTS ES MOSTRIN SATISFETS AMB LA SEVA VIDA EN GLOBAL

5 6 7 8 g 10

"A la meva familia ens ho passem bé
tots junts”

9,3

"Tinc suficients amics”

9,3

"Els meus pares em donen llibertat
suficient”

9,3

"Em sento segurfa a l'escola”

9,2

M Quan "gens d'acord” B Quan "totalment d'acord”

"Relaxar-se, parlar o passar-ho bé amb
la familia"

"Jugar o passar temps a l'aire lliure"

B Quan "Mai o gairebé mai" M Quan "Cada dia"

10
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condicions i experiencies que (des)afavoreixen el seu benestar

CONDICIONS DE VIDA AMB IMPACTE NEGATIU EXPERIENCIES AMB IMPACTE POSITIU

/- Un sol m’assar temps amb la \
pare/mare ala
llar
= Renda baixa ‘

familia i passar-ho bé amb
ella (jugar, parlar, relaxar-
se, fer activitats...)

.. . = Tenir suficient amb amics i
" Privacié material _
. amigues
= Dificultats
= Sentir que els pares i/o
personals 9 pares i/
= *Saye mares donen llibertat
= *Qrigen pare i/o suficient
[ ] ir- 4
mare Sentir-se segur a l'escola

\ / = Temps ijoc a l'aire IIiure/

- Els infants poc/gens satisfets amb les seves vides no sén un determinat tipus d’infants, siné infants que,
amb més probabilitat que altres, patiran els efectes de condicions de vida que s’han demostrat nocives per al
benestar infantil, o infants mancats de vivencies que s’han demostrat significatives per afavorir-lo.
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-> CONDICIONS DE VIDA QUE S"THAN DEMOSTRAT DESFAVORIDORES DEL BENESTAR DELS NENS | NENES.
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VIVENCIES QUE S’HAN DEMOSTRAT RELLEVANTS PER AFAVORIR EL BENESTAR DELS NENS | NENES.

"A la meva familia ens ho passem bé tots junts"

H No suficientemente de acuerdo H Totalmente de acuerdo

"Tinc suficients amics"
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-» Tenir bons nivells d’autoestima, que es relacionen especialment amb la satisfaccio

TROBALLA: L'autoestima, la salut i el temps lliure sén 3 elements clau per a
gue els nens i nenes es mostrin satisfets en I'ambit personal de la seva vida

amb el propi cos i I'acceptacio per part dels altres
El 27% dels nens i nenes no se senten prou satisfets amb el seu cos (especialment les nenes). Ho

atribueixen a la imposicié d’uns canons de bellesa, pels quals les nenes se senten més pressionades.

-» Gaudir d’una bona salut, que es relaciona amb la practica d’esport i una alimentacié
saludable

Tot i que el 85% dels infants es mostra molt satisfets amb la salut, el 30% dels infants s’havien sentit
bastant o molt estressats ens els darrers 15 dies, i el 31% havia tingut dificultats per dormir almenys un
dia a la setmana. Ho atribueixen a la pressid pels estudis i I'excés de deures escolars. Els menys satisfets
amb la salut son els infants amb dificultats fisiques (discapacitat/malaltia) o d’aprenentatgei els que
viuen en contextos de privacié material. Tot que la practica de I'esport i/o exercici fisic és molt
generalitzat (només un 5% diu que no en fa mai fora de I'escola), les noies i els infants de rendes baixes
en practiquen menys que la resta. Els infants reclamen als adults insistir amb els habits saludables
(higiene, descans...) i ajudar-los a moderar el temps davant les pantalles.

-» Tenir temps lliure suficient per jugar amb altres nens i nenes, estar amb els amics i
amb la familia

La meitat dels nens i nenes (53%) no estan prou satisfets ni amb la quantitat de temps lliure que tenen ni
amb I'Gs d’aquest temps (40%). El 71% dels infants afirmen que fan deures almenys 5-6 dies a la setmana
o cada dia i molts, atribueixen a I'excés d’extraescolars la manca de temps per jugar i trobar-se amb els
seus amics i amigues. El 38,4% diuen que no juguen ni passen gaire temps a l'aire lliure i el 26,4% que
poc sovint (2 cops a la setmana o menys) es relaxen, parlen o s’ho passen bé amb la seva familia, essent,
ambdues experiencies, vivencies amb gran impacte sobre el benestar dels infants.

=

¥

“Hi havia una part [de I'enquestal
que et preguntava sobre el teu
cos i hi ha noies que es senten
malamentamb el seu cos i a les
revistes surt que hem de ser
espectaculars i no ho som. | hi ha
noies que es fixen tant en el seu
cos que ho acaben passant
malament” (Georgina, Sant
Andreu)

“Es important motivar els
fills, donar anims, fer
comentaris positius,
recolzar-los i tractar-los bé.
També donar-los de
menjar fruita i verdura
cada dia” (nens i nenes de
Sants-Montjuic)

“Amb tots els deures, els
nens quasi no temps de
jugar” (Pau, Nou Barris)

“Els meus pares treballen
bastant i moltes vegades no
tenen temps per mi, pero a
vegades m’agradaria que
quan tinguessin temps lliure,
que passessim meés estones
junts. El que passa és que
entre setmana és encara mes
dificil” (Valeria, Sant Andreu)
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amb el seu ambit familiar

-» Sentir-se acompanyats i escoltats pels adults

Les dades sén molt favorables en aquest sentit: el 87% dels infants estan totalment d’acord amb
qgue hi ha persones a la seves families que es preocupen per ells i el 82% se senten segurs a casa.
Pero cal estar molt atents al 18% que no estan prou satisfets amb les persones amb qui viuenii al
22% que, en cas de tenir un problema, pensen que no rebran suport d’algu de la seva familia. Els
infants que conviuen amb un sol pare i/o mare es mostren menys satisfets amb la vida en global.
La satisfaccio amb I'escolta adulta és baixa (4 de cada 10 no n’estan prou satisfets). Pensen que les
persones adultes no se’ls prenen prou seriosament i que les seves opinions no es tenen prou en
compte.

%

-» Passar temps de qualitat en familia

Els infants expressen la importancia de passar temps en familia, perdo només el 57% parleni es
relaxen amb la seva familia habitualment (almenys 5 dies a la setmana). Un 26% diuen no fer-ho
mai o només 1 o 2 dies a la setmana. Assenyalen les dificultats de conciliacié laboral-familiar com
la causa principal (especialment, els de barris de renda baixa).

- Sentir que la familia els déna prou autonomia/llibertat per sortir amb els seus
amics i amigues a jugar al carrer

La meitat dels nens i nenes (47%) no estan prou satisfets amb el grau d’autonomia que els donen
els seus pares i mares per sortir amb les amistats a jugar al carrer i desplagar-se lliurement pel
barri, fet que ells i elles mateixes relacionen amb un excés de sobreproteccié. Convé recordar el
potencial sobre el benestar dels infants, de passar temps a laire lliure i jugar.

% 9p

y 23 TROBALLA: 'acompanyament i escolta adultes, el temps en familiai la
%ﬂ/}ﬁ; llibertat son 3 elements clau perqueé els nens si nenes es mostrin satisfets
/4

“Volem que les families parlin
amb els seus fills per veure
queé ens preocupa i ajudar-nos
(si es pot), i que els mestres
ens preguntin si estem felicos
i segurs a l'escola” (nens i
nenes d’Horta-Guinardo)

“Proposem que quan els
nostres pares o mares
estiguin llegint, veient la tele,
etc, els agafem i juguem amb
ells, cantem, ballem, fem
tonteries..” (nens i nenes de
Nou Barris)

“Que els adults ens
protegeixin esta bé, pero dins
del limit de poder decidir
nosaltres algunes coses” (nens
i nenes de Les Corts)
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TROBALLA: El benestar dels nens i nenes en I'ambit escolar no només es
vincula als aprenentatges, sind que son cabdals les relacions amb les amistats,
els companys de classe i el professorat, aixi com sentir-se segurs a l’escola

- Meés enlla dels aprenentatges, cal vetllar per la satisfaccié amb la vida d’estudiant et i
I'escolal és divertit. No tota

La satisfaccio amb la vida d’estudiant esta entre els aspectes menys ben valorats (42% no ho esta lestona és treball, estas amb
prou). Més enlla dels aprenentatges, importen les relacions amb els amics (25% no prou amics, jugues..” (Lea, Les Corts)
satisfets/es) i companys de classe (35% no prou satisfets/es). Patir algun problema fisic, de malaltia

cronica o d’aprenentatge fa baixar la satisfaccido amb tots els aspectes de I'entorn escolar, per aixo

aquests infants mereixen una atencio especial.

-> Percebre suport per part del professorat quan tenen problemes, en especial ? @
d’assetjament

El 44% dels nens i nenes pensen que el professorat no es preocupa prou per ells ni els escolten prou Bemanemigielescolaiion
permeti que hi hagi violéncia

i un 37% no estan segurs que els mestres els ajudarien en cas de tenir un problema. Els infants e A FETeee (s
reconeixen que hi ha relacions conflictives entre companys (el 70% diuen que a la seva escola hi ha nenes d'Horta-Guinardo)
baralles almenys 1 dia a la setmana, i el 43% que els han deixat de banda almenys 1 vegada en

I’4Itim mes). Sentir-se segurs a |'escola és una de les experiencies més rellevants pel benestar, pero E

“Hi ha nens que no els agrada
la seva escola potser perque
els costa aprendre i es posen
nerviosos” (Gisela, Sant Marti)

1 de cada 4 no s’hi senten prou segurs. Per aixo0 els infants reclamen una lluita decidida contra
I'assetjament escolar i que no es banalitzin ni es normalitzin les baralles i els insults entre companys.

- Major diversitat en els metodes d’aprenentatge i més capacitat per decidir en

I’'entorn escolar
El 26% dels infants no estan prou satisfets amb les coses que aprenen a I'escola i asseguren sentir-se
“Volem que els mestres i les

més satisfets amb el seu procés escolar quan treballen més amb ordinadors i menys amb llibres, _

. L. b . . L. A , . . , mestres ens demanin
guan realitzen activitats a 'aire lliure i quan fan activitats de tipus més practic. A més, 7 de cada 10 l'opinio, per exemple sobre
infants perceben que no disposen de capacitat de decidir en el seu entorn escolar i voldrien poder g com distribuir la clase” (nens

. . . . i nenes de I'Eixample)
dir la seva al voltant dels horaris escolars i la quantitat de deures.
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TROBALLA: Per afavorir la satisfaccié dels infants amb el barri i la ciutat, e
necessiten espais de joc i altres nens i nenes amb qui jugar, bones relacions  F==d
de veinatge i barris nets i segurs per desplacar-s’hi amb llibertat

“Hi ha parcs, perd sén molt
infantils i ens diuen que no
podem entrar perqué son per
nens més petits. No hi ha

-» La disponibilitat de bons espais de joc parcs per nosaltres™ (Arna,

Horta-Guinardo)

3 de cada 10 nens i nenes diuen no estar prou satisfets amb el barri a on viuen i la meitat (47%) tampoc

ho estan amb els espais per jugar i divertir-s’hi (més freqlientment entre els nens i nenes de barris de

renda baixa). Els infants reclamen que es dissenyin tenint en compte les seves necessitats i interessos. “Alegria entre la gent,

Tot i ser un factor principal en la satisfaccio global amb la vida, el 38% diuen que no juguen ni passen que passis pel costat
t Faire lli . irebé iolo2di | t d’'una persona i et

massa temps a l'aire lliure (mai, gairebé mai o 1 o 2 dies a la setmana). T e 2

gent sigui simpatica”

(Rebeca, Sant Mart)

€

- Percebre bones relacions amb els veins i veines i trobar-se amb altres nens i nenes
amb qui jugar

Els nens i nenes valoren molt que els veins i veines es coneguin i que hi visquin altres infants amb qui
poder trobar-se i jugar, pero 7 de cada 10 creuen que les persones adultes del barri no les escolten prou, i “No nvha agradat que em

6 de cada 10 consideren que no sén prou amables amb ells/es. preguntin si em sento segur quan
passo pel barri on visc, perque a
vegades hi ha baralles” (Alex,
Ciutat Vella)

&

-> Un entorn segur, net i no contaminat

Els infants consideren la seguretat com una condicié imprescindible per fer vida a l'aire lliure, pero el 49%
no se senten prou segurs al barri on viuen. La seguretat preocupa més als infants de barris de renda baixa
i a les nenes. També hi ha un clam unanime per a quée hi hagi menys cotxes al carrer, una questié que
relacionen no només amb la reduccié de la contaminacid, sind també amb la seva seguretatila
possibilitat de desplagar-se sols/es pel carrer.

“Pregunto si es podria fer
meés dies sense cotxes. No
cada setmana, pero sovint”
(Irene, Sants-Montjuic)

€
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%/f/ TROBALLA: Els nens i nenes son conscients de I'existéncia de desigualtats
W{// socials, dels diferents rols de génere en que son educats i de les majors
@ (ificultats per als nens i nenes amb el pare i/o mare d’origen estranger

-> Garantir que tots els nens i nenes de la ciutat tinguin el que necessiten "L'Ajuntament pot donar
diners a les families pobres
La majoria d’infants de Barcelona estan molt satisfets amb les coses que tenen (83%) i la casa on SRR oS ILIE ST
. . . X ] ] o nosaltres i tenir el que tenim
viuen (79%), pero tenen clara consciencia de les desigualtats entre els diferents barris i districtes (nens i nenes de Sant AndreL)

de la ciutat i del fet que moltes families pateixen pobresa i dificultats economiques. El 22% dels
infants es preocupen sempre o sovint pels diners de la seva familia, i n’hi ha el doble entre els

nens i nenes de barris de renda baixa. Els infants de barris de renda baixa i els que pateixen "Hem de ser conscients dels diners
privacions materials es mostren menys satisfets amb la seva vida en global. Es unanime el clam ‘\ji‘j/‘ir?a;tﬁi?(‘)’:'(ﬂ:ﬁ:‘f},‘?‘; i('}'?;g:ﬁ]ar
dels nens i nenes sobre la necessitat de garantir la cobertura de les necessitats basiques tant perque els pares ja gasten
(alimentacio, habitatge, cura o educacid) per a tots i cada un dels infants de la ciutat sense .@ gj’:ﬁfcg’?’}' la casa i el menjar” (Bruna,
excepcio.

-» Diferéncies de génere i el seu impacte en moltes situacions de la seva vida quotidiana

Tot i que no s’identifiquen diferéncies significatives en la satisfaccié global amb la vida per rad de sexe, els nens i nenes tenen
clara consciencia de ser educats amb diferencies de rol i del seu impacte en la vida quotidiana i en el que s’espera d’ells i elles. Si
gue s'observen diferéncies significatives amb la imatge corporal, les amistats i la percepcié de seguretat (les nenes estan menys
satisfetes que els nens), mentre que en la satisfaccié amb la vida d’estudiant i els aprenentatges escolars els nens estan menys
satisfets que les nenes.

-> Lorigen geografic del pare i/o mare té impactes especifics en el benestar dels seus fills i filles

Tot i que I'impacte en la satisfacciéo amb la vida en global no es pot observar amb prou claredat, s’identifiquen diferéncies

significatives de satisfaccié amb les amistats i els companyes i companyes de classe, amb I'escolta adulta, aixi com amb la casa on
viuen i, especialment, amb les coses que tenen (entre els infants poc satisfets, el 64% sén d’origen estranger i el 36% autoctons).
Els nens i nenes estaven d’acord amb que l'origen estranger podia ser motiu de discriminacio en situacions de la vida quotidiana.
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TROBALLA: Quant més satisfaccio amb la vida en global durant la infantesa, |
més felicitat, més optimisme i millors expectatives de futur entre els nensi ==

RELACIO ENTRE EL NIVELL DE SATISFACCIO AMB LA VIDA, LA FELICITAT, OPTIMISME | LES EXPECTATIVES DE FUTUR

: B Gens/poc feli; W Bastant feli¢ Molt felic M Gens/poc optimista  m Bastant optimista Molt optimista

5

@

a < Gens/poc 19,3% < Gens/poc 22,2%

iij s S

© I =

5 5 5

@ g Bastant g Bastant 51,6%

s S s

@ < <

© o [}

ol = =

S 5 2 Molt 86,4% 2 Molt 87,4%

28

- (@©

© M

L3

% 5 M Gens/poc satisfet/a expectatives B Bastant satisfet/a expectatives . . .

g g R —— -» Quan els infants es mostren satisfets amb la seva vida,

3 <§? se senten més felicos (86,4%), optimistes (87,4%) i

% S Gensfpoc 23,4% expressen millors expectatives envers el seu futur (74,9%).
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Font: U'Agenda dels infants 2018 IIAB - Ajuntament de Barcelona

1. Tenir més
temps per
gaudir amb
la familia

5. Més llibertati
meés confianca
en les nostres
capacitats

Q. Quetothom
tingui el que
necessitai donar
més valor ales
coses que tenim

2. Menys temps d’estudi
i més temps lliure per
jugariestar amb els
amics i amigues

10. Més vida amb la gent
del barri i espais per

trobar-nos amb altres
nens i nenes

., Més escolta
i prendre’s

seriosament
el que diem

- Cal destacar I'alta coheréncia entre les demandes dels infants i els resultats de la

benestar subjectiu de la infancia

recerca sobre el




LA INFANCIA ES UNA ETAPA SOCIALMENT ESTRATEGICA
EN LA QUE CAL INVERTIR

.,% La infancia és una etapa estrategica amb drets humans especifics en la qual no
podem escatimar esforcos ni recursos perquée puguin exercir progressivament els
seus drets i creixin amb igualtat d’'oportunitats fins al maxim del seu
desenvolupament, tal com recull la Convencié dels drets de l'infant.

Invertir en la infancia és una condicid imprescindible per millorar no només el
benestar dels nens i nenes en el present i en les seves trajectories vitals, sind també
en la cohesid social i el futur de tota la ciutadania, tal com diu la Comissid Europea.

“Crec que [al Parlen els nens i
nenes] s’ha preguntat sobre
coses importants perqué un
nen sigui felic” (Martina, 11 afnos)
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http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/observatori_drets_infancia/destacats_columna_dreta/Convencio_drets_infancia.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2013:059:0005:0016:ES:PDF
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Resso als mitjans

= PRESENTACIO DE 'AGENDA DELS INFANTS
Recull d’aparicions en mitjans de la presentacié de I’Agenda (juny 2018)
Video

=  TALLERS PARTICIPATIUS
Recull d’aparicions en mitjans de la fase de retorn i tallers participatius (febrer 2018)

Video

= PRESENTACIO DE PRIMERS RESULTATS
Recull d’aparicions en mitjans dels primers resultats de I'enquesta (hovembre 2017)

Video

= ENQUESTA
Recull d’aparicions en mitjans del procés d’enquestacié (maig 2017)
Video
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http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-sobre-la-presentacio-de-lagenda-dels-infants/
https://beteve.cat/societat/infants-ada-colau-115-propostes
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-dels-tallers-participatius-a-les-escoles/
https://beteve.cat/societat/nens-canvis-entorn-enquesta/
http://institutinfancia.cat/mediateca/recull-daparicions-als-mitjans-comunicacio-dels-primers-resultats-lenquesta-benestar-subjectiu-infancia-barcelona/
https://beteve.cat/societat/enquesta-alumnes-barcelona/
http://institutinfancia.cat/mediateca/resum-aparicions-premsa-proces-denquestacio-projecte-parlen-nens-nenes/
https://beteve.cat/societat/lajuntament-pregunta-per-primer-cop-als-infants-sobre-el-seu-benestar

Conte de Gianni Rodari b o]
sobre les orelles especials per escoltar als infants

Un senyor madur amb una orella verda

Un dia al tren que va a Capranica-Viterbo
vaig veure pujar un home amb una orella verda.

No era gaire jove, de fet havia madurat,
tot, a excepcio de 'orella, que verda havia quedat.

Em vaig canviar rapidamentde lloc per a acostar-me-li
i poderobservar el fenomen ben observat.

“Senyor, - li vaig dir - vosteé té ja una certa edat;
digui’'m, aquesta orellaverda, li és d’alguna utilitat?”

Em va respondre amablement:
“Pots dir que soc personavella,
de jove m’ha quedat només aquestaorella.

Es una orella d’infant, em serveix per interpretar
les coses que els grans no s’aturena escoltar:
escolto queé és el que diuenels arbres, els ocells,
els nuvols que passen, les pedres, els rierols,
entenc tambeé als infants quan diuen coses
que a una orella madura semblen misterioses.”

Aixo va dir el senyor amb una orella verda
aquell dia, al tren que va a Capranica-Viterbo.

Gianni Rodari

© Margarita Espertino

(Traduccio d'Angela Bosch)
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